
 ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ

      Αριθμ. 903/15 
Λήψη απόφασης επί της διαδικασίας ακροάσε-

ως της 17ης  Σεπτεμβρίου  2018 των εταιριών 

«COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 

«VODAFONE  - PANAFON  Α.Ε.» σε συνέχεια 

της ΕΕΤΤ ΑΠ 861/32/30-07-2018 «Εξέταση της 

υπ’ αριθμ. ΕΕΤΤ 12073/26-03-2012 καταγγελί-

ας της εταιρείας “VODAFONE - PANAFON Α.Ε.” 

με  θέμα “Παραβίαση των Κανόνων για τον 

Ελεύθερο Ανταγωνισμό στην Ελληνική Αγο-

ρά Προπληρωμένης Κινητής Τηλεφωνίας από 

την COSMOTE AE”, όπως συμπληρώθηκε με την 

αριθμ. 43244/Φ.391/20-11-2012 πράξη διεξαγω-

γής ακρόασης», με αντικείμενο την διερεύνηση 

αυτεπαγγέλτως του κατά πόσον η συμπεριφο-

ρά της εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙ-

ΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», όπως αυτή περιγράφεται στην 

αριθμ. ΕΕΤΤ 12073/26-03-2012 καταγγελία της 

εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», αντίκει-

ται στις διατάξεις της τηλεπικοινωνιακής νομο-

θεσίας (ιδίως δε στις διατάξεις της απόφασης της 

ΕΕΤΤ ΑΠ 661/007/19-07-2012), και στις διατάξεις 

της νομοθεσίας περί ανταγωνισμού (ιδίως δε του 

άρθρου 2 του ν. 3959/2011, ο οποίος αντικατέ-

στησε τον ν. 703/1977 «Περί ελέγχου μονοπωλί-

ων και ολιγοπωλίων και προστασίας του ελεύθε-

ρου ανταγωνισμού» (ΦΕΚ 278/τ.Α΄/26-9-1997) 

και το αντίστοιχο άρθρο 2 αυτού), και την εξέ-

ταση περαιτέρω κατά πόσο η συμπεριφορά 

της εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙ-

ΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.» αντίκειται στο άρθρο 102 ΣΛΕΕ 

(πρώην άρθρο 82 ΣυνθΕΚ), καθώς και τις απο-

φάσεις ΑΠ ΕΕΤΤ 392/17/22-6-2006 και ΑΠ ΕΕΤΤ 

498/046/2008, ως αντικαταστάθηκαν από την 

απόφαση ΑΠ ΕΕΤΤ 661/007/19-07-2012. 

 Η ΕΘΝΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ 

 Αφού έλαβε υπόψη:
α. Τον ν. 4070/2012 «Ρυθμίσεις Ηλεκτρονικών Επικοι-

νωνιών, Μεταφορών, Δημοσίων Έργων και άλλες δια-
τάξεις» (ΦΕΚ 82/τ.Α΄/10-04-2012), ιδίως το άρθρο 3, το 

άρθρο 12 στοιχ. β΄, στ΄, η΄, λδ΄, το άρθρο 38, τα άρθρα 41 
έως 54 και το άρθρο 77 αυτού, ο οποίος αντικατέστησε 
τον προϊσχύσαντα ν. 3431/2006 «περί ηλεκτρονικών 
επικοινωνιών και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 13/τ.Α΄/2006),

β. τον ν. 3959/2011 «Προστασία του ελεύθερου αντα-
γωνισμού» (ΦΕΚ 93/τ.Α΄/20-04-2011), ιδίως δε το άρ-
θρο 2 αυτού, και το αντίστοιχο άρθρο 102 ΣΛΕΕ, που 
αντικατέστησαν, αντίστοιχα, τον ν. 703/1977 «Περί ελέγ-
χου μονοπωλίων και ολιγοπωλίων και προστασίας του 
ελεύθερου ανταγωνισμού» (ΦΕΚ 278/τ.Α΄/26-9-1997), 
άρθρο 2 αυτού και το άρθρο 82 ΣυνθΕΚ,

γ. την ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, με τίτλο: 
«Κατευθύνσεις σχετικά με τις προτεραιότητες της Επιτρο-
πής κατά τον έλεγχο της εφαρμογής του άρθρου 82 της 
συνθήκης ΕΚ σε καταχρηστικές συμπεριφορές αποκλει-
σμού που υιοθετούν δεσπόζουσες επιχειρήσεις» (2009/
C 45/02),

δ. τις Κατευθυντήριες Γραμμές της Ευρωπαϊκής Επιτρο-
πής, σχετικά με την έννοια του επηρεασμού του εμπορί-
ου των άρθρων 81 και 82 της Συνθήκης [ΕΕ/ 27-4-2004, 
αριθμ. C101/81],

ε. τον Κανονισμό (ΕΚ) αριθμ. 1/2003 του Συμβουλίου, 
της 16ης Δεκεμβρίου 2002, για την εφαρμογή των κα-
νόνων ανταγωνισμού, που προβλέπονται στα άρθρα 81 
και 82 [ΕΕ/4-1-2003, αριθμ. L 1/1],

στ. την απόφαση της ΕΕΤΤ ΑΠ 661/007/19-07-2012 
«Ορισμός Αγοράς Τερματισμού Φωνητικών Κλήσεων 
σε Μεμονωμένα Δίκτυα Κινητών Επικοινωνιών, Καθο-
ρισμός Επιχειρήσεων με Σημαντική Ισχύ στην εν λόγω 
Αγορά και Υποχρεώσεις αυτών (3ος Γύρος Ανάλυσης)» 
(ΦΕΚ 2167/τ.Β΄/19-07-2012),

ζ. την απόφαση της ΕΕΤΤ «Κανονισμός Γενικών Αδει-
ών» (ΦΕΚ 748/τ.Β΄/21-6-2006), όπως αυτός τροποποιή-
θηκε με τις αριθμ. 442/68/2-6-2007, 513/014/3-3-2009 
και 570/32/8-7-2010 αποφάσεις της ΕΕΤΤ [Ενοποιημένο 
κείμενο Κανονισμού Γενικών Αδειών (ΦΕΚ 748/τ.Β΄/2006, 
ΦΕΚ 1279/τ.Β΄/2007, ΦΕΚ 492/τ.Β΄/2009)],

η. την απόφαση της ΕΕΤΤ ΑΠ 249/115 «Κανονισμός 
Ακροάσεων για Θέματα Τηλεπικοινωνιών» (ΦΕΚ 642/
τ.Β΄/23-05-2002), ιδίως δε το άρθρο  1 παρ.  1 αυτής, 
σύμφωνα με το οποίο «η ΕΕΤΤ καλεί σε ακρόαση τους 
ενδιαφερόμενους προκειμένου αφενός να διερευνήσει 
περιστατικά τα οποία υποπίπτουν στην αντίληψη της αυ-
τεπαγγέλτως και σχετίζονται με την αρμοδιότητά της που 
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συνδέονται με τον τομέα τηλεπικοινωνιών και αφετέρου 
να επιβάλει τις νόμιμες κυρώσεις» και το άρθρο 2 παρ. 2 
αυτής, σύμφωνα με το οποίο «η διαδικασία ακρόασης 
συνίσταται στην κλήση από την ΕΕΤΤ των εμπλεκόμενων 
προσώπων, καθώς και κάθε άλλου, ο οποίος έχει έννο-
μο συμφέρον προς τούτο, προκειμένου να εκθέσουν 
τις απόψεις τους προσκομίζοντας και κάθε διαθέσιμο 
αποδεικτικό στοιχείο των ισχυρισμών τους»,

θ. την αριθμ. ΑΠ ΕΕΤΤ 498/046/2008 «Ορισμός Αγοράς 
Τερματισμού Φωνητικών Κλήσεων σε Μεμονωμένα Δί-
κτυα Κινητών Επικοινωνιών, Καθορισμός Επιχειρήσεων 
με Σημαντική Ισχύ στην εν λόγω Αγορά και Υποχρεώσεις 
αυτών (2ος Γύρος Ανάλυσης)» (ΦΕΚ 2260/τ.Β΄/2008),

ι. την αριθμ. ΑΠ ΕΕΤΤ 392/17/22-6-2006 απόφαση 
«Ορισμός Αγοράς Τερματισμού Φωνητικών Κλήσεων σε 
Μεμονωμένα Δίκτυα Κινητών Επικοινωνιών, Καθορισμός 
Επιχειρήσεων με σημαντική ισχύ στην εν λόγω Αγορά και 
Υποχρεώσεις αυτών» (ΦΕΚ 1016/τ.Β΄/2006),

ια. την αριθμ. ΑΠ ΕΕΤΤ 410/37/15-11-2006 απόφαση 
«Τροποποίηση της’ αριθμ. 392/17/22-6-2006 απόφασης 
της ΕΕΤΤ κατά το μέρος που αυτή αφορά τα «Ελεγχό-
μενα Τέλη» (R0, R1, R2), που προσδιορίστηκαν για την 
εφαρμογή της σταδιακής μείωσης των τελών τερματι-
σμού στα δίκτυα των Εταιριών Κινητής Τηλεφωνίας», 
(ΦΕΚ 1739/τ.Β΄/2006),

ιβ. το άρθρο 20 παρ. 2 του Συντάγματος, σύμφωνα με 
το περιεχόμενο του οποίου: «Το δικαίωμα της προηγού-
μενης ακρόασης του ενδιαφερόμενου ισχύει και για κάθε 
διοικητική ενέργεια ή μέτρο που λαμβάνεται σε βάρος 
των δικαιωμάτων ή συμφερόντων του»,

ιγ. την αριθμ. 34/18-12-2013 πράξη υπουργικού συμ-
βουλίου «Επιλογή και διορισμός Προέδρου και Αντιπρο-
έδρων της Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και Τα-
χυδρομείων (Ε.Ε.Τ.Τ.)» (ΦΕΚ 634/τ.Υ.Ο.Δ.Δ./18-12-2013),

ιδ. την αριθμ. οικ. 67366/6660 απόφαση του Υπουργού 
Μεταφορών και Επικοινωνιών «Διορισμός μελών Εθνικής 
Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (Ε.Ε.Τ.Τ.)». 
(ΦΕΚ 636/τ.Υ.Ο.Δ.Δ./19-12-2013),

ιε. την ΑΠ ΕΕΤΤ 353/232/17-8-2005 «Επανάληψη 
εκκρεμουσών διαδικασιών ακροάσεων», αναλογικώς 
εφαρμοζόμενη,

ιστ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 12073/26-03-2012 καταγγελία της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Παρα-
βίαση των Κανόνων για τον Ελεύθερο Ανταγωνισμό στην 
Ελληνική Αγορά Προπληρωμένης Κινητής Τηλεφωνίας 
από την Cosmote A.E.» με τα συνημμένα σχετικά αυτής,

ιζ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 16768/02-05-2012 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με 
θέμα: «Απαλοιφή εμπιστευτικών στοιχείων εκ της αριθμ.
ΕΕΤΤ 12073/26-03-2012 καταγγελίας της εταιρεία σας 
και των συνημμένων σχετικών αυτής και συμπλήρωση 
Δήλωσης Εμπιστευτικότητας»,

ιη. την αριθμ. ΕΕΤΤ 17836/09-05-2012 επιστολή της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Απα-
λοιφή εμπιστευτικών στοιχείων εκ της αριθμ. ΕΕΤΤ 
12073/26-03-2012 καταγγελίας της εταιρεία σας και των 
συνημμένων σχετικών αυτής και συμπλήρωση Δήλωσης 
Εμπιστευτικότητας»,

ιθ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 19928/Φ300/24-05-2012 επιστολή 
της ΕΕΤΤ,

κ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 19910/Φ.300/24-05-2012 επιστο-
λή της ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ  Α.Ε.», με θέμα: «Παροχή Πληρο-
φοριών στο πλαίσιο του άρθρου 77 του ν. 4070/2012 
“Ρυθμίσεις Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών, Μεταφορών, 
Δημοσίων Έργων και άλλες διατάξεις” (ΦΕΚ  82/τ.Α΄/
10-04-2012), αναφορικά με την αριθμ. ΕΕΤΤ 12073/
26-03-2012 καταγγελία της εταιρείας VODAFONE  - 
PANAFON Α.Ε.», 

κα. την αριθμ. ΕΕΤΤ 22650/14-06-2012 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Παροχή Πληροφοριών στο πλαίσιο του άρ-
θρου  77 του ν.  4070/2012 αναφορικά με την αριθμ. 
ΕΕΤΤ 12073/26-03-2012 καταγγελία της εταιρείας 
“VODAFONE - PANAFON A.E.”»,

κβ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 25438/4-7-2012 επιστολή της εται-
ρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με 
θέμα: «Χορήγηση αντιγράφων»,

κγ. την αριθμ. 26199/10-07-2012 επιστολή της ΕΕΤΤ 
προς την εταιρεία «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩ-
ΝΙΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Παροχή Πληροφοριών στο πλαί-
σιο του άρθρου 77 του ν. 4070/2012 αναφορικά με την 
αριθμ. ΕΕΤΤ 12073/26-03-2012 καταγγελία της εταιρείας 
“VODAFONE - PANAFON A.E.”»,

κδ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 26500/11-07-2012 επιστολή της 
εταιρείας «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», με 
θέμα: «Παροχή στοιχείων υπόθεσης VODAFONE κατά 
COSMOTE», στο πλαίσιο της οποίας η εταιρεία WIND 
αιτείται, μεταξύ άλλων, να λάβει γνώση του φακέλου 
που έχει σχηματισθεί αναφορικά με την υπόθεση της 
καταγγελίας που υπέβαλε η εταιρεία VODAFONE κατά 
της COSMOTE σχετικά με συμπίεση περιθωρίου, και να 
παρέμβει στην εν λόγω υπόθεση λόγω του αντικειμενι-
κού έννομου συμφέροντος που έχει αναφορικά με την 
διερεύνηση της υπόθεσης ως δραστηριοποιούμενη στην 
αγορά κινητής τηλεφωνίας,

κε. την αριθμ. ΕΕΤΤ 4044/Φ.960/24-08-2012 επιστολή 
της εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙ-
ΕΣ Α.Ε.» προς την ΕΕΤΤ, με θέμα: «Παροχή Πληροφοριών» 
και τα συνημμένα σχετικά αυτής,

κστ. την αριθμ. 33192/10-09-2012 επιστολή της ΕΕΤΤ 
προς την εταιρεία «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙ-
ΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Απαλοιφή εμπιστευτικών στοιχείων εκ 
της αριθμ. ΕΕΤΤ 4044/Φ.960/24-08-2012 επιστολής της 
εταιρείας COSMOTE με θέμα “Παροχή Πληροφοριών” 
και των συνημμένων σχετικών αυτής και Συμπλήρωση 
Δήλωσης Εμπιστευτικότητας»,

κζ. την αριθμ. 36035/28-09-2012 επιστολή της ΕΕΤΤ 
προς την εταιρεία «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙ-
ΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Απαλοιφή εμπιστευτικών στοιχείων εκ 
της αριθμ. ΕΕΤΤ 4044/Φ.960/24-08-2012 επιστολής της 
εταιρείας COSMOTE με θέμα “Παροχή Πληροφοριών” 
και των συνημμένων σχετικών αυτής και Συμπλήρωση 
Δήλωσης Εμπιστευτικότητας»,

κη. την αριθμ. ΕΕΤΤ 36242/01-10-2012 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.» 
προς την ΕΕΤΤ, με θέμα: «Απαλοιφή Εμπιστευτικών στοι-
χείων»,
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κθ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 26061/06-11-2012 εισήγηση της 
αρμόδιας υπηρεσίας της ΕΕΤΤ,

λ. την αριθμ. ΑΠ ΕΕΤΤ 8796/Φ.610/14-11-2012 απόφα-
ση του Προέδρου της ΕΕΤΤ, με θέμα: «Ορισμός μελών 
Επιτροπής Ακρόασης δυνάμει της απόφασης της ΕΕΤΤ 
ΑΠ 671/10/08-11-2012», όπως αυτή τροποποιήθηκε με 
την αριθμ. 8898/Φ.610/17-12-2012 απόφαση του Προ-
έδρου της ΕΕΤΤ,

λα. την αριθμ. ΕΕΤΤ 43244/Φ.391/20-11-2012 πράξη 
διεξαγωγής ακρόασης της ΕΕΤΤ,

λβ. την αριθμ. 45335/4-12-2012 επιστολή της εταιρείας 
«WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Παρο-
χή πρόσβασης στα στοιχεία του φακέλου»,

λγ. την αριθμ. 46684/12-12-2012 επιστολή της εταιρεί-
ας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Καταγγελία 
για παραβίαση των κανόνων του ελεύθερου ανταγωνι-
σμού από την COSMOTE»,

λδ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 571/Φ.307/8-1-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς την εταιρεία COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙ-
ΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.» για έγγραφη τεκμηρίωση του αιτήματος 
εμπιστευτικής αντιμετώπισης των υποβληθέντων από 
την εν λόγω εταιρεία στοιχείων,

λε. την αριθμ. 4318/Φ.960/16-1-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Αίτημα της εταιρείας WIND Α.Ε. για πρόσβαση 
σε στοιχεία του φακέλου»,

λστ. την αριθμ. 3039/23-1-2013 επιστολή της εταιρείας 
«COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με θέμα: 
«Αίτημα της εταιρείας WIND Α.Ε. για πρόσβαση σε στοι-
χεία του φακέλου»,

λζ. την αριθμ. 3204/Φ.800/24-1-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙ-
ΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», με θέμα: «Παροχή πρόσβασης στα στοιχεία 
του φακέλου»,

λη. την αριθμ. ΕΕΤΤ 3696/25-1-2013 επιστολή της εται-
ρείας «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», ότι δεν 
θα παρευρεθεί στην ακρόαση,

λθ. την από 29 Ιανουαρίου 2013 διεξαχθείσα (κατόπιν 
αναβολής) διαδικασία ακρόασης ενώπιον της ΕΕΤΤ και 
τα πρακτικά της επιτροπής ακροάσεων επ’ αυτής,

μ. την αριθμ. 5652/6-2-2013 επιστολή της εταιρείας 
«COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με θέμα: 
«Αίτημα για πρόσβαση σε στοιχεία του φακέλου»,

μα. την αριθμ. 6577/12-2-2013 επιστολή της εταιρείας 
«VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Καταγγελία της 
Εταιρείας μας κατά της COSMOTE για ενδεχόμενη παρα-
βίαση του δικαίου του ανταγωνισμού»,

μβ. την αριθμ. 8116/21-2-2013 επιστολή της ΕΕΤΤ προς 
την εταιρεία «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», 
με θέμα: «Παροχή Στοιχείων», διά της οποίας της κοι-
νοποιήθηκαν σειρά ερωτήσεων και ετάχθη προθεσμία 
60 ημερών για υποβολή των απαντήσεών της,

μγ. την αριθμ. 8118/21-2-2013 επιστολή της ΕΕΤΤ προς 
την εταιρεία «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», διά της οποί-
ας της κοινοποιήθηκαν τα πρακτικά της από 29-1-2013 
ακρόασης, καθώς και σειρά ερωτήσεων και ετάχθη προ-
θεσμία 60 ημερών για υποβολή του υπομνήματος και 
των απαντήσεών της,

μδ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 8120/21-2-2013 επιστολή της ΕΕΤΤ 
προς την εταιρεία «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙ-
ΕΣ Α.Ε.», διά της οποίας της κοινοποιήθηκαν τα πρακτικά 
της από 29-1-2013 ακρόασης, καθώς και σειρά ερωτήσε-
ων και ετάχθη προθεσμία 60 ημερών για υποβολή του 
υπομνήματος και των απαντήσεών της,

με. την αριθμ. 8380/21-2-2013 επιστολή της εταιρείας 
«VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Αίτημα παροχής 
στοιχείων»,

μστ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 11673/12-3-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙ-
ΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Το με αριθμ. ΕΕΤΤ 5652/6-2-2013 
αίτημά σας για πρόσβαση σε στοιχεία του φακέλου»,

μζ. την αριθμ. 4456/Φ.960/15-3-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE», με θέμα: «Απάντηση στην με 
αριθμό 11673/Φ.307 επιστολή σας»,

μη. την αριθμ. 13121/21-3-2013 επιστολή της ΕΕΤΤ 
προς τις εταιρείες «COSMOTE» και «VODAFONE», με 
θέμα: «Το με αριθμ. ΕΕΤΤ 8380/21-2-2013 αίτημά σας»,

μθ. την αριθμ. 13142/21-3-2013 επιστολή της εταιρείας 
«COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με θέμα: 
«Αίτηση παράτασης προθεσμίας υποβολής στοιχείων 
και υπομνήματος»,

ν. την αριθμ. 14881/2-4-2013 επιστολή της εταιρείας 
«WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», με θέμα: «Αί-
τηση Παράτασης Προθεσμίας»,

να. την αριθμ. 15787/Φ.300/8-4-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς τις εταιρίες «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙ-
ΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.» και «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Παράταση Υποβολής Στοιχείων και Υπομνήματος [ΠΡΑ-
ΞΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗΣ ΑΚΡΟΑΣΗΣ 43244/Φ. 391/20-11-201]»,

νβ. την αριθμ. 16112/9-4-2013 επιστολή της ΕΕΤΤ προς 
την εταιρεία «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», 
με θέμα: «Παράταση Προθεσμίας Υποβολής Πληροφο-
ριών»,

νγ. την αριθμ. 23621/Φ.300/29-5-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς τις εταιρίες «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙ-
ΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.» και «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με 
θέμα: «Παράταση Προθεσμίας Υποβολής Στοιχείων και 
Υπομνήματος»,

νδ. την αριθμ. 4617/Φ.960/3-6-2013 επιστολή της 
εταιρείας «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», 
με θέμα: «Παροχή Στοιχείων»,

νε. την αριθμ. 4623/Φ.960/5-6-2013 επιστολή της εται-
ρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Υποβολή 
στοιχείων και Υπομνήματος» (ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΗ ΕΚΔΟΣΗ),

νστ. την αριθμ. 4624/Φ.960/5-6-2013 επιστολή της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Υπο-
βολή στοιχείων και Υπομνήματος» (ΜΗ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΗ 
ΕΚΔΟΣΗ),

νζ. την αριθμ. 4625/Φ.960/5-6-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Υποβολή στοιχείων και Υπομνήματος»,

νη. την αριθμ. 4649/Φ.960/10-6-2013 επιστολή της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Δι-
όρθωση σφάλματος στη διασύνδεση ηλεκτρονικών 
αρχείων» (ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΗ ΕΚΔΟΣΗ),

νθ. την αριθμ. 4663/Φ.960/14-6-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Υποβολή στοιχείων και Υπομνήματος»,
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ξ. την αριθμ. 4665/Φ.960/17-6-2013 επιστολή της 
εταιρείας «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», 
με θέμα: «Συμπληρωματική Παροχή Στοιχείων», εμπι-
στευτικό,

ξα. την αριθμ. 4686/Φ.960/25-6-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Υποβολή στοιχείων σε έντυπη μορφή»,

ξβ. την αριθμ. 27557/Φ.800/25-6-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙ-
ΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Ελλιπής Υποβολή στοιχείων»,

ξγ. την αριθμ. 4694/Φ.960/27-6-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Υποβολή στοιχείων και Υπομνήματος»,

ξδ. την αριθμ. 4704/Φ.960/1-7-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Υποβολή στοιχείων και Υπομνήματος»,

ξε. την αριθμ. ΕΕΤΤ 28360/Φ.800/1-7-2013 επιστολή 
της ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», 
με θέμα: «Ελλιπής Υποβολή στοιχείων»,

ξστ. την αριθμ. 4705/Φ.960/2-7-2013 επιστολή της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Υπο-
βολή στοιχείων» (ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΗ ΕΚΔΟΣΗ),

ξζ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 29988/Φ.302/10-7-2013 επιστολή 
της ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙ-
ΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», με θέμα: «Ελλιπής Υποβολή στοιχείων 
των στοιχείων που αιτήθηκε η ΕΕΤΤ από την WIND σύμ-
φωνα με την αριθμ. ΕΕΤΤ 8116/Φ800/21-02-2013 επιστο-
λή της αναφορικά με την αριθμ. ΕΕΤΤ 12073/26-3-2012 
καταγγελία της VODAFONE κατά της COSMOTE»,

ξη. την αριθμ. 4749/Φ.960/19-7-2013 επιστολή της εται-
ρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με 
θέμα: «Αίτηση ανάκλησης ΑΠ ΕΕΤΤ 687/273/11-4-2013»,

ξθ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 32626/Φ.300/29-7-2013 επιστολή 
της ΕΕΤΤ, με θέμα: «Προσθήκη - Αντίκρουση»,

ο. την αριθμ. 4786/Φ.960/2-8-2013 επιστολή της εται-
ρείας «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.», με 
θέμα: «Συμπληρωματική Παροχή Στοιχείων»,

οα. την αριθμ. ΕΕΤΤ 36722/Φ.391/4-9-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ, με θέμα: «Παράταση προθεσμίας υποβολής συμπλη-
ρωματικού υπομνήματος (Προσθήκη - Αντίκρουση)»,

οβ. την αριθμ. 4892/Φ.960/30-9-2013 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Υποβολή προσθήκης - αντίκρουσης» (ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΗ 
ΕΚΔΟΣΗ),

ογ. την αριθμ. 4893/Φ.960/30-9-2013 επιστολή της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Υπο-
βολή προσθήκης - αντίκρουσης» (ΜΗ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΗ 
ΕΚΔΟΣΗ),

οδ. την αριθμ. 4894/Φ.960/30-9-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Υποβολή στοιχείων και Υπομνήματος»,

οε. την αριθμ. 4918/Φ.960/4-10-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Υποβολή στοιχείων και Υπομνήματος»,

οστ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 4941/Φ.960/10-10-2013 επιστολή 
της ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕ-
ΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Παροχή διευκρινίσεων - 
συμπληρωματικών στοιχείων»,

οζ. την αριθμ. 4983/Φ.960/4-11-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Παροχή διευκρινίσεων - συμπληρωματικών 
στοιχείων»,

οη. την αριθμ. 4985/Φ.960/5-11-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», 
με θέμα: «Παροχή διευκρινίσεων - συμπληρωματικών 
στοιχείων»,

οθ. την αριθμ. 4996/Φ. 960/13-11-2013 επιστολή της 
εταιρίας «VODAFONE - PANAFON A.E.»,

π. την αριθμ. 4998/Φ.960/15-11-2013 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», 
με θέμα: «Αίτημα παράτασης προθεσμίας για παροχή 
διευκρινίσεων - συμπληρωματικών στοιχείων»,

πα. την αριθμ. 5020/Φ.960/13-12-2013 επιστολή της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Υπο-
βολή διευκρινίσεων και Συμπληρωματικών Στοιχείων» 
(ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΗ ΕΚΔΟΣΗ),

πβ. την αριθμ. 5026/Φ.960/18-12-2013 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Παροχή διευκρινίσεων/συμπληρωματικών 
στοιχείων»,

πγ. την αριθμ. 1900/Φ.391/17-1-2014 επιστολή της 
ΕΕΤΤ, με θέμα: «Κοινοποίηση συμπληρωματικών υπο-
μνημάτων (Προσθήκη - Αντίκρουση)»,

πδ. την αριθμ. 28634/07-02-2014 εισήγηση της αρμό-
διας υπηρεσίας της ΕΕΤΤ,

πε. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5688/Φ.960/12-02-2014 επιστολή 
της εταιρείας «WIND ΕΛΛΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.Β.Ε.»,

πστ. την απόφαση της ΕΕΤΤ ΑΠ 707/31/13-02-2014 
«Κλήση σε Ακρόαση των εταιρειών “COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.”, “VODAFONE - PANAFON Α.Ε.” 
και “WIND Α.Ε.” με αντικείμενο την διερεύνηση αυτε-
παγγέλτως, κατά πόσον η συμπεριφορά της εταιρείας 
«COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.» όπως αυτή 
περιγράφεται στην αριθμ. ΕΕΤΤ 12073/26-03-2012 κα-
ταγγελία της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με 
θέμα: «Παραβίαση των Κανόνων για τον Ελεύθερο Αντα-
γωνισμό στην Ελληνική Αγορά Προπληρωμένης Κινητής 
Τηλεφωνίας από την Cosmote A.E.», αντίκειται στις διατά-
ξεις της Τηλεπικοινωνιακής νομοθεσίας, ιδίως δε στις δι-
ατάξεις της απόφασης της ΕΕΤΤ ΑΠ 661/007/19-07-2012, 
και στις διατάξεις της νομοθεσίας περί Ανταγωνισμού, 
ιδίως δε του άρθρου 2 του ν. 3959/2011, Επανάληψη 
Διαδικασίας και Επέκταση του θεματικού αντικειμένου 
της αριθμ. 43244/Φ.391/20-11-2012 πράξης διεξαγωγής 
ακρόασης, προκειμένου να εξετασθεί περαιτέρω κατά 
πόσο η συμπεριφορά της εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.» αντίκειται στο άρθρο 102 ΣΛΕΕ 
και στις αποφάσεις ΕΕΤΤ ΑΠ 392/17/22-6-2006 και ΑΠ 
498/046/2008,

πζ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5104/Φ.960/14-2-2014 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Υποβολή διευκρινίσεων και συμπληρωματικών στοι-
χείων»,

πη. την αριθμ. ΑΠ ΕΕΤΤ 11383/31-3-2014 απόφαση του 
Προέδρου της ΕΕΤΤ, με θέμα: «Ορισμός μελών Επιτρο-
πής Ακρόασης δυνάμει της Απόφασης της ΕΕΤΤ ΑΠ 707/
31/13-02-2014»,
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πθ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 13451/Φ.391/31-03-2014 πράξη 
διεξαγωγής ακρόασης του Προέδρου της ΕΕΤΤ, διά της 
οποίας κλήθηκαν οι εταιρίες «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕ-
ΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.» και 
«WIND Α.Ε.» σε ακρόαση ενώπιον της Επιτροπής Ακρο-
άσεων της ΕΕΤΤ την 14η Απριλίου 2014, ημέρα Δευτέρα, 
ώρα 13:30, νομίμως επιδοθείσα στα ως άνω μέρη, σύμ-
φωνα με τις αριθμ. 7641/01-04-2014, 7640/01-04-2014 
και 7639/01-04-2014, αντίστοιχα,

. την αριθμ. ΕΕΤΤ 14326/4-4-2014 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς τις εταιρείες «COSMOTE», «VODAFONE» και 
«WIND», με θέμα: «Ακρόαση ενώπιον της ΕΕΤΤ (πράξη 
διεξαγωγής ακρόασης αριθμ. 1345/Φ.391/31-3-2013),

α. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5227/Φ.960/8-4-2014 επιστολή της 
εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», 
με θέμα: «Ακρόαση ενώπιον της ΕΕΤΤ»,

β. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5228/Φ.960/8-4-2014 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Αίτημα αναβολής»,

γ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 15619/11-04-2014 επιστολή με 
την οποία κλήθηκαν τα ως άνω μέρη σε ακρόαση την 
04-06-2014, ημέρα Τετάρτη και ώρα 14:00, κατόπιν ανα-
βολής της ακρόασης της 14ης Απριλίου 2014,

δ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5246/Φ.960/16-4-2014 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Κοινοποίηση αντιγράφων»,

ε. την αριθμ. ΕΕΤΤ 16933/Φ.300/23-4-2014 επιστο-
λή προς τις εταιρείες «VODAFONE», «COSMOTE» και 
«WIND», με την οποία οι εν λόγω εταιρείες ερωτήθηκαν 
αν προτιμούν να υποβάλλουν στοιχεία σε ηλεκτρονική 
μορφή,

στ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5273/Φ.960/30-4-2014 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Υποβολή Στοιχείων σε Ηλεκτρονική Μορφή», εμπιστευ-
τική έκδοση,

ζ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5275/2-5-2014 επιστολή της εται-
ρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με 
θέμα: «Υποβολή στοιχείων σε ηλεκτρονική μορφή», εμπι-
στευτική έκδοση,

η. την αριθμ. ΕΕΤΤ 19797/13-5-2014 επιστολή προς 
την εταιρεία «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Χορήγηση στοιχείων από το φάκελο της υπόθεσης», 
που αποτελεί απάντηση στην αριθμ. ΕΕΤΤ 5246/
Φ.960/16-4-2014 επιστολή της εταιρείας «VODAFONE - 
PANAFON A.E.»,

θ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5299/Φ.960/14-5-2014 επιστολή 
της «VODAFONE – PANAFON  Α.Ε.», με θέμα: «Κοινο-
ποίηση του τρόπου διενέργειας από την COSMOTE/
RBB Economics του τεστ για τη διερεύνηση ύπαρξης 
κατάχρησης περιθωρίου συμπεριλαμβανομένων των 
στοιχείων και της μεθοδολογίας κατανομής του κοινού 
κόστους»,

ρ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 20825/21-5-2014 επιστολή της εται-
ρείας «VODAFONE - PANAFON A.E.», με θέμα: «Ακρόαση 
ΕΕΤΤ 04/06/2016»,

ρα. την από 04-06-2014 διεξαχθείσα ακροαματική δι-
αδικασία και τα απομαγνητοφωνημένα πρακτικά αυτής,

ρβ. το αριθμ. 5334/Φ.960/6-6-2014 έγγραφο της εται-
ρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.»,

ργ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 24349/Φ.307/17-6-2014 επιστολή 
της ΕΕΤΤ στην εταιρεία «COSMOTE», διά της οποίας της 
κοινοποιήθηκαν τα πρακτικά της από 4-6-2014 ακρό-
ασης,

ρδ. την αριθμ. 5387/Φ.960/1-7-2014 επιστολή της εται-
ρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με 
θέμα: «Αίτηση παράτασης προθεσμίας υποβολής υπο-
μνήματος»,

ρε. την αριθμ. ΕΕΤΤ 26792/Φ.307/2-7-2014 επιστολή 
της ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», 
με θέμα: «Παροχή συμπληρωματικών στοιχείων»,

ρστ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 27804/Φ.300/10-7-2014 επιστολή 
της ΕΕΤΤ προς την εταιρεία «WIND», με θέμα: «Παροχή 
συμπληρωματικών στοιχείων»,

ρζ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 27944/Φ.300/10-7-2014 επιστολή 
της ΕΕΤΤ προς τις εταιρείες «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.» 
και «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε.», με 
θέμα: «Παράταση προθεσμίας υποβολής υπομνήμα-
τος (πράξη διεξαγωγής ακρόασης αριθμ. 13451/Φ.391/
31-3-2014)»,

ρη. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5422/Φ.960/18-7-2014 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Υποβολή συμπληρωματικών στοιχείων» (εμπιστευτική 
έκδοση),

ρθ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5431/Φ960/23-07-2014 επιστο-
λή της εταιρίας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Αποστολή Υπομνήματος (σχετική η αριθμ. ΕΕΤΤ 13451/
Φ391/31-03-2014 πράξη διεξαγωγής ακρόασης)»,

ρι. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5436/Φ.960/23-7-2014 επιστολή 
της εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙ-
ΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Υποβολή στοιχείων και Υπομνήματος» 
(εμπιστευτικό),

ρια. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5444/Φ.960/25-7-2014 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Αποστολή Υπομνήματος μη εμπιστευτική έκδοση»,

ριβ. την αριθμ. 5463/Φ.960/4-8-2014 επιστολή της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Απο-
στολή οικονομικής έκθεσης DotEcon»,

ριγ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5475/Φ.960/8-8-2014 επιστολή 
της εταιρείας «WIND», με θέμα: «Παροχή συμπληρωμα-
τικών στοιχείων», εμπιστευτικό,

ριδ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5694/Φ.960/18-12-2014 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: 
«Υποβολή συμπληρωματικών στοιχείων,

ριε. την αριθμ. ΕΕΤΤ 5700/Φ.960/19-12-2014 επιστο-
λή της εταιρείας «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙ-
ΕΣ Α.Ε.», με θέμα: «Παροχή διευκρινήσεων»,

ριστ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 6094/Φ.960/22-12-2015 επιστολή 
της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.», με θέμα: «Κα-
ταγγελία της εταιρείας “VODAFONE - PANAFON Α.Ε.E.T.” 
κατά της εταιρείας “COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩ-
ΝΙΕΣ Α.Ε.” αριθμ. 12073/26-3-2012»,

ριζ. τις Κατευθυντήριες γραμμές για τη μέθοδο υπολο-
γισμού των προστίμων που επιβάλλονται κατ’ εφαρμογή 
του άρθρου 23 παράγραφος 2 σημείο α) του Κανονισμού 
(ΕΚ) αριθμ. 1/2003, (2006/C 210/02), ΕΕ C 210, 2006,

ριη. την ανακοίνωση της Επιτροπής Ανταγωνισμού της 
12ης Μαΐου 2006, με τίτλο: «Κατευθυντήριες γραμμές 
για τον υπολογισμό των προστίμων που επιβάλλονται 
δυνάμει του άρθρου 9 του ν. 703/1977, όπως ισχύει»,
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ριθ. την ανακοίνωση της Επιτροπής Ανταγωνισμού 
της 17ης Ιουλίου 2009, με τίτλο: «Ερμηνεία αναφορικά 
με το εύρος των ακαθαρίστων εσόδων από προϊόντα ή 
υπηρεσίες που καθορίζουν το βασικό ποσό προστίμου 
σε περίπτωση παράβασης των άρθρων 1, 2 και 2α του 
ν. 703/1977 και 81, 82 ΣυνΕΚ»,

ρκ. την απόφαση της ΕΕΤΤ ΑΠ 861/32/30-07-2018, με 
θέμα: «Εξέταση της αριθμ. ΕΕΤΤ 12073/26-03-2012 κα-
ταγγελίας της εταιρείας “VODAFONE - PANAFON Α.Ε.”, με 
θέμα: «Παραβίαση των Κανόνων για τον Ελεύθερο Αντα-
γωνισμό στην Ελληνική Αγορά Προπληρωμένης Κινητής 
Τηλεφωνίας από την COSMOTE Α.Ε.”, όπως συμπληρώθη-
κε με την αριθμ. ΕΕΤΤ 43244/Φ.391/20-11-2012 πράξη 
διεξαγωγής ακρόασης»,

ρκα. την αριθμ. ΕΕΤΤ 29088/Φ.610/8-8-2018 απόφαση 
του Προέδρου της ΕΕΤΤ, με θέμα: «Ορισμός μελών Επι-
τροπής Ακρόασης δυνάμει της απόφασης της ΕΕΤΤ ΑΠ 
861/32/30-07-2018»,

ρκβ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 23522/Φ.391/08-08-2018 πράξη 
διεξαγωγής ακρόασης, με την οποία κλήθηκαν σε ακρό-
αση οι εταιρείες «COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙ-
ΕΣ Α.Ε.», «VODAFONE - PANAFON Α.Ε.» και «WIND A.E.» 
ενώπιον της ΕΕΤΤ, σύμφωνα με το άρθρο 12 στοιχ. β΄, στ΄, 
η΄, λδ΄, το άρθρο 38, τα άρθρα 41 έως 54 και το άρθρο 77 
του ν. 4070/2012 (ΦΕΚ 82/τ.Α΄/10-04-2012) [ο οποίος 
αντικατέστησε τον προϊσχύσαντα ν. 3431/2006 «περί ηλε-
κτρονικών επικοινωνιών και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 13/
τ.Α΄/2006)], σε ακρόαση ενώπιον της Επιτροπής Ακροά-
σεων της ΕΕΤΤ την 30ή Αυγούστου 2018, ημέρα Πέμπτη 
και ώρα 10:00, νομίμως επιδοθείσα στα ως άνω μέρη,

ρκγ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 23698/10-08-2018 επιστολή της 
εταιρείας «VODAFONE - PANAFON ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗΝΙ-
ΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ», με την οποία η εται-
ρεία Vodafone δήλωσε ότι θεωρεί χρήσιμη τη διεξαγω-
γή προφορικής ακρόασης ενώπιον της Ολομέλειας της 
ΕΕΤΤ, εντούτοις αιτήθηκε αναβολής για την καλύτερη 
προετοιμασία της τοποθέτησής της,

ρκδ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 7116/Φ.960/17-08-2018 επιστολή 
της εταιρείας «COSMOTE - Κινητές Τηλεπικοινωνίες Α.Ε.», 
με την οποία η εταιρεία Cosmote, δήλωσε ότι δεν επιθυ-
μεί τη διεξαγωγή προφορικής ακρόασης στην υπόθεση, 
επικαλούμενη την ύπαρξη επαρκούς φακέλου στην ΕΕΤΤ, 
τα στοιχεία του οποίου επιτρέπουν τη λήψη οριστικής 

απόφασης, την αριθμ. 24376/23-8-2018 επιστολή της 
ΕΕΤΤ, με την οποία ορίσθηκε ως νέα ημερομηνία διε-
ξαγωγής της ακρόασης, κατόπιν του υποβληθέντος 
αιτήματος αναβολής της εταιρείας Vodafone, η 17η Σε-
πτεμβρίου 2018, ημέρα, Δευτέρα, και ώρα 10η πρωινή,

ρκε. την αριθμ. 25485/Φ.391/5-9-2018 επιστολή της 
ΕΕΤΤ, με θέμα: «Ακρόαση ενώπιον της ΕΕΤΤ (πράξη διε-
ξαγωγής ακρόασης αριθμ. 23522/Ό.391/08-08-2018)»,

ρκστ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 7136/Φ.960/11-9-2018 απαντη-
τική επιστολή της εταιρείας «COSMOTE - Κινητές Τηλε-
πικοινωνίες Α.Ε.»,

ρκζ. την αριθμ. ΕΕΤΤ 25965/Φ.960/11-9-2018 απαντη-
τική επιστολή της εταιρείας «VODAFONE - PANAFON 
ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ»,

ρκη. την αριθμ. 28413/Φ.391/3-10-2018 επιστολή της 
ΕΕΤΤ στην εταιρεία «VODAFONE - PANAFON ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ», διά της οποί-
ας της κοινοποιήθηκαν τα πρακτικά της από 17-9-2018 
ακρόασης,

ρκθ. την αριθμ. 28413/Φ.391/3-10-2018 επιστολή της 
ΕΕΤΤ στην εταιρεία «COSMOTE - Κινητές Τηλεπικοινωνί-
ες Α.Ε.», διά της οποίας της κοινοποιήθηκαν τα πρακτικά 
της από 17-9-2018 ακρόασης,

ρλ. το αριθμ. ΕΕΤΤ 7196/Φ.960/18-10-2018 υπόμνημα 
της εταιρείας«VODAFONE - PANAFON ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗ-
ΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ»,

ρλα. το αριθμ. ΕΕΤΤ 7197/Φ.960/18-10-2018 υπόμνημα 
της εταιρείας «COSMOTE - Κινητές Τηλεπικοινωνίες Α.Ε.»,

ρλβ. το σύνολο της ενώπιον της ΕΕΤΤ διεξαχθείσας 
ακροαματικής διαδικασίας,

ρλγ. την από 11-6-2019 κοινοποίηση σχεδίου πορί-
σματος στη Γενική Διεύθυνση Ανταγωνισμού της Ευ-
ρωπαϊκής Επιτροπής, σύμφωνα με το άρθρο 11 (5) του 
Κανονισμού 1/2003 του Συμβουλίου της 16ης Δεκεμβρί-
ου 2002, για την εφαρμογή των κανόνων ανταγωνισμού 
που προβλέπονται στα άρθρα 81 και 82 της Συνθήκης 
(ήδη 101 και 102 ΣΛΕΕ),

ρλδ. το αριθμ. ΕΕΤΤ 7495/Φ.960/17-7-2019 πόρισμα 
της επιτροπής ακροάσεως

και ύστερα από προφορική εισήγηση των Προέδρου 
και Αντιπροέδρου της ΕΕΤΤ (Καθηγητή Κων. Μασσέλο 
και Δρ. Αγ. Σγώρα).

Επειδή:
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    .    «  » (on-net)   

      ( , . .,  Cosmote),      
  (      ) ,       

    .    «  » (off-net)   
     ( . .,      

Vodafone    Cosmote),          
      ,       

        . 
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   23%         
  2008     Cosmote,      

  «CU»    «F2G»,        
       . 

-     «What’s Up»        
     , , ,    

Cosmote           
    ,     
   ,       SIM  
    marketing    «on-pack»   

«What’s Up»,     (600 on-pack )    
    «What’s Up»   . 

-      «What’s Up»      
  on-pack (     «What’s Up»)   off-net 

(    ) (€0.02  €0.37/  )   
    on-pack     «What’s Up»   

    «What’s Up» ,       
       (   )    
             «What’s 

Up»    « »   . 

-  Cosmote         «What’s Up»  
           –   
  –         

,    Cosmote         
       ,3    

  « »,      Cosmote,     
 2006,         Cosmote   

  450         
        «      

  »    «       
1    ».4 

-[…]5. […],   Cosmote « »      Vodafone (    
Wind)             

                                                           
3 .     ’ . 412/43/2006        

       /      
            

 .  
4 .  http://company.germanos.gr/index.asp.  
5  Vodafone   Wind « »      «What’s Up» (600 

 on-pack     €5)       2007 . 
,  Vodafone   «  » (off-net)       «CU» 

  2008 (  €0.58/   €0.37/ ),      Wind  
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  Vodafone (   Wind). ,   2009,   
           Cosmote, 

 Vodafone   Wind    «CU»  «F2G»    «top-up & 
get»6  1.000   1.000  /SMS (     
€3)      €9.  Cosmote       

         «What’s Up»    
   (  €1).7 ,  Cosmote    

       «What’s Up». […]8,9,10

-   2010,  Vodafone     « »   
  SMS    Vodafone   «CU» (     

 1.500  /SMS)     €10.11  Wind   
        Vodafone,    Cosmote 

        
« »      «What’s Up». […]. ,    

   Vodafone    Wind    Cosmote    
          «What’s Up». 

-         Cosmote   
 «What’s Up»          

        « »    
 .      ,     

«What’s Up»        […]    
    2008  […]        

2011.             […]   
  «CU»  Vodafone     (      
  2011)         

  Cosmote         2007 – 2011  
             

 . 

-     Cosmote        
  « »,      , 

                                                           
 2008.  Cosmote       2008     

 (   ). 
6   «top-up & get»      ,   
(SMS)   (MB)      / « »   

   €5-10-20.    « » (bundles),     
         (SMS, MB)  

    .  
7  ,  Cosmote       «What’s Up»   

      SMS. 
8 […]
9 […] 
10 : Media Services. 
11  « »       «CU»    

  SMS    (     )   Vodafone. 
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( .      2.2.1)        
   «What’s Up»        .  

            
             
       .     
      «What’s Up»,        

  on-pack           «What’s 
Up» ,            

  off-pack , , off-net.   ,   
      «What’s Up»,      

 off-pack , , off-net       ,  
,             
  «What’s Up»          «CU» 

  «F2G».  ,     2008,  «What’s Up»   
         «CU»   «F2G». […] 

            
« »   .

-         (Cosmote, Vodafone  Wind)  
2007 – 2011            

            
   […].    ,      

    Cosmote       […].

-       Cosmote      «What’s Up». 
  2007,           

,      ,    
      , […]. ,  ,  

        2011,12  «What’s Up»   
    , ,      ,   

  […]       –  2011, 
  […]          

.  ,       « »   
(«What’s Up», «CU», «F2G»)   « »    

 ,    […]      
            

 .13 ,         
   Cosmote   […]     2011.    

 Vodafone   […]    Wind  […].     
  Cosmote   […]    2011,     

 Vodafone ([…])    Wind ([…]). 

                                                           
12 .  ,   2.2.3. 
13 .    Focus Bari (  –  2011).  
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,          
 ,  : 

-    «What’s Up»          
  Cosmote             

          (tariff-
mediated network effects)         

         . 

-            
         (on-net  off-net)   

            
   ,         

          . 
’   ,        

             
          . 

-            
           

   ( .    3.1.2)    
      on-net  off-net ,  ,  

          
  , ,     . 

-           -  
       . ,   

         
« »    ( ,     

  , , . .,   )      
             

     on-net .      
« »,             

   on-pack/on-net        
     ,       

     « »   « »  . 
,            

  ,         
              

      ( )    
.  

- ,            
     ,      

   ( , . .,      ),    
 .        2009,  […]    

   «What’s Up»  « »   on-pack  on-net,  
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            «CU» 
 Vodafone ([…])   «F2G»  Wind ([…]).  ,      

    on-net,  Cosmote      
   .  Vodafone      

    2009        2010, 
  […]        Cosmote  on-

net. 

-    , ,      Cosmote,   
 «What’s Up»,         

/ . ,  «What’s Up»      
  /          
  ,  […]   (        

 –  2011)          
    ,         

    . 

-  ,  Vodafone          
   Cosmote,     «What’s Up»,     

        Cosmote.   
         Cosmote   

«What’s Up» ,         Vodafone  
            , 

 « » ( ,             
  /  )        

.14. 

            
  :

 (    Wind)   2007      ,  
    .      ,    

(EBITDA)    2007  2011       2010/2011,  
  Vodafone   Wind       ,    

 Cosmote      ,    15% 
.            

      Cosmote,      
     Vodafone   Wind 15 .    

       (   EBITDA),    
 Cosmote        2007/2008,      

   Vodafone   Wind. 

                                                           
14 .    DotEcon   , . 17-18. 
15 .    DotEcon   , . 20–22. 
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          Cosmote 
 :  

-    2011,  Vodafone          
  «CU» [....]16 

-             
            

.         Vodafone      
  Cosmote           

          
  (off-net)           

  Cosmote        (on-net). ,   
      Vodafone        

 ,              
 . 

-    ,     Cosmote      ,17 
      Vodafone (   Wind),   

         «  »     
Cosmote,        ,     

        ,    
,           

   ,         /  
       . , 
             Cosmote 

(              
«What’s Up»          ),  Cosmote 

                                                           
16   2011,  Vodafone   « » on-pack  on-net   

  «CU» (1.500  & 1.500 SMS on-pack     €5,  1.500  & 1.500 
SMS on-net    €10 )      «CU» (  
« »          «CU»   

 2011). ,    300  on-pack     
€5  600  on-net     €10. 

  2011,  Vodafone    «top-up and get»      
«CU»  120  on-net    €10 (      €5). 

  2011,  Vodafone,         
Cosmote,   300  SMS on-pack     €5 (    600  
on-pack)      SMS (  50%)     €7. 
17   2011,  Cosmote   « » on-pack     «What’s 
Up» (1.500  & 1.500 SMS on-pack     €5)      
«What’s Up»    «top-up & get» ,    Vodafone (300  on-
pack     €5  600   on-pack     €10). 

  2011,  Cosmote    «top up & get»     
  -« »,     €5  600 +300 SMS on-pack  

   €7  600 +600 SMS on-pack. 
  2011,  Cosmote       €5,   300  SMS 

on-pack (    600  on-pack)      SMS (  50%)   
  €7. 
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    (   «What’s Up» )    

           « » .  

-  Cosmote             
              

   .   « »    
           

       Cosmote.  ,    , 
  Vodafone            

     ,        
          Cosmote     . 

   Cosmote         
           Cosmote, 

    « »        
       .    

 ,     Vodafone       ,  
        ,    
 Cosmote            

,           ,    
    ,    100%   

      Vodafone       
   .  

-   ,       Vodafone (    
 )     Cosmote   , 

  ,          
     . 

  ,    «VODAFONE – PANAFON . .»     :

    Cosmote       
         

    2007-2011      
  2  . 3959/2011        
  102         (« »).  

             
          

 ,           
-      Cosmote. 

          
        (  ) . 3431/2006 

         Cosmote    
     . 
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      : 
       

   

(    392/17/22.6.2006,  498/046/15.10.2008    
661/7/19.7.2012) 

         707/31/13.02.2014 [  17  
«  »],         

           
43244/ .391/20.11.2012   ,     

            
 ex ante           

,   : 

-  392/17/22.6.2006  «       
   ,     

       » [  1016/ /2006]   

-   498/046/2008 «       
   ,     

        (2   )» 
[ 2260/ /2008],           
661/007/19-07-2012 «       

   ,     
         (3   )» [  2167/ 

/19.07.2012].  

        498/046/15.10.2008, «    
      ,  

           (2   
)», (  2260/ /2008),  , , 4.1.2,      ( )  

             
     ,     

,              
               

       . 

                
661/7/19/7/2012, «        

  ,         
    (3   )», (  2167/ /2012). 
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II    

  Cosmote AE 

 

  COSMOTE   . . (COSMOTE  )    
    1996 (  . .  . . . 6719/3.10.1996)    

«      . .».    1999 
(  6180/28.7.99)   «COSMOTE   . .».  

       .      
,        ,    

(  100%)    . . 

 

H  Vodafone AE 

 VODAFONE – PANAFON .          1993  
      .  VODAFONE – 

PANAFON .      Vodafone. 
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III    COSMOTE A.E. 
 

  18.10.2018        ,  
          17   

2018. 

       

 

             
         ,  

   (6)       ,   
             

          ,   
           

         (4)    
              

      .  

             
    : 

            
   ( )         

            
 ,           

  .        
            

   ,        
           [  C-238/99, 

Limburgse Vinyl Maatschappij . . . , . 2002, . I-8375, . 192]. , 
,  ,    (    

      ).     
 )        , )  

  ,   )       
  18. 

                                                           
18 . ’  ,   23   1987, Erkner  Hofauer,   vol 117, 

. 66,  27   1991, Kemmache,   vo 218, . 60,  23   1996,  
 , Recueil des arrest et decisions 1996-II, . 546, . 71,   27   1997, 

   , Recueil des arrest et decisions 1997-V, . 1821, . 39   
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  : )        , )  

    , )    
    .  

      (     )    
           

           
,          ,  

         
,             

 . 

,         ad hoc   
    (  )  15.10.2002 [  C-238/1999, C-

244/99, C-245/99, C-247/99, C-250/99, C-254/99],      
           

(         20 ),   (  )   : 

«229.     ,       
    , ,   ,    

         ,   
,           
,     ,     
. 

230. ,              
             

 ,           
      ,    , 

  ,        ,  
            

     . 

231. ,           
           
   . 

232.            , 
     ,       
,      . ,     

           1991  
              

                                                           
-305/94, -306-94, -307/94, -316/94, -318/94, -325/94, -328/94, -325/95, -329/94, -335/94, 

 1999, . 122  126. 
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  . ,          
    1997,  ,        

          …. 

234. ,             
,    ,    ,     

,            
        ,     

             
  ,           

       .». 

 ,            
 ,   ,        

            
    .        

 ,       ,   
             

 ,           
             

         
,     ,      

          
,        . 

,   ,         
    ,         

    ,    ,  ,  ,   
             

.  

             
,          . 

,     ,       
         

 ,           
       , ,     

            [ .  
-305/94 , Limburgse Vinyl Maatschappij . .  (PVC II), . 1999, . -931, 

. 122]19.          

                                                           
19         . . .  C-201/09 P 
ArcelorMittal Luxembourg SA . .    C-216/09 P .  . ArcelorMittal 
Luxembourg SA and others, . 118,  C-113/04 P Technische Unie BV . . , . 60, 61, 

 C-167/04 P JCB Service . . , . 64,  -461/07 Visa Europe Ltd  Visa 
International Service . . , . 232,  C-385/07 Der Grune Punkt – Duales System 
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 ,           
  ,        , 

      [ . .  C-113/04 P, Technische Unie . 
, . 2006, . I-8831, . 61,  -405/06, ArcelorMittal . , . 

2009, . II-789, . 16].        
               

 ,         , 
               

  [ . .  375/2010, . 19  -60/05, UFEX  . , 
. 2007, . II-3397, . 56-57     ] 20 .  

           
[ .,  C-201/09 P ArcelorMittal Luxembourg SA . .    C-216/09 P . 

 .  ArcelorMittal Luxembourg SA . ., . 118,  C-113/04 P Technische Unie BV 
 , . 60, 61,  C-167/04 P JCB Service . . , . 64,  -

461/07 Visa Europe Ltd and Visa International Service . . , . 232,  C-385/07  
Der Grune Punkt – Duales System Deutschland GmbH . . ]. 
 

, ,   ,         
           [ . 

  2007/2013,  3882/2010,  2447/2012,  2365/2013].    
           

             
   . , ,      
           

      . 

  , ,           
          . , 

        ,  
          

      (   ,    
       ) [ .   4055/2017, 

/  2018, 867, . 24,  2007/2013, 2365/2013 . 11,  C-110/10 , Solvay  
, ECLI:EU:C:2011:687, . 51-52, .  C-204/00 P, C-205/00 P, C-211/00 P, 

C-213/00 P, C-217/00 P  C-219/00 P Aalborg Portland A/S . .  

                                                           
Deutschland GmbH . . . , ,   ,    

             
    . .   2007/2013,  3882/2010,  

2447/2012,  2365/2013. 
20   ,       ,  

        ,     
             

              
    . .    3793/2012, . 21. 
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CLI:EU:C:2004:6, . 74-75,  C-238/99  Limburgse Vinyl Maatschappij . . 
 , . 2002, . I-8375, . 318].   

             21. 
’            

         
   .    (      

  )         
   .         

      ,    
    ,       
   ,   ,    
        .    

       ,     
            [ . 

 92/2003]. 

           
,     ,      
     [ E 1281/2007, 3363/2004, 619/2001, 3159/2000, 

1750/1997],           . 703/1977   . 
3950/2011.     ,     

    ,       
              

  (   ).     ,  
            

            
 ,     ,   ,   
           

,  ,         
    . 

    2516/2011  869/2013       
. 703/1977             

    .   ’ . 458/2011   
  «          . 703/1977 

     …       
           ,   

               
…          

    24  4  . 703/1977. ,   
            

   ,         
            

                                                           
21 . ,  , . . , 5  ., . 187. 
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 ». ,      . 703/1977  
        ,   1833/2010   

    : « ,        
           

       … ,     ,  
   ,     ,      

     .       
     ,    ,    

      ,     
   ( .       

,       ,   . 
    ,         

(         ),     
    ,       

     ,         
    ,     

          
 ,   ». 

    

 

,            
         (statement of 

objections).             : 

  2      249/115 «     
» (  642/ /23.05.2002)   : «1.     

          ,   
   ,      ,    

       . 2.      
          ,    
   ,        

       ». 

,    . 3     «1.     
             

             
  (  )        . 

…3.       ,     ».  

   . 4     «1.      
    ,     . 2.  

,        ,   
   ,       ,   , 
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         .      
       ,    

    ,          
   5  . 3.        

   (5)        . 
              

      …». 

            
            

  ,          
[ .  C-534/07 P, Prym  Prym Consumer . ,  2009, . I-7415, . 26 

   ]. 

          
,    ,       

            
,               

         [ .  C-100/80  
103/80, Musique Diffusion française . . . ,  1983, . 1825, . 10,  
C-310/93 P, BPB Industries  British Gypsum . ,  1995, . I-865, . 21, 

  C-511/06 P Archer Daniels Midland . ,  2009, . I-5843, . 88  
  ]. 

  27,  1,   1/2003       
           

              ’ 
     [ ., ,  C-204/00 P, C-205/00 P, C-211/00 P, 

C-213/00 P, C-217/00 P  C-219/00 P, Aalborg Portland . . . ,  2004, 
. I-123,  67),           

             
[ ., ,  C-238/99 P, C-244/99 P, C-245/99 P, C-247/99 P, C-250/99 P  
C-252/99 P  C-254/99 P, Limburgse Vinyl Maatschappij . . . ,  2002, 

. I-8375, . 315  316,   Aalborg Portland . . . , . ., . 66  
67],             

 [ ., ,  C-511/06 P Archer Daniels Midland . , . ., . 85 
 86].            

         
            

         [ ., ,  
T-213/00, CMA CGM . . . ,  2003, . II-913, . 109   

 ]. 

 ,             
      ,       



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ3388 Τεύχος B’ 353/07.02.2020

’         [ ., ,  C-
100/80  103/80 Musique Diffusion française . . . , . ., . 14],   

           
     [ ., ,  C-142/84  C-156/84, 

British American Tobacco  Reynolds Industries . ,  1987, . 4487, 
. 70].   ,         

        ,    
        .   

 ,    ,      
          [ ., 

,  T-86/95, Compagnie générale maritime . . . ,  2002, 
. II-1011, . 448,   -310/01, Schneider Electric . ,  2002, 
. -4071, . 438].  ,     ,   

,         ,   
             

         , ,     
 ,           

       [ .  T-191/98, -212/98  
-214/98, Atlantic Container Line . . . ,  2003, . II-3275, . 115   

 ]. 

 ,  ,   ,     
   ,      ,   

         .  
          

          ,    
             

,             
              

[ ., ,  C-194/99 P, Thyssen Stahl . ,  2003, . I-10821, . 31 
   ,   C-407/08 P, Knauf Gips . ,  

2010, . I-6375, . 28· ., , ’ ,  C-141/08 P, Foshan Shunde Yongjian 
Housewares & Hardware . ,  2009, . I-9147, . 94]. 

’           
    ’ . 43244/ .391/20.11.2012   

      ,    
   «COSMOTE   . .»   
  ’ . .  12073/26.03.2012     

«VODAFONE – PANAFON . .»   «       
         Cosmote 

. .»,      ,     
     661/007/19.07.2012,       

,     2   . 3959/2011.      
    ’ . .  12073/26.03.2012     
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«VODAFONE – PANAFON . .»   «       
         Cosmote 

. .»     ,       «VODAFONE – 
PANAFON . .»         

   (2007-2011)      . 
,        ,   

      2007      
             

     Cosmote .    
(« »)   .    ,    

          ,  
«What’s up»,  Cosmote           

            
          

   .   ’ . .  12073/26.03.2012 
 ,    «VODAFONE – PANAFON . .»       

  Cosmote          
          2007-

2011        2  . 3959/2011   
       102     
    (« »).   ,  

          , 
  ’ . .  13451/ .391/31.03.2014      

’ . .  23522/ .391/08.08.2018       
    ,        

       ,       
   .   

  ,     ( ’ ,   
 )         

        ,  
           

           
            

   [ .   C-239/99 P  Limburgse Vinyl Maatschapij 
(LVM) . . , . 103,  -326/01 Tokai Carbon Co Ltd . , . 47]. 

       ,      ’ . 
43244/ .391/20.11.2012   ,  ’ . .  
13451/ .391/31.03.2014      ’ . ’ . .  
23522/ .391/08.08.2018          

          
  .   ,        

 . 
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,             
        ,   

            
  ,       ,  

          . 
            

      ,      
(      ).  ,   

           
 ’ . 43244/ .391/20.11.2012    , ’ . .  

13451/ .391/31.03.2014      ’ . .  
23522/ .391/08.08.2018          

            
        . 

  ,            
     (         

),       « »  
« »        .   ,  

             
          . 

IV        
 22 

         : 

      23.7.2014   , 
[  1.9]    18.10.2018 [  1.6]   , 

        ,    
,        Vodafone     

         Vodafone   
 . 

,   Cosmote    23.7.2014   [  1.1  
1.2]    18.10.2018 [  1.2   1.6.]    «  

     ,  Cosmote     2014    
   (    4   2014 –  «  

 »  «  »),      
  .        ,   

             
            . 

,  Cosmote          .  
                                                           
22             

     (  ,     
   ). 
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      .  ,   
            Cosmote 

         Cosmote   
.». ,   Cosmote    18.10.2018   

 «           , 
 Cosmote            

           ,  
      23522/ .391/8.8.2018     

.         (i)   
  COSMOTE  (ii)     AACS» [  1.2].  

       
  

     ,      707/31/13.02.2014, (    
        861/32/30.07.2018 )  

      ,     
     Cosmote         

498/046/15.10.2008 (  /2260/5-11-2008)  661/7/19.12.2012 (  2167/ /19-07-
2012)            

   ,   ,      
           ,  

  ,      .     
    17   2018,      18.10.2018 

     . 

      
   

        

IV.2.1.1      «VODAFONE – 
PANAFON . .» 

               
       ,   

           ,23 
              

            
24[ . ,  3.2 . 72]. 

                                                           
23             

  – ,     (98/C 265/02),  C 265/1998, . 2. 
(   «    »). 
24 . ., . 45. 
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        Cosmote  ,  

    ,    Vodafone   Wind  
         Cosmote 

            /  
 25.  

   ,     .  

      /       

            
          

26.          
          ,   

  ,   Vodafone     : 

         
        

      .   
     .     

            
 [  Vodafone  22.7.2014 . 3.11].  

         
       . 

           / 
        ,   

         ,   
      (Effective Price Per Minute – EPPM)  

          
 .    Vodafone      

  EPPM         

                                                           
25              
Vodafone.  
26    Vodafone,       ,    

      . ,  : 
-   2008,            

(     ),  
-   2008             

   , 
-  2010,   «   » (tipped)   Cosmote    

   What's Up.  ,      
       What's Up  Cosmote,  

-  ,  Cosmote          
    What's Up   . ,   

               
   , ,   ,  Cosmote   

   .  
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        ,    
        

[  Vodafone  22.7.2014 . 3.12-3.13]. 
         

         
          

[  Vodafone  22.7.2014 . 3.14 – 3.15]. 
   Vodafone       

,           
        

   ,      
         [  

Vodafone  22.7.2014 . 3.15]. 
    ( ,  3.2.2,  82) 

      «What’s Up»   2011,  Cosmote  
           

        .   
    ,       

       «What’s Up»   
  (   )    

 .         
Cosmote       «   » (  

   «SSNIP/        »), 
             ( )  

         
   .    

      Cosmote      
   ,  Vodafone       

          [  
Vodafone  22.7.2014 . 3.18]. 

       ,  
 Tasty Foods [    , ’ . 

520/VI/2011,  67]       : 
«     ,       

     ,    
            
    .       

  ,  ,   .   
,          

           
,         

        · ,   , 
         . ,  

    ,     
,         
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      [ .    
       (97/C 372/03), . 25]. ,  

    o     /  
 ,        , , 

    ,         
          ,  

     [ .   C-333/94 P, Tetra Pak . 
, . [1996], . I-5951, . 10,  -342/99 Airtours . , 

. [2002], . -2585, . 20,      
  1005/1/1/01, Aberdeen Journals  OFT [2002], . 96-97]. 

 ,           
          

 » 

        ,   
         : 

             
     .  

               
   Cosmote («What’s up»)    

        /  (     
     What’s up: 1:18,    1:2    

      / ).  
    Cosmote   […]     

 ,  Vodafone,       
  What’s up        : 

o         
o    Cosmote     P    

         
   . 

  Vodafone  [  Vodafone  22.7.2014 . 3.24   
.2.7]              

,       ,    
    ,       Cosmote  

 .  

IV.2.1.2       COSMOTE 

 Cosmote            
   :  

)            

 )    .  

 Cosmote          . 



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3395Τεύχος B’ 353/07.02.2020

    ,  Cosmote  ,      
  ,         

             
         ( . ).  

    (  )  Cosmote      
             

.       : 

           
        [ .   . 

,  COMP/ .3245 – Vodafone / Singlepoint .8, COMP/ .4748 
– T-Mobile / Orange Netherlands .11, COMP/M.4947 – Vodafone / Tele2 Italy / 
Tele2 Spain, .9, COMP/M.3530 – TeliaSonera / Orange, COMP/M.3916- T-Moblie 
Austria / Tele.ring, COMP/ .5650 – -Mobile / Orange UK .21, COMP/ .6497 
Hutchison 3 G Austria / Orange Austria .38 ., COMP/M.7018 — Telefónica 
Deutschland / E-Plus,   . ,  .39839 – Telefonica 
/ Portugal Telecom, .191,   399/1/2006 . 24,   

  (Conseil de la Concurrence) 2009-P/K-10  26.5.2009].  
             
    27.  

   Cosmote [  Cosmote  23.7.2014 .54 .]  
    « »  « »  

            
        ,  . 

,  Cosmote         
   ,        

           
 . 

             
Vodafone,    ,    

       Vodafone   
     . : 

o     ,    2007     2008, 
   Vodafone        

         
    .   

o ,  Vodafone      ,    
 2008     2010,      

           
       

                                                           
27              

     ,       
 ,     2002/21/   .     

           C (2007) 
5406  4.3 .40. 
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  . ,   Vodafone,   
   «    » («Effective Price Per 

Minute» -  «EPPM»)       
         

         
     «   ».     

Cosmote,  EPPM         
     ,     

  ,         
         Dot.Econ  

.   
o     ,    /   2010    

2011,  Vodafone          
        What’s Up,  

      Vodafone    
 Cosmote   .   Vodafone    

         («the market 
tipped»)          .  

 Cosmote        
             

          
      . ,   Cosmote,  

            
   [  Cosmote  23.7.2014 .68].  

   (2008-2011)      
         

       [ .  COSMOTE 
 23.7.2014 .71 .,  Cosmote  5.6.2013 .36].  Cosmote 

        
,         ,  

          
         . 

   Cosmote,     Vodafone     
 Focus Bari        

[  Cosmote  23.7.2014 .73 .],       
         Cosmote     

   .  
   SSNIP  (Small but Significant Non-transitory Increase in Prices),  

Cosmote  : 
-        ,   

     Cosmote What’s up    
            

    [ .  COSMOTE 
 23.7.2014 . 84 .], 
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-        SSNIP     
         

   . 
           

        ,  
         

 [ .  COSMOTE  23.7.2014 .90 .].   
  «        

      » [ .  COSMOTE  
23.7.2014 .91]. 

    Vodafone       
       (Effective Price Per Minute)   

 ,  Cosmote   :       
     Vodafone CU      

WIND Free2Go [ .  COSMOTE  23.7.2014 .96]. ,  EPPM 
          ,  

     ,         
 Dot. Econ   . [ .  COSMOTE  23.7.2014 .97 

.].  
    Vodafone      

  («tariff mediated network effects») [ .  COSMOTE 
 23.7.2014 .107 .]       
     .  
  ,          
            

 .    2008-2011     
          

   ,    ’       
          

        
[  Cosmote  23.7.2014 .69 .]. 

 

        

IV.2.2.1      «VODAFONE – 
PANAFON . .» 

    Cosmote     

     Cosmote       
             COSMOTE 

  50%   . ,       
      Cosmote       

            What’s up/  
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  Cosmote.   , ,      
  50%           

 .         
    6      Cosmote   50% 

              
  .      Cosmote  

  50%             
60%,     Vodafone […].  

         Cosmote   
 50%             

           
   .  

             
         ,  

   Cosmote     50%       
  VODAFONE KAI WIND  . 

          Cosmote   
     «What’s UP». H Cosmote   

             
What’s UP       .    2010  

  What’s UP        
   .       […] .  

           
      /      

Cosmote.              
               

   ,        /    
    Cosmote        

          . 

,           
Cosmote       ([…])     

           . 
,      Cosmote       
           

            
 .  Cosmote       

      ,    
             
    .       

Cosmote          Cosmote 
          . 

        Cosmote   
         What’s UP.     
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2008       What’s UP    (   
[…]       […]  2011   2012).     

      What’s UP    2011 (  
    )     
.            

What’s UP      ,   
             

.            
 Cosmote     What’s UP    […] 
  . 

         Cosmote   
 

   ,          
            

         .   
 ,       ,    Cosmote 

              
   «What’s Up»          

            : 

-          Cosmote     ,  
        ,  

  [ .     26   2007 ’ . 447/01/2007, 
 2193/2009      29   2006 ’ . 412/43/2006], 

       ,  
              

           
. 

-    « »   Cosmote    2006     
   Cosmote      

             
        . 

-      «What’s Up»      
         Cosmote, 

            
        . […]. ,  

   Cosmote        
            

2007 – 2011,     «What’s Up»   2009  . 

   

   ,         
 ( , ,    )  Cosmote   

          Cosmote 
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  .           
           

,     ,      
             

       . 

  ,         «  
»          .   

      «What’s Up»   Cosmote    
           

          Cosmote. 

   Cosmote          
                

         .  ,  
Vodafone              

    Cosmote          
  2007 – 2011. 

     Cosmote      
        .    

    ,         
      Cosmote.    Cosmote   

     ,       .  

       Cosmote       
            

  «What’s Up»  2011        . 

 

IV.2.2.2      COSMOTE 

 

H Cosmote             
 per se           

  . ,      Cosmote    
 ,           50% 

         .   
          . […] 

 Cosmote           
            

                
     Vodafone. […]. 

,   Cosmote          
  ,         

«    ,       »  
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«        ».  
,  Cosmote          

            
,        ,    

        .  

,  COSMOTE      AACS   top-up-and-
get     Vodafone   ,    2010,   

    1500   1500 SMS    €10    
Vodafone (      Vodafone CU  )    

   18 .  Wind        
     SMS     Wind.    

Cosmote        ,     
   €3 1500   1500 SMS  What’s Up.     

 on-net   (   on-pack),        
 (   )      (11 ).   
,  Vodafone    top-up-and-get   

  1500    1500 SMS  Vodafone CU   
  €5 (   €10).  Cosmote      top-

up-and-get.      Wind     
 1500   1500 SMS       

 . 

,       Cosmote  o     
      Cosmote      ,  

     . , ,  ,    
   Vodafone,  Cosmote        ,   

 .  

   COSMOTE        
 «       »      

 «       ,     ». 

        Cosmote       
 ,        ,    

     .  

,  Cosmote   […]. 

,  Cosmote         , 
           ,  

         («spectrum»). 
   ,      Vodafone. ,   

             
    .  ,     Vodafone 

  Wind      3G,     
     Vodafone   Wind       3G. 

,             
  CYTA    .   Cosmote      
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      . 

 Cosmote    Vodafone       
,         Cosmote   

.      Vodafone       
            

      .  Cosmote 
      Vodafone    

           
     (     )     

.  

,           
   («cross-net»)    «Over The 

Top» («OTT»). ,        
  ,           

              
 .   Cosmote  Vodafone      

.  

 Cosmote       AACS,    
            

   Dot. Econ  2011.        AACS: 

i.    2007-2008  Cosmote      
        on-net  off-

net     .       Cosmote 
       .  

        . 

ii.       Vodafone   Wind   2010   
   .     

,       . , […].  

iii.           
 ,  )       
  (« »),      
  «cross-net»,  )     

 OTT       internet 
  (data services),       

       . 

 Cosmote, ,        , 
     2007-2008       
        on-net  off-net  
   .  , ,     Cosmote    

    .         
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     . ,     2010  
,   Vodafone         « »,  

Vodafone   Wind          
 . , […]. ,   Cosmote   «  

»  « » , ,  ,     
      .      

 ,  2013 […].        
  Cosmote  Vodafone […..].     Cosmote   

    […]     Vodafone   
 .    […]. ,     2010   

2014 ( )  Vodafone      1.070.000 ,   
   ,    Cosmote  […]. 

,     Cosmote      bonus 600 
 on-pack        €10,     

   2013,  Vodafone   9      , 
            : 500 

      200 MB  €5, 600   100 SMS    , 
 600   €7  Just surf bonus top-up   500     €10 
 1GB    €20.    Vodafone      
 2013, 600  on-pack bonus   €10  (    

).   ,       ,  
      Cosmote       

       « »  .  

 Cosmote  ,         
 ,   «  ».     

 3  5             
       . ,     
 AACS, . . […]. ,    What’s Up       
       What’s Up,     

    5      .       
       Vodafone  «  600   

  what’s up      […]  [ ] [ ]  CU 
    […] ». ,      

  ,              
.  

  Cosmote    Vodafone        
        ,     

          ,    
    Cosmote      .  

        ( , , 
,     ,   ).     

   ,         
,              . 
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,       Vodafone,      
                

   . ,      AACS,  
         .    

Cosmote     («calling patterns»)   […].  ,  
             
.  

H Cosmote         ,     
    « »  . H Cosmote  
       ,       

    .       , 
   ,          

Cosmote              
  .  

 

      
  

IV.2.3.1      «VODAFONE – 
PANAFON . .» 

      (  )      
    ,       

   ,             
             

             
           

  .  

    ,       
 (      )  .  

    :  

(1)           Cosmote.  Cosmote  
            

    Cosmote   .  

(2)  Vodafone   Wind            
    .     ,  

      Cosmote        
  ,     ,   ,    

              
   Cosmote      ,      

      .  Vodafone   Wind  
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  .  

(3)           Cosmote 
  .  Vodafone   Wind     

  .       Cosmote    
     . 

           
   Cosmote        

/      What’s up     
 .           

/            
  1  2,       /    

What’s up  1  18.        What’s up    
    18        . 
          /   

             
    What’s up.    ,  

              
 ,   . ,      

  What’s up.   Vodafone   Wind   ,   
    ,  Cosmote     What’s up   

   ,  Vodafone   Wind      
. ,    Vodafone   Wind     

What’s up     ,  Vodafone   Wind   
            

 Cosmote.   Vodafone   Wind    ,   
  Cosmote    .  

       «    
Cosmote       »,  

    :  

-       What’s up Cosmote    CU  Vodafone 
   . ,        What’s up 

 CU        ,      
,       What’s up   

.  

-          /  ,  Cosmote 
       .    «What’s up»   

    «What’s up»,     Cosmote    , 
             

        2011.  , 
,             

             
    Cosmote     Vodafone   Wind. 
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          /  
  Cosmote        «What’s up».  

      ,     
            

 .            
      . 

- ,      Cosmote     
    «What’s up»        

              
     «What’s up». 

-        «    
Cosmote   », , ,    : 

             
         .    

          «    
              

       ».  

             
     .       

    Cosmote         
            

  Cosmote,   EPPM      . 

   ,            
         

       .  

,    ,       
 ,          

     .      Vodafone   
              

  EEO,      Cosmote,  
,  ,      

    Cosmote        
 .          DotEcon 

    . 

-      : «     Cosmote  
    »,  : 

          What’s up  
           

/  ,         
    What’s up. 
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  Cosmote          
  What’s up     

    2011.   
            
Cosmote .   Wind   Vodafone      

  ,        
          

     Cosmote      
    .  

 Cosmote             
        , 

            
     . 

IV.2.3.2      COSMOTE 

          
        .   

: 

-      («exclusionary abuses»)    
,       102 ,    , 

    «    »      
. ,              

           . 

-             
            
 .  

-      ,  ,     
  ,       Vodafone   

   . ,    
Deutsche Telekom  TeliaSonera         

    ,        , 
           

     .      
       /       

    ,          
             

   ,         
           

 .           
          ,   
,       . 

 - ,   ,          
  ,     ,   
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. ,       TeliaSonera,  
          

          
             

           
 . 

 
     ,      

      : 

-          
/  («vertical foreclosure»)      

           
,         .  

           
         .  

’            
     ,     

     ,      
 ,     .   

         
(«essential facility - bottleneck»),         

  . 

   ,        
               
       ,        

  .       ,  Cosmote   
,       . ,   Vodafone,   Wind, 

   Cosmote   ,        
    . ,    Cosmote,    Vodafone  Wind 
     ,          

   .  

,  ,           
       ,    

 : 

)  ,     ,  )   
    ,         

      . 

 ,          
,          

.  Vodafone         
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         Cosmote   
   .  

,    Vodafone,    ,  
          

(«vertical foreclosure»)         
.  ,           

    ,       
    (         

 -  )    . 

,          
     [  C-280/08 P, Deutsche Telekom AG . 

,  C-52/09, Konkurrensverket . TeliaSonera Sverige AB,  T-336/07, 
Telefónica  Telefónica de España . ]    ,  

     .   ,    
    ,         

            
,          

 .         :  
Cosmote         . 

     ,     
   ,   . […]. ,     

Cosmote          
   ’           

  102  

,        «     
    Cosmote  ». ,   : 

-          ,    
Cosmote ,       102     

      («competition on the merits»)  
 .28  Cosmote      

           
    Vodafone. ,   :  

  ,       , ’  ,  
   ,  Cosmote     

(      ),        . 
            

    («competition on the merits»),      
«   102             

,   ,    » 

                                                           
28 .    Sir Francis Jacobs,  , . 13. 
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, ,      ,    
          

,     ,       . 

    «Post Danmark»,   (    )  
   « » ,     

         .  

            
      102 . 29       

          
         .  

,    ,   Vodafone       
            Cosmote  

  . ,      
   Cosmote   Vodafone         

  . ,   Vodafone     
      Cosmote  2007  «   

 ».         Cosmote  
          
    ,       
 ,    .      

 AACS,            
      , :  

)  ,   ,           
 ,  

)            
        

)       .  

   ,  Vodafone         
        ,     

   Cosmote           
       (   Vodafone  Wind) [  

 Vodafone, . 4.19-4.20  7.67-7.69]. 

E              
Vodafone     Cosmote         

,   , ,      [   
Vodafone, . 4.15-4.16]. 

,  Vodafone          
       ,      

             

                                                           
29           102   

      ,  2009 C 45/7. 



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3411Τεύχος B’ 353/07.02.2020

   .    , 
           

    (       ), , 
,            

 . ,          
        ,      

     .    , 
            

            
       ,30  ,  
  ,           

            Vodafone  
  [ .   Vodafone, . 7.69·    

 , . 24-25]        
  . 

,  ,   / ,     
            

       .    , 
            

   . ,  ,  Cosmote,    
      ,   ,  

           Vodafone   Wind. 

 ,  ,    Vodafone     
          «Compagnie 

Maritime Belge»     («selective price cutting»).  
, , ,    ,    

          .  
           

«  ».   , ,       
           

    .  

  ,   ,      Cosmote    
    .    ,    Cosmote 

      ,    « » 
   .    ,   

           
  ,           

           . ,  
   Cosmote        

                                                           
30   («selective price cutting»)       

               
 ,       ,      

. 
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      ,     
   . 

,          
            

       . ,    
.         Vodafone   

       ,       
        ( . .   

),   Vodafone    .  

      «  tipping     
 »   :  

-    «tipping»         
     , ,      
,    («interoperability»)   

       de facto  [ . 
  AACS, . 6 – 9].      AACS,     

            
    («standalone utility»)      

    [ .   AACS, . 6 – 9,   
. 15 – 16]. ,         

(«competitive constraint»). , ,      
. ,          

   «tipping»,   «Microsoft» [  -201/04, Microsoft . 
],           

  «tipping»  : «[  ]       
          

    « » [tipping]  ».  

       ,    
,       «tipping»     

  .       , 
       .    

,            
  .        «tipping»    

   («technological lock-in»). , , ’   
      «tipping»        

.  

-             
           

(«tariff mediated network effects»).        
             

     ,         
          [ .   AACS,  

. 9 – 10].   ’ ,        Vodafone,  
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   [ .   AACS, .10].      
             
  (     )      

-       2007 – 2008      
       Cosmote       
         Vodafone.     

  Vodafone     Cosmote      
         ,  

       .[…]. 

- ,  «tipping»     ,      
     ,      

          
 . 

-            
          

   /       
        ,  . .  

   («data»)     («voice») [ .  
 AACS, . 19 – 21].    AACS        

    ,       
  («cross-net»)     [ .   

AACS, . 25 – 26]. ,      ,   
. 

- ,    ,  Vodafone        
       «   »  

  . ,  ,        
  «   » («less efficient operator»)   « » 

    «   » («as efficient operator»/ «reasonably 
efficient operator») [ , . 123-124].  , , ,  

     ,        
            

       (     ),  
Vodafone      «   »     
« »     «   »,   

 ’      . 

- , ,           
   Sir Francis Jacobs          

           
«   »,         
« »  .     ,      

               
  «   »   « »    

«  »        « [ ] 
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      Cosmote»,       
  Vodafone     . 

-  Cosmote,    ,     ,    
  prima facie   ,    

,       ,   
  Vodafone.           

RBB,             
         

 .  RBB           
         Cosmote ’    

           What’s 
Up.   RBB       ,  

   Vodafone   ,        
     ,     

            
,     Vodafone   ,   

. 

,        Cosmote 
 III  IV,         

    «   »     LRAIC.  
  2007-2012,            

 What’s Up  .      Cosmote 
          

        Cosmote. 

,    ,  RBB       
 Vodafone     7.44-7.54   . 

,  Vodafone        
.       Vodafone      

             
        RBB.      

  Vodafone        ,   
,    ’        

  Cosmote. ,        
    . 

 ,    : 

-     Cosmote       .  

-             
 , ,    ,  

       .  

-            
         .  
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-     Cosmote           
   Vodafone    .     

           
    ,    

  («theory of harm»),      
      .  

V         

     
   

    2007-2013,      
o  (3)    :   COSMOTE 

  . . (  COSMOTE), VODAFONE-  . . (  
Vodafone)  WIND   . . .  (  WIND). ,  

        ,  199231, 
   . . (  VODAFONE-  . .)  S   (  WIND 

  . . . .).     ,   
  GSM 900.        1  

  1993     .  1995,      32   
,     GSM 1800   (   

COSMOTE   . .).  2001      
     Q-Telecom33,    2007  

  WIND .  

          
:  

                                                           
31   587/ /30.9.1992 . 4830 . .     

  GSM        
 586/ /30.9.1992 . 4829 . .        

 GSM       
32  1101/ /1995 . 92093/29.12.95  -     

    .  

33   226/6/6-8-2001 «       «INFO QUEST -  
     ,   

  (COMPUTERS, PERIPHERALS & COMMUNICATIONS)»     «Info 
Quest A.E.B.E.»,      ,     

    2        
  2  .» 
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( )  , 

( )    (SMS),  

 ( )   (MMS)  

( )   (mobile broadband). 

,           
. 

, ,           (   
)           

     . 

  CYTA Hellas (  Cyta)        
Vodafone,            

      .  Cyta    2014 
  2018     VODAFONE- ,    

 (Full MNVO)      VODAFONE-   
      .  :  

   ,         (MSC) 
     GPRS (SGSN)  VODAFONE- ,  Cyta 

          .  

  

          Cosmote, Vodafone  WIND 
      2007-2013,        

  2014.           
,             

           
.          2014-2016   

  .        17/9/2018 
,          861/32/30.07.2018  

            
         . […]» 

             
  17   2018,     28/10/2018   . 

  1          
   (      Cyta   

       2014,      
  2007- ’  2014),      

      2007     2016. 
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 1

     ( . ).

34 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…]
[…] […] […] […] […] […]

[…]
[…] […] […]

[…]
[…] […] […] […] […] […]

[…]
[…] […] […]

[…]
[…] […] […] […] […] […]

[…]
[…] […] […]

4.594,2 4.497,7 4.266,8 3.581,3 3.227,5 2.986,7 2.514,6 2.374,2 2.481,0 2.463,4 

 

 1: […] 

 2: […] 

,   2     , , 
 ,     (EBITDA),  

       .  

 2

  , ,  ,  
   (EBITDA) ( . )

EBITDA 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Cosmote 722,9 779,7 721,1 648,4 612,3 600,4 482,5 431,8 401,1 371,0 

Vodafone 568,6 484,5 320,8 231,9 188,1 189,8 159,5 53,8 186,3 202,7 

Wind 431,3 -26,3 213,8 -818,1 9,9 107,8 88,2 69,9 74,9 80,1 

            EBITDA  
 ,   COSMOTE         

 2007-2015 (45%).   VODAFONE-      
  67%.     WIND    EBITDA    

      2007-2013.    2007  2015  
   83%.   

           
  ( . .   ,   

,   ,    . .),  

                                                           
34   Vodafone      1     x  31     
x+1.  ,   ,        2012   

 1/4/2012 – 31/3/2013  
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 3         2007    2016,  
         4   . 

 3

        ( . ) 

 
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

3.161 3.232 2.998 2.570 2.318 2.142 1.883 1.742 1.662 1.622  

 4

          ( )

 

 
 

 
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

[…] 35-45% 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 
[…] 35-45% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 35-45% 
[…] 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  

 

    ,    : 

   COSMOTE     […].  
            

[…]%,[…]%  […]%    Cosmote, Vodafone  Wind  2007  
[…]%,[…]%  […]%   2016. , […].  

  5           
       ,   

    201535 27%      2007. 

 5

    ( . )

                                                           
35   2015    2016        2016   

  HOL    Vodafone.  
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 201636

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]
[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]
[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

485,6 483,2 488,4 448,2 415,9 315,6 278,3 511,8 353,6 784,3 

  

                                                           
36          HOL    
Vodafone 
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  6-7     37   38  
       2007-2016.    

           
 2009-2010     39      

     . 

 6

 

       2009        20,8 
.        Cosmote  […],    

Vodafone  Wind . […] 

 

 7

  /

 
 -06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

                                                           
37    « »  « »   « ».    

       ,    
/ ,            
/ . 

38  «  »  «  »   /    
          .  

39  . 3783/2009 "          
   "  (  136/ /7-8-09),     ,   

            , 
  ,        

. 

 
-06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

13.980.773 16.238.659 18.846.392 20.773.085 15.391.438 15.266.050 15.869.071 16.475.494 16.346.322 16.362.801 16.925.730  



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3421Τεύχος B’ 353/07.02.2020

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

11.170.739 12.328.049 13.781.523 13.762.121 12.765.366 12.617.100 13.180.997 12.999.789 12.685.597 13.242.343 13.187.638  

        2006  11,2 .  
          (2009-2010). 

  2010  .  […]. 

       8-9,     
            

. 

 8   

    

 
 -06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] 35-45%  35-45% 35-45 % 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 35-45% 45-55% 45-55% 

[…] 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 35-45% 35-45% 

[…] 25-35% 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  

 9

    

 
 -06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] 35-45% 35-45% 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55%  

[…] 35-45 % 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35%  

[…] 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25%  

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

[…].  

   

          
           

 .         
    .  

           -  
        -   (   

)      . 



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ3422 Τεύχος B’ 353/07.02.2020

  

           
,    (2G),  (3G)    (4G),   
,           

 (  ,  ,   ,  
, . .).  

            
       .      
           ,   

         ( . .      
).  

        ,    
          

  (   , , , . .)   
        on-line   
  .          

       ,      
           

   .       
           

            
. 

           ,   
 .        

         (   15  
 23).  

   2007         
  (Cosmote  , Vodafone No Monthly Access Fee, Wind Flexy 

Zero)     .  

 2009          
« » (Unlimited),     Vodafone (Vodafone Unlimited  1500 

, 1000 SMS         20  195 ),   
 Cosmote (Cosmote   1500  SMS on-net      

   15  195 )     Wind (Wind XL  1000  
 SMS, MMS  1000MB  90 ).  

,  2010    « »   
COSMOTE  VODAFONE  MB   . : 
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H VODAFONE  24.9.2009       
Unlimited    .     

    ,  , 1500   
    on-net   1500  on-net40 SMS. 

H COSMOTE  27.10.2009       
    .    

    (  15  195 )  ,  
, 1500      on-net   1500 

 on-net41 SMS. 

H WIND  13.1.2010       XS, S, 
M, L,    .      

   ,  , 1500    
  on-net   1500  on-net42 SMS. 

,          
. 

,         ,  
            

 .  

       « »  COSMOTE  2006 
   WIND   «Wind »   VODAFONE   «Vodafone 

».  

           ( .  10,  11  
 12)            

.  

  10-12     -   
  2010-2012 43 .       « » 

     […]   Cosmote,   
[…]   Vodafone    […]   Wind. […] 

 

                                                           
40    on-net        SMS   VODAFONE 

   VODAFONE. 
41    on-net        SMS   COSMOTE 

   COSMOTE. 
42    on-net        SMS   WIND  

  WIND. 

43           2007-2013  
 .             

   .   
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  13          
    2006 -  2016    14    

      . 

 13

   

 
-06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

4.352.256 4.757.122 5.075.667 5.043.845 4.970.638 4.844.624 4.798.661 4.706.380 4.735.087 4.844.755 4.833.522  

 14

    

 
-06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] 35-45% 35-45% 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 

[…]  35-45% 35-45% 35-45% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 35-45%  

[…] 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25%  

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  

,   15          
     16     ,  

   . 

 15 

    (  . )

 
 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

2.259 2.296 2.206 1.945 1.682 1.544 1.371 1.263 1.211 1.178 
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 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…] 35-45% 35-45% 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55%  
[…] 35-45% 35-45% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35%  
[…] 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25%  

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  

 

  

     ,     
       .      

            
  (    )   ,  

  (2G),  (3G)    (4G),   ,   
         (  

,  ,   ,  , . .)   
     (     /  

  )    :  

( )    ,  ,   . ., 

 ( )      , 

 ( )  ,  

( )        

( )  .  

           
     .        

           
   .  

,          
             

« »   ,        .  



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3429Τεύχος B’ 353/07.02.2020

         
        ,    

  (  ) , ,      .  

          (    
,   ,    . .)     

           
   ,           

   .  

,            
         

           .   

      2009      2010   
         

  .3783/2009 (   136),         
  .        

  ,        
           

    . 

      1997    WIND  
VODAFONE (Be Free  Vodafone a la Carte),       
COSMOTE (Cosmo ).   ,      

          
,     2000  VODAFONE     

“Vodafone CU”       COSMOTE     
“What’s Up”   WIND     “F2GO”.  

 2005    « »       
       (on-pack).     2005  

Vodafone CU  100           
 Vodafone CU   5  [  ( )  CU «CU a lot»].  

              
               

 (  )        (  
   500  o  ) (       CU).   

  Wind   F2G   «  Non – Stop»    
    Wind    3,5      

   .    2005  Wind   «  Non – 
Stop»  F2G  500   500 SMS    Wind   

 3,5 .    2005  Cosmote    What’s Up  
 «Call Them All»      What’s Up     
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  ,        
   What’s Up,   0,50   .  

   2006  COSMOTE     €5   “Call Them All”  600 
   What’s Up      3    

   . 

T    2007  Vodafone         
 CU  500  600      2008      
    «Call Them All»  What’s Up (       

   «Call Them All»  What’s Up).    2008   Wind  
F2G      «Call Them All»  What’s Up. 

    2008           
     «  » (    

          )  
          

 . 

       ,  Vodafone CU   Wind F2G,  
            

  «  » (   Vodafone CU   2010    Wind F2G   
2011).  

              
2012            

 (           ) 
«  » («    ») (       

         ).   
  «  »   Vodafone CU    2012,  Wind 

F2G    2012   Cosmote  What’s Up    2012.  

            
2008-2011       : 

 2008 

 17.04.2008  VODAFONE    €10-14  300   300 SMS 
  Vodafone CU  100 MB  14 ,     €15 

   500   500 SMS   Vodafone CU  100 MB  1 
. 

 07.05.2008  COSMOTE       Call 
Them All   €5,  on-pack    600  1200   
30/06/2008. 
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 14.05.2008  VODAFONE    €10   1200’  1200 
SMS   Vodafone CU  100 MB  30.06.2008. 

 20.05.2008  WIND   €5  1200’  1200 SMS   F2G 
 15.07.2008. 

 23.05.2008  COSMOTE    Call Them All   €5,  on-pack 
   600  1200’  1200 SMS  30/06/2008. 

 17.10.2008,  WIND         
€7    600’  600 SMS  30     

   COSMOTE (“Call Them All Plus”)  VODAFONE (“Vodafone CU Talk a 
Lot”, “Vodafone CU All Day”). 

 COSMOTE     ,     
  SMS    Call Them All Plus (  600  1800)   

     .  

2009 

 WIND  11.01.2009         
 F2G        €10    

 ( )           
  3€,     1000    1000 SMS  

 F2G  WIND    +1.        
         ( . . 

 ).  

 VODAFONE  23.01.2009        
  CU        €9 

    ( )         
    3€,     1000    1000 

SMS/MMS   CU  VODAFONE  30  mobile internet   
 +1.            

     ( . .  ).  

  COSMOTE  28.01.2009     «Call Them All 
2009»,       What’s up.   

 €1     ( )      
    ,     1000    1000 SMS 

  What’s up  COSMOTE    +1.     
           
 ( . .  ). 
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 29.01.2009  VODAFONE,        23.01.2009 
     9€  1€.       

.  

    COSMOTE (28.1.2009)   VODAFONE (29.1.2009),  
WIND  02.02.2009        1€.   

     . 

 COSMOTE  26.11.2009     «Call Them All Plus»,  
     What’s up.   

 €7     1200    1200 SMS  
 What’s up  COSMOTE   . 

 VODAFONE  01.12.2009        
    CU.    €7   

  1200    1200 SMS   CU  VODAFONE 
  30    . 

H WIND  09.12.2009      ,   
    F2G.  €7 o    

  1200    1200 SMS   F2G   . 

2010 

 VODAFONE  29.1.2010         
  .    10     

   1500    1500 SMS      
VODAFONE (on-net)   .         

        ( . .  ). 

H COSMOTE  12.2.2010     «Call Them All 1500»,   
    What’s up.    €3 

    1500    1500 SMS   What’s up 
 COSMOTE   .       28.2.2010,  

  31.12.2010      31.01.2011. 

H VODAFONE  19.2.2010      ,   
    CU.    5  

      1500    1500 SMS  
 CU  VODAFONE   .        

         ( . . 
 ). 

H COSMOTE  25.2.2010 (  01.03)     «  Call Them All 
1500»,       What’s up.   

 5        1500    1500 
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SMS   What’s up  COSMOTE   .     
           
 ( . .  ). 

H WIND    2010         
 F2G       30/4/2010.   
 ,    ,     

    (      ) 1500 
   1500 SMS   F2G  WIND  100  mobile 

internet. 

H  WIND  19.04.2010      ,   
    Q.  1  o    

  1500    1500 SMS   WIND  Q  
    100 . 

H WIND  05.05.2010      ,   
    F2G.    5  

      1500    1500 SMS  
 F2G  WIND   .        

         ( . . 
 ). 

 VODAFONE   ,      26.01.2011 (  
 03.02.2011  30.06.2011),    Vodafone CU: 300 

  Vodafone CU    €5, 600     Vodafone  
  €10  1200   1200 SMS    Vodafone   

60MB    €20.       Vodafone    
    (    bonus    €5). 

   Cosmote       What’s Up  
01.02.2011      30.06.2011.  600  bonus  What’s Up 

   €10  1200   1200 SMS bonus  What’s Up   
 €20.  25.02.2011,  COSMOTE    top-up and get 
  €5   300  . 

      « »   
 (Cosmo , A la Carte)          
  « »  . 

    (  17 !     
  .),     ,    

     2012            
    .       

(  18 !       .).  
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-06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

9.628.517 11.481.537 13.770.725 15.729.240 10.420.800 10.421.426 11.070.410 11.769.114 11.611.235 11.518.046 12.092.208  

 

 18

    

  
-06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

6.818.483 7.570.927 8.705.857 8.718.276 7.794.727 7.772.476 8.382.336 8.275.476 7.950.510 8.397.588 8.354.116  

 

[….] 

 19

     

 
-06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] 35-45% 35-45% 35-45% 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 35-45% 35-45% 35-45% 35-45%  

[…] 25-35% 25-35 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 25-35% 25-35% 25-35% 35-45% 35-45%  

[…] 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 25-35% 25-35% 25-35% 15-25% 15-25%  

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100%  

 

 20

      

 
-06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] 25-35% 35-45% 35-45% 45-55% 55-65% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55%  

[…] 35-45% 25-35% 25-35% 25-35% 15-25% 25-35% 15-25% 15-25% 25-35% 25-35% 25-35%  

[…] 25-35% 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 25-35% 15-25% 15-25% 15-25%  
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100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  

 

   21-22            
   . 

 21 

   

 
-

06 
-

07 
-

08 
-

09 
-

10 
-

11 
-

12 
-

13 
-

14 
-

15 
-

16 

What's up […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

Cosmokarta […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

Frog […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

  C n/a n/a […] […] […] […] […] […] n/a n/a n/a  

CU n/a […] […] […] […] […] […] […] […] n/a […]

Ala 
Carte/  

 
Vodafone/ 

 
Vodafone 

n/a […] […] […] […] […] […] […] […] n/a […]

Vodafone 
International 

n/a […] […] […] […] […] […] […] […] n/a […]

Tazamobile n/a n/a n/a n/a n/a […] […] […] n/a n/a n/a  

 n/a n/a n/a n/a […] […] […] […] […] n/a n/a  

  V n/a […] […] […] […] […] […] […] […] n/a n/a

F2G n/a n/a n/a […] n/a […] […] […] […] […] […]

Q n/a n/a n/a […] […] […] […] […] […] […] […]

 
 

WIND
n/a n/a n/a n/a n/a 

[…] […] […] […] […] […]

WIND 
CARD to all n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a  

  W n/a n/a n/a […] […] […] […] […] […] […] n/a

  

 22 

    

  -
06 

-
07 

-
08 

-
09 

-
10 

-
11 

-
12 

-
13 

-
14 

-
15 

-
16 

What's up n/a n/a n/a n/a […] […] […] […] n/a n/a n/a  

Cosmokarta n/a n/a n/a n/a […] […] […] […] n/a n/a n/a  
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Frog n/a n/a n/a n/a […] […] […] […] n/a n/a n/a  

  C n/a n/a n/a n/a […] […] […] […] n/a n/a n/a  

CU n/a n/a n/a […] […] […] […] […] n/a n/a n/a

Ala Carte/  
 

Vodafone/
 Vodafone

n/a n/a n/a 

[…] […] […] […] […]

n/a n/a 

n/a

Vodafone 
International 

n/a n/a n/a 
[…] […] […] […] […]

n/a n/a 
n/a

Tazamobile n/a n/a n/a n/a n/a […] […] […] n/a n/a n/a

 n/a n/a n/a n/a 
[…] […] […] […]

n/a n/a 
n/a

  V n/a n/a n/a […] […] […] […] […] n/a n/a n/a

F2G n/a n/a n/a […] […] […] […] […] n/a n/a n/a  

Q n/a n/a n/a […] […] […] […] […] n/a  n/a  n/a  

  
WIND 

n/a n/a n/a 
0

[…] […] […] […] n/a  n/a  
n/a  

WIND CARD to all 
n/a  n/a  n/a  

0 0 0 0 0
n/a  n/a  

n/a  

  W n/a  n/a  n/a  […] […] […] […] […] n/a  n/a  n/a  

 

  23     , […].  

 23 

   (  . )

 
 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

902 936 792 625 637 598 513 479 452 444 

 24

    

  2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

[…] 35-45% 35-45% 45-55% 55-65% 55-65% 55-65% 55-65% 55-65% 55-65% 55-65%  

[…] 25-35% 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 25-35% 25-35%  

[…] 25-35% 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25%  

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  
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            .  
       : 

1.     (  1)      2009 
  68 .  […].  ,     

    2013  24,8 .  (  64%     
2009).      […]. 

 1

  

[…] 

2.     -  (  2)    
  2009  24 .  […].  2013      13,2 

.  (  45%     2009   27%     2012) 
[…]. 

 

 2

-

[…] 

 

3.     -  (  3)   
   2009  4,8 .  […].  2013     

 1,6 .  (  67%     2009). 

 3

 -

[…] 

 

4.       (  4)     
2009  39,3 .  […].  2013      9,9 .  

  75%     2009. 
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 4

    

[…] 

 

5.      « »44   (  5) 
     2009  22,8 .  […].  2013   

    9,0 .  (  60%     2009) […]. 

 

 5

-

[…] 

 

6. […] 

 6

  Cosmote 

[…] 

7. […] 

 7

  Vodafone  

 

[…] 

8. […] 

 8

  Wind 

[…] 

                                                           
44 What’s up  Cosmote, CU  Vodafone  F2G  WIND
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 COSMOTE,             
    (  100%  )    (   

COSMOTE       2006). […] 

  9  11         
.  

 9  

   /  COSMOTE 

[…] 

 

 10

   /   VODAFONE 

[…] 

 11

   /  WIND 

[…] 

  

  25-27        COSMOTE,  
         2007-20012    

. […]. 
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 -  COSMOTE 

[…] […] […] […] […] […] […]

2007 […] […] […] […] […] […] […] […]

2008 […] […] […] […] […] […] […] […]
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2009 […] […] […] […] […] […] […] […]

2010 […] […] […] […] […] […] […] […]

2011 […] […] […] […] […] […] […] […]

2012 […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […]
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 -  (  & ) COSMOTE 

 

[…] […] […] […] […] […] […] 

 

2007 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2008 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2009 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2010 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2011 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2012 […] […] […] […] […] […] […] […] 

 […] […] […] […] […] […] […] […] 
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  –  COSMOTE 

 

[…] […] […] […] […] […] […] 

 

2007 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2008 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2009 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2010 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2011 […] […] […] […] […] […] […] […] 

2012 […] […] […] […] […] […] […] […] 

 […] […] […] […] […] […] […] […] 

 

  28-30        VODAFONE  
         2007-20012    

.           
  -  2011     
    2007-2009       

    . […] 



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3441Τεύχος B’ 353/07.02.2020

 28 

 -  VODAFONE 

 

[…] […] […] […] […] […] […] […] 

 

2007 […] […] […] […] […] […] […] […] […] 

2008 […] […] […] […] […] […] […] […] […] 

2009 […] […] […] […] […] […] […] […] […] 

2010 […] […] […] […] […] […] […] […] […] 

2011 […] […] […] […] […] […] […] […] […] 

2012 […] […] […] […] […] […] […] […] […] 

 […] […] […] […] […] […] […] […] […] 
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 -  (  & ) VODAFONE 

[…] […] […] […] […]

2007 […] […] […] […] […] […]

2008 […] […] […] […] […] […]

2009 […] […] […] […] […] […]

2010 […] […] […] […] […] […]

2011 […] […] […] […] […] […]

2012 […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […]

 30

 -  VODAFONE 

[…] […] […] […] […]

2007 […] […] […] […] […] […]

2008 […] […] […] […] […] […]

2009 […] […] […] […] […] […]
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2010 […] […] […] […] […] […]

2011 […] […] […] […] […] […]

2012 […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […]

 

  31-33        WIND    
       2007-20012    . 

[…] 

 31 

 -  WIND 

[…] […] […] […] […] […] […]

2007 […] […] […] […] […] […] […] […]

2008 […] […] […] […] […] […] […] […]

2009 […] […] […] […] […] […] […] […]

2010 […] […] […] […] […] […] […] […]

2011 […] […] […] […] […] […] […] […]

2012 […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […]

 

 32 

 -  (  & ) WIND 

[…] […] […] […] […] […]

2007 […] […] […] […] […] […] […]

2008 […] […] […] […] […] […] […]

2009 […] […] […] […] […] […] […]

2010 […] […] […] […] […] […] […]

2011 […] […] […] […] […] […] […]

2012 […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […]
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[…] […] […] […] […] […]

2007 […] […] […] […] […] […] […]

2008 […] […] […] […] […] […] […]

2009 […] […] […] […] […] […] […]

2010 […] […] […] […] […] […] […]

2011 […] […] […] […] […] […] […]

2012 […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […]

 

       
 (Average Revenue per User – ARPU) 

          
     (        

   )      (     
           
 .  

  34          
  45 .   35-36      

         
    .  

 34

         (  
)

ARPU   
 - (   

)
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

22,4 20,6 18,1 16,1 15,2 13,8 12,0 11,3 10,7 10,2 

 

 35

                                                           
45                

          . 

 

 33 

 -  WIND 
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(  )

ARPU   
 -  (  

 )
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

       41,3          38,9          36,3          32,4          28,6          26,7          24,0          22,3          21,1   20,3

 

 36

          
(  )

ARPU  
  

-  (  
 
)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

10,4 9,6 7,6 6,3 6,8 6,2 5,1 4,9 4,6 4,4 

 

           
            

    . 
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VI .    

  

 
     . 3959/2011        

20.4.2011,   . 703/77 (       
   ).        

  ,           
   ,     
            

  ,            
      . ,     

    20.4.2011 (      . 3959/2011),    
          1 

 2  . 703/77 ,     . 
,       ,     

ratione materiae  ratione temporis     1  2  . 703/77, 
        .   ,  

           
         

 ,       1  2  . 703/77     
    1  2  . 3959/2011,   ’   

(       )      
 101  102         ( ),  

       . 
 

      

   . 3431/200646   ,     
   12 . ’ ,   «       

        . 703/1977 (  
. 3959/2011),  ,          

 ,       81  82    
 (   101  102 )     1/2003/ ». , 

      12 . ’  . 3431/2006,   «  
  ,          
 ,        

                                                           
46 . 3431/2006 «      »,  ’ 13/3.2.2006. 
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 . 703/1977 (  . 3959/2011),47  ,      
  ». 

 
    12   4070/2012,     :  

«     /      ( ) 
   » (  12  ),  

 «            
  ( )      . 3959/2011 (  93)      

      ,     
  101  102         

(  ),     1/2003/  (L 001)» (  12  
),  

«          , 
     ,          

 » (  12  ),  
«              

       ,  
            

    ,    
,         

        ,    
      .[…]» (  12  ,  1),  

«     ,      , 
       » (  12  

).  
  ( )        : «    

,  ’      ,  
         

  ,       
  . 3959/2011 (  93’)       

 ». 
    77 . 1  2  . 4070/2012:  

                                                           
47     9  . 3959/2011,   ,     

         (   1, 2  11  
. 3959/2011 /    101  102 ),    ,   , 
   /          

        /       
 ,             

        , /       
     /         
  .      12 . ’  . 3431/2006,   

        . 
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«1.   . . . .          
    ,     /  

,   ,     44, 47  1, 2, 
4, 5  49  ,      ,   

           
 1   38  ,         

             /  
       »,   

2.   . . . .           
 ,          

   1,       ,   
          

          : ) . 
)   3.000.000          

  ( . . . .)          
 .  . . . .         

  . )        /  
       ,  

   ,       
 .   ,  . . . .    
,           

   ,          
. )            
  ,  ,       , 

             
      43  .» 

     
  

 Ex ante           

             
,       ex ante   

,            
,   :  

       48    
       3431/2006 (  13/ /03.02.06) «  

                                                           
48   2002/21/         7  2002 

          (  
),  2002/19/         7  2002 
         ,     
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    »     36 ,  ,  
      12 . ( )  ,     

     ,     
 -        -  

         (  »  
 3431/2006),    16  17    (  6  7  

 ).      .3431/2006 (  35  37)   
        ,    

 ,        
           

,         
,             
           

 [( (2007) 5406, (OJ L344/65, 28-12-2007)] (  «  2007»).   
   37    42 . 5  . 3431/2006 (  13/ /2006), 

    16(4)   ,    ,    
  ,         

,              
          

       49  (    
      ,   

50)        ,    
.     8 (2)        . 3431/2000,   

           
   ( )51    .    42 . 5 

 7  . 3431/2006    : «5.  . . . .,     , 
       37,     ,  

           
 43, 44  45…» «7.          

   .      
     16  17».     12    

  17  . 3431/2006,           
          ,    

 ,          
                                                           

  (    ),     17   2007 
«            

         ,     
2002/21/             

      ( (2007) 5406], (OJ L344/65, 28-12-2007) 
(«  »)            

            
        (2002/C 165/03), («  

»).
49   8.
50      .
51     114   .
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    ,    . 
    12   16 (3)  . 3431/2006 «3.   . . . .,   

      17,      
 : ( )       36  37  42  68 . 1  ( ) 

     - ,   ,     
 ,        

        -    
     1   .  . . . .    

           
 -           

     17,      .  . . . . 
      .»     

,          16    
     ,        

  ,         
    52.           

     ,         
              

 .53 ,     35  3    
36 . 1  . 3431/2006: «35. 3.     ,   

     ,       
,            

      ,  
  . . . .             

      » «36. 1.    . . . ., 
         ,     

        ,   
      ,   

          
,        .»  EETT  

    8 (2)       37  . 3431/2006,  
        .      

    ,    
          
             9-13  

       43, 44  45  . 3431/2006.   
,   :  

                                                           
52              

 ,  2002 C 165/3
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 (  9  ,  43   . 3431/2006 ) 
 (  10  ,   43   . 3431/2006) 

  (  11  ,   43   . 
3431/2006) 

      (  12  ,  
 44 . 3431/2006)),  

    (  13  ,  45 . 
3431/2006). 

 

      (   ),  
 : 

  10         43    .3431/2006 
            : 

.             
/   .  .         

 ,   ,      
 ,          

                
           . 

     :«.    . . . .     
       /   , :  ) 

,         ( ) ` 
    /        

,       , ( ) `   
               

               
 .» 

  392/17/22.6.2006 

   392/17,      ,    
,          

         
    ,     Vodafone Panafon 

   ’, ‘Cosmote   . .’   
( )    ‘TIM Hellas A.E.B.E. / Q TELECOMMUNICATIONS’ (  
WIND)    ( ),        

           
 : 

i.         . 

ii.    . 
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iii.  ,     
      . 

iv.          
        ,  

v.   . 

 
    ,        ,  

               
         (Cosmote, Vodafone,  

-Hellas/Q-Telecom),         
          
     .  

: 

            
     , ,    

    (effective rates)   ,    
  (glide path)   (10) ,     

01.8.2006,     (2)    (5)   
  (A   ).  

     -  (C),      .   
         
 (  - "LRIC")      bottom up .   
       54. 

                                                           
54      ,         

  20054,         (" . . ")    
   –   Cosmote SA ("Cosmote"), Vodafone-Panafon SA ("Vodafone"), Stet Hellas SA 

("Telestet")  Info-Quest ("Q-Telecom") -         (" I "), 
            .  

     -   (       GSM 
Gateways),         .     

,        "  "   Q-Telecom    
     . . ,         

(glide path)                -
    '       (Long Run 

Incremental Cost, "LRIC")      bottom-up ("BU") .       
             

            , 
    -      GSM gateways     
 -     .  ,     

    ,        
       GSM gateways. ,    -
         2006,       

         Q-Telecom   Telestet,   
TIM Hellas Telecommunications SA ("TIM").         

   Cosmote, Vodafone  .     ,      
 (glide path)    (10),     01.8.2006,     

   (5)     (A   )    -    
 10,67    Cosmote, 10,71    Vodafone  11,71    
   1   2007.
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     (   ),    
             

        : 

-             
    .  

-             
        ,  
      . 

-           
             
              

   .  
-             

          

 

  498/046/15-10-2008  

o      ,  ,     498/046/15-10-
2008 (  2260/ /05.11.2008),    ,    

,          
       . 
,            

  «Cosmote   . .» (  Cosmote),   
        «Vodafone Panafon  

  » (  Vodafone),     
       «WIND   

. . . » (  Wind).          
. 

,            
        Vodafone, Cosmote  Wind 

    ( )   ,        
           

 : 

       . 
   . 
 ,     
      . 
  ,  
    . 

       ,      
   ( )   .     

         (  
- "LRIC")      bottom up .        

     (glide path)   (2) ,    
 01.01.2009,        (1)     
   -     4,95        

1   2011.         392/17/22.6.2006 
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  ,          
 1016,  28  .7.2006,   . 

,    (   ) , 
     .  ,   . 

 4.       : 

« 

4   (   ) 

4.1     ,         
             
      : 

4.1.1           , 
        .  

4.1.2            
               

         .» 

 

       : « 

   

               
      ,      

    .  ,     
       .»  

         ,  
     7    ,      

              
 ,           

: 

 « 

7       

7.1                
             

,       : 

7.2 ,             
         , (Cosmote, Vodafone 

 WIND),           
       ,   ,   

   2011,     (glide path)   
  ,      1: 
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1/1//2009 – 31/12/2009 1/1//2010 – 31/12/2010 1/1/2011 

Cosmote 0,0786 0,0624 0,0495

Vodafone 0,0786 0,0624 0,0495

Wind 0,0786 0,0624 0,0495

 1: Glide path    E ,   

 

7.3  glide path    (3) ,      
             

,  1   2009,  1   2010   1   2011, 
.     glide path    (3) ,   

             
      ,  ,      

         1,   
           2011  

      .    -     2011 
        . 

7.4   01 -01-2011        ,    
              

     ,        
              

     1 /1/2011. 

7.5     «  »     
       55   

         glide path,  ,    
,      ,     1     

,         «  
».      

7.6         (     «out-turn 
ratio»         )   

            (3) 
   (  (3) ),         

  glide path  1   2011       
  . ,        

            
      .  

7.7            
          

    (glide path),   ,  ,  
     .        

             
   (     2   3  ,  

                                                           
55 EU's Projection for 2008 for Greece as of March 4, 2008 (Council Opinion on the updated Stability 
Programme of Greece 2007-2010) 
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    ),       
             (10) 

.         ,  
    ,       

         ,   
   ,      

      (30)       
 .  

7.8                
      , (Cosmote, Vodafone  WIND), 

          
      .» 

 

  661/7/19-7-2012 

 10   2012         
 82/ ’,        

. 4070/2012 «   , ,    
 » (    ),         

     , )      
2009/136/ 56,   2002/58/ 57,  2009/140/ 58,  )     

    . 3431/2006 «      
»,         59.      

          
            

       ,     
     12 .1  ( )    (  ),  

           
   ,          

,         

                                                           
56        25   2009, «    

  2002/22/         7   2002 
               

 
57              

        ( ) . 2006/2004   
               

  », (EE L 337/11, 18.12.2009) 
58        25   2009, «    

  2002/21/            
, 2002/19/           

       ,  2002/20/       
  », L 337/37, 18.12.2009 

59      . 4070/2012,   . 3431/2006 ( ’/13),   
       . 4070/2012,     2  

 70,   73          
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    (  15)    (  42),   
 16  17    (   6  7   ,   

).     16, . 1  260    «1.   
           

          
.          ,  ,  

      . 2.    
,    3  4   ,   17   

2002/22/  (     )    8   2002/19/  
(    ),      ,  ,  

     ,      
    1   ,       

 ».     41  3  .4070/2012: «41. 3.  
         ,  
     ,     

           
  .       , 

       ,         
 ,          ».   

 (  15  16),  ,   .4070/2012 (  41  43)  
         ,    

 ,        
           

,         
,             
           

 [( (2007) 5406, (OJ L344/65, 28-12-2007)] (  «  »).   
   43    47 . 3       16, 

. 4   ,    ,      
,         ,  

               
           
 9, 10, 11  13   2002/19/  (    )    

    ,    .     
8, . 2     ,   ,   . 4070/2012, 

            
    ( )61    .    

47 . 4  . 4070/2012    : «4.  . . . .,     

                                                           
60   1  2   16     1,   (18), 

 )         2009/140/ , L 337/ 37, 
18.12.2009 

61     114   .
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,        43  ,   
,  ,         

     50, 51  52  .     
          

 16, 17  45  ». ,     42 . 1   
43 . 3  . 4070/2012: «42.1.    . . . .     

           
      ,    

    ,      
       ,    

    .»«43.3.         
  1,  . . . .      16, 17  45.  . . . . 

            
   45: )             

. ,   ,         
 ,      . . . .     

            
, )            

 ,         
 .»     1  [2009/396/    

 7   2009          
     (EE L 124/67, 20.5.2009)]: «     

          15  3  
 2002/21/ ,          

       ».    
     ,      

  ,   ,   «    
   »,      (  

7),      ’ . 16      11  
 2003. 

  50  ’  . 4070/2012        
     : 

.             
/   .  

.          ,  
 ,       ,  
             

                
      .  

  ,       661/7/19-7-2012 (    
       2167 ,  19 .07.2012) ,      



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ3458 Τεύχος B’ 353/07.02.2020

675/10/11-12-2012   (        
   3330,  12 .12.201),    ,   

 ,         
        . ,   

           Cosmote, 
          Vodafone,  
          Wind.  

        .

     ,         
            

   ,      EETT     
            

 ,         
,        ,    

 . 

    : 

i.        . 

ii.   (   ). 

iii.  ,     
      .  

iv.   . 

v.            1 -
1-2013         ( ),   

   bottom up pure LRIC .  

,    (   ) ,  
    .  ,   . 

 4.     : 

 «4   (   ). 4.1    
 ,            

            
 : 

4.1.1          ,   
      . 

4.1.2               
         (  )     

       .» 
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,       :  

«6.    : 

               
     ,      

    . 

         
             

        ,    
    ,        

     

         ,  
     7    ,      

              
 ,           

: 

7.2             
     ,       
                

(bottom up)      (LRIC)    
. 

7.3   ,  ,      ,   
           

             
,        «  » 
        ( . .   
, )    

         
    (glide path)        

 . 

7.4               
    pure Bottom Up LRIC (BU LRIC)    , 

              
 31   2012,          

 (benchmarking),     ,      
  ,           
   . 
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7.5          (benchmarking) 
              

     pure BU LRIC    .   1, 
             

            ,  
   

     . 

 1:          pure BU LRIC  
  . 

 

   (c€/min) 

  1,08 
  0,8 

   0,81 
  1,09 

  0,98 
  1,27 

 /    1,01 
 

7.6 ,             
       ,   ,    

 1   2013,     (glide path)   
  ,      2: 

 2:    

 1/8/2012  
       15/10/2012 

16/10/2012  
31/12/2012 

1/1/2013  
 

 (c€/min) 3,60  2,30  1,01 
 

7.7     (glide path)    (3) ,   
          

    ,  1   2012,  16   2012   
1   2013, .            

            , 
 ,            

   2,        
     1   2013        . 

7.8            , 
        ,      
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  (  (2G)   (3G ) ). 

7.9   01 01 2013        ,     
             

     ,         
               

   1 /01/2013. 

7.10         (       
     )     

            
,             

 (glide path)  1   2013.  

7.11            
          

    (glide path),   ,  ,  
     .   ,       

             
  ,        

           (10)   
   .         

,      ,    
        10       

 ,      ,    
        (30)       
 . 

7.12                
 

    ,        
         . 

7.13            
,               

 ,          .   
     .» 

 

      ex ante   
: 

     392/17/22.6.2006     28.7.2006  
6.11.2008.      498/046/15-10-2008     6.11.2008 
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 19.7.2012,       661/07/19.07.2012,      
20.07.2012      20/7/2017        

   815/002/2017 (  2530/ /20.07.2017) 

              
     Cosmote,  , , ’    

   ,     ( )     
             

  ,   :  

-   (   )      
 ,         , 

               
        (  )     

       , 

-   , 

-            
          ,  

  . 

VII       
     

  
 

            ex ante 
          

, ’       ,     
( )    ( ),        

    ,  ,     ,  
 ,   :   (   

)       ,    
     ,         

              
 (  )            

,   ,       
             

  ,    . 

            «COSMOTE 
  . .»,     ’ . .  

12073/26.03.2012    «VODAFONE – PANAFON . .»,   
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      (         
392/17/22.6.2006    498/046/2008,      

   661/007/19.07.2012),  ,     
            ,   

             
     ,       , 

     . 

   ,           
,    ,     ,     

,      ,  WIND ,   
,    ,       , 

,        ex ante . 

      
  

 2 . 703/1977, N. 3959/2011 

 

      2  . 703/77 (   2  . 3959/2011): 
«           

         ...». ,  
        : 

-            
,  

-    . 
            

     102 . 
 

    2  . 703/77    102     
    ,     .  
        ,     

         
 ,       . , ,   

         ,   
      [ .   2116/2004, . 8 

    ]. ,      
             
,             

      ,   , 
,         

   .       
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       , ,   
     ,     

       . 
       ,   
              

 ,        ,    
             

           
,            

           [ . 
  2265/2010, . 34  2116/2004, . 8,     

C-85/76 Hoffmann-La Roche   . 1979 . 461, . 91,  C-322/81 
Michelin   . 1983 . 3461, . 70,  C-62/86 AKZO   

. 1991 . -3359, . 69,  -65/89 BPB Industries Plc & British Gypsum Ltd  
 . 1993 . -389, . 67,  - 219/99 British Airways plc  E  

. 2003 . -5917, . 241]. 
 

  ,           
          [ . 

  -219/99 British Airways plc   . 2003 . -5917, . 
243,  -65/89 BPB Industries Plc & British Gypsum Ltd   . 1993 . 

-389, . 69-70]. ,         
       ,    

,       ,     
            
  62.  

 

           ,   
 ,          . ,   

     2  . 703/77  102     
          

     ,       
       ,    

    ,        [ . 
  2116/2004, . 8,     -203/01 Michelin  
 (Michelin II) . 2003 . II-4071, . 239   -219/99 British Airways 

plc   . 2003 . -5917, . 250, 293, 297, , .  19   
2012, Tomra Systems . .  , C-549/10 P, EU:C:2012:221, . 68. ., , 

  ,  9   2009, Clearstream  , . 
T-301/04, EU:T:2009:317, . 144        29   
                                                           
62 .,  , . 322/81, NV Nederlandsche Banden Industrie Michelin   
(Michelin I), . 1983 . 3461, . 57· . -83/91, Tetra Pak International SA   
(Tetra Pak II), . 1994 . -755, . 114. .     -  

             82  
         , 

 2009 C 45/7, . 1.
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2012, Telefónica  Telefónica de España  , . T-336/07, EU:T:2012:172, 
. 268     ].  

 

VIII      
    102   

 

          
   3   1/2003       

      81  82   [  
( ) . 1/2003  ,  16   2002,     

      81  82  ,  L 1/1,  
04.01.2003].     3 . 1    ,    

             
  ,      

      101 . 1 ,      
           , 
    101 ,    ,   

 .         
    ,    ad hoc,    

      .      
           ,  

    ,     .  
  , ,         

           [ . 
            

81  82  ,  C 101/81,  27/04/2004, . 8 ., 34, 77]. 
,              

    ,  ,       
,            , 

  ,       ,   
             

     [ .    C-209/78 Van 
Landewyck   . 1980 . 3125, . 170,   C-219/95P Ferriere Nord 

  . 1997 . -4411, . 20]. 
 

,      102 , «     
        ,      

         . ,  
         

        . ,      
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,       ,     
       ,    82 
             
              

» [ .           
  81  82  , . ., . 17,     85/76 Hoffmann-

La Roche   . 1979 . 461, . 126]. ,   
           
,  ,    ,    ’  

 [ .    C-250/92 Gottrup-Klim Grovvareforening  
Dansk Landbrugs Grovvareselskab AmbA (DLG) . 1994 . I-5641, . 54]. 
 

  ,        
       ,      , 

           
    ,   ,      

        101  102  [ . 
   1001/2006,  2891/2009   559/2010,   
  C-8/72 Vereeniging van Cementhandelaren   . 1972-1973 

. 221, . 29,  C-42/84 Remia     . 1985 . 2545, . 22, 
 C-35/96    . 1998 . -3851, . 48   C-309/99 Wouters 

  . 2002 . I-1577, . 95. .       
       81  82  , . , . 86-88, 
  .– . , «       

     –      1/2003 
      »,  7/2006, . 713]. 

 
  ,        

             
,        Comote A.E .   

    ’      .  
,            

  Cosmote         
  ,     .  

 
,             

             
         . ,  , 

      , ,   
    ,      

           
      (     

 )   .      
  , ,       
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Cosmote   ,      (  , 
 ,   , . .)      

(             
 ,        ). 

 
             

   102 ,      Cosmote,  
,            

    ,     
        . 

 

 •    

    4  . 3959/2011 (  93)  : «  »: «    
          1  2 

       .» 

     2   1/2003: «      
        81  82  ,  
     81  1    82   

         .      
   81  3        

     .»   5      
 : «         

        
,             

   81  82  .            
     81  1    82   
      ,      

 .            
    ,     ,  

   ,       ,  
        .      

           
           

      ,        
          .» 

 

      ,     
      2  . 3959/2011   102 , 

       .      
 ,   ,      
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,             
   (  )  .     

,   ,      
            

,  ,   ,    
,       . 

IX          

        
    

    2  .703/77 (    .3959/2011) (     
102  )           

     (  ).  

              
  .         

           . 
            

      .    , 
          ,     

   ,         
          

        .   
  ,          

           
  ,    ,      

  . [ .         
  (97/C 372/03), . 7      ].  

 ,        ,   
              

   ,         
  .    ,       

        ,  ,  
        ,   ,  

     ( .      
    ) [ .        

   (97/C 372/03), . 13-14,    -177/04 EasyJet  
, . [2006], . -1931, . 99].  

 
    ,        

    ,      
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 .         , 

 ,   .   ,    
            

     ,      
           · ,   

,          . , 
     ,     , 

           
    [ .         

  (97/C 372/03), . 25]. ,      
o     /   ,      

  , ,     ,    
              
 ,       [ .   C - 

333/94 P, Tetra Pak  , . [1996], . I-5951, . 10,  -342/99 
Airtours  , . [2002], . -2585, . 20,     

   1005/1/1/01, Aberdeen Journals  OFT [2002], . 
96-97].  ,           

          
  [ .   Tasty Foods, . 67]. 

      / SSNIP 
Test      

 

            ( . 15-19)  
(   ) «          

           
.          

   ,          
           

(SSNIP Test).             
,  ,           

          .   
              

 .  

   ,          
           , 

             
,               
            

   . 
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       ,    

   (5 %-10 %),         
.         ,    

    ,       
           

              
   .          

            
,           
          .  

    ,        
,     56  58. 

19.   ,       ,    
            .  

               
 .          

,               
   .» 

     56   58     (C 372/5) (   
):  

«56.             
   .         

 ,        86    
    .        

       ,      
       ,    

          
 .           

 ,  ,    ,     
     .       

            
          

       .    
          

           
        ,    

    . 

57.   ,         
           

           .  
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,           
  .   ,       

           
     . ,        
  . ,        

         ,   
          ,  

      .     
       ,     ,  

   .           
   ,     ,     

      ,      
      . 

58.   ,        
   ,       

      ,   ,  
 ,   .         

      .» 

      

 

    20-23     (C 372/5) (   ): 
«20.            

             
             

     .      
              

          
           . 

    ,        
       .  

  ,         
        . 

21.             
 .          ,  

      ,    
     ,      

             
        .   ,   

            
,          ,     



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ3472 Τεύχος B’ 353/07.02.2020

           
         .      

     .[…] 23.    
          

      ,  , 
   ,        

.          
             

            
  .      , 

,    ,      (  
 ,        )     

.   ,        
           

 .» 

          
  ,         

      .       
           
   /    .  ,  

             
             

  . 

  

         , . 24,    
,   ,       , 
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     ,      
        : 

-      , 

-       . 

              
           

,           .  
,            

           ,  
    . 

 Ex ante  Ex post (    
   ex ante ) 

           
       ex ante    

          
       ( .    

.              
            

 ,   11.7.2002 . C165/6). 

        (   ): 
«24.     ,       

              
.  ,         

   ,  ,   ,    
/           

    EPA          
.      ,   

   (1)       
              

     82       2   
     (11), (2)       
        (12), (3)  

             
     (13),        

   (4)          
      (14),      

.»  

«        81  82     
     .   ,      
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.           

  82    (  2 .3959/2011).»  

  ,    , ( . 25) «  ,      
   2     ,     

            
            , /  

       EPA     15  3  
 , ,  

«               
           
           .» 

   :  

«  EPA    ,         
      ,       

» ( . 27).          
  ,        ex post  
    ,        

    ,      
    ,       

    (   ),     
            

.  

    

   ,  ex ante        
        .  

             
    ( .    . .      

( . . .)             
   ,         

         
  [  7   ],     7  

 2002/21/  (  16  .3431/2006 [  13/ /03.02.2006]) ,  200863, 
     ,   (  2.2.3, 
. 23),       ,     

                                                           
63

https://www.eett.gr/opencms/export/sites/default/EETT/Electronic_Communications/Telecoms/Mar
ketAnalysis/Agora2_7/PC1.pdf
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(   )   .  

     ,  BEREC       
( . . .)             

   ,         
         

  [  7     (3   )] 
    7   2002/21/ ,   , (  16 

 . 4070/2012 [  82/ /10.04.2012]) (  2012), (  2.3.3, 2.3.4 . 32, 33),  
         ,     

            .     
  : «[…]           

         .    
           

       .     
          . , 

            
 .            

             
     . ,     

        (   )    
,              

   . 
              

     ,       , 
    :  

          
    , 

  off-net       on-net   
  SIM   

         
      

     2   (2G)  3    (3G)  
        

     (SMS/IM)    
    

     VoIP   WIFI     
         

   Homezone       
  . 



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ3476 Τεύχος B’ 353/07.02.2020

    (  2.3.4.8) : «      
           , 

    Homezone». 
 

    ,     (  
       ) 

[ .  . ,  COMP/M.5650 – T-Mobile/Orange, 
COMP/M.4947 – Vodafone/Tele2 Italy/Tele2 Spain, COMP/M.3916 – TMobile 
Austria/Tele.ring, OJ L 88, 29.3.2007, . 44, COMP/M.3530 – TeliaSonera/Orange, OJ C 263, 
26.10.2004, . 7, COMP/M.3245 – Vodafone/ Singlepoint, OJ C 242, 9.10.2003, . 5],  

        /   
 : 

a.         (  
   , 

b.           
c.       
d.       

 

     ,         
 /          

      : 

   : 

          ex ante      
  . 

 

   : 

          ,     
         ( ) 

          
,         

 

   

 
           ex ante     

           .  
             

      Cosmote. 
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 /     ,   ),  /     

 (     ).         
     ,        , 

      .  
 
 

          
         

     .        
            
 .  

 
       (2G, 3G  LTE)   
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  (   ,     
 )         (2G/GSM  3G/UMTS).  

 
             

 ,         
         ,   

 .  
 

            
         ,  

       ,       
          

     ,       
      [ .  . , 

 COMP/M.6497 – HUTCHISON 3G AUSTRIA / ORANGE AUSTRIA,  5.2.1.2 
.36-41,  38 .,  COMP/M.5650 – T-Mobile/Orange,  

COMP/M.3916 – T-Mobile Austria/Tele.ring]. 
 

              
  ,    ,     , 

      ,       
          ,   

            [ . 
 5.2.1.4, . 47-52]    . ,  

          
           .  
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IX.2.2.2        
      

    ,      (focal product) 
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      .    
   ,          

  /    ,   
       ,       

,    (      )  
    (SSNIP TEST),     (chain of 

substitution),    « »  « »    
   .          

  ,         
        / . 

      

SNIP       

       ,   
  SSNIP       ,     

    , -     (small but significant and 
non-transitory increase in price)     ,   

        / .   
             

(       ),      
 (5% - 10%),          [ . 

             
    (97/C 372/03), . 17].     

    ,        , 
    (    )   

               
         .     

            [ . 
             

    (97/C 372/03), . 19].      
            

. 

 SSNIP test      ,    
   ,      

     « »   [ .   
 ’ . 520/V /2011 (Tasty Foods), . 68].     
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“cellophane fallacy”,            
         .   

 ,            
              

          .     
SSNIP               

                 
   64. 

     SSNIP    ,   
         What’s up (    

)         , -    
            

   / .        
   ,  ,      

- ,     ( , SMS, MMS, 
data)    ,        

 . ,     ,  SMS   Mb   
            . 

         
 , , SMS       

     « »   (   
     . .    ,   

  ),          
      . 

,            
( , SMS, )        .   

             
 . ,  « »       

           .  

         
  ,         

         .  

         SSNIP   
           

         
  .  

              
  SSNIP            

                                                           
64 . . ,   ( .: . ), § 2, . 174. 



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3481Τεύχος B’ 353/07.02.2020

            
           

   .  COSMOTE     (  ) 
  ,     Vodafone,     

      SSNIP.  

H COSMOTE,     AACS,      
        -     

    .65      -   
   ACCS,       5%      

          SSNIP    
           

.    COSMOTE,     ,     Dot.Econ 
        2011  , ,    
    SSNIP      

      ,    
SSNIP    . 

         COSMOTE   
           2011  

   ,             
            
            

      . 

   –      

           
    price correlation analysis   co-integration analysis. 

   price correlation analysis          
        .    

           
             
 price correlation analysis      , 

                                                           
65 M              , 

    .             
  .  «   » (critical loss analysis)     

,  ,      AACS ( . 17),   
       .        
               

  – «  critical loss» – -            
   .          

«critical loss»,         -        
      ,       «critical loss»   

                 
 .  
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 . 

,          
            

 (4)   ( , SMS, MMS  data).      
          

   - . ,       
              ,  SMS,  

MMS   MB              
.            

 bundle ( .         
    ). ,    

        ,    
             

,      ,    
   .      COSMOTE   

        -       
2007-2011. ,           

    ,    price correlation analysis 
,    , .  

    ,   co-integration  (   
)     .  

    ,       
. 

         

             
            

       .    
     ,   ,  

 ,        66. 

               
         (   

   ),  ,     
            

           
          . 

                                                           
66 .  .,   . ( .),    , :  

, 2013, . 2, 155 . 
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        2010 –  
2013    300.000.  

            
  ,      (  

 )          
          

     .  

           
      : 

 Vodafone 

 Vodafone        Focus Bari ( .  12) 
            

         
           

        
  . 

 

 12

    

:  Vodafone.   Vodafone       
Focus Bari. 
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  Cosmote 

 COSMOTE ,    ,      
            

            
 .    Cosmote   2008-2011   : 

  2008-2011,   Cosmote   […]  
     : […]  

        […] 
       .  

  38       Cosmote   2008   
2011.    ,    COSMOTE,  […]  

   Cosmote.  Cosmote       
             

      .      
          

              
,         . 

 38

  Cosmote   (   Cosmote)

2008 2009 2010 2011 

   […] […] […] […] […]

  […] […] […] […] […]

 
[…] […] […] […] […]

 

               
     . ,  2007 […]    

     Cosmote      
 . ,  2011  […]     

    Cosmote      
.   39          
       ,    

2007-2011.       Cosmote,    
 […]      .  
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2007 2008 2009 2010 2011 

Cosmote 

  
 
 (%)

[…] […] […] […] […]

  
 

 (%)

[…] […] […] […] […]

Vodafone 

  
 
(%)

[…]67 […] […] […] […]

  
 

 (%)

[…] […] […] […] […]

Wind 

  
 
(%)

[…] […] […] […] […]

  
 

 (%)

[…] […] […] […] […]

 

           
        ( SISDN)     

    .        
            

  .   ,   13   Dot.Econ  2012  
  2 (figure 2 «Destination of switchers away from Kartokinito VF/ALC 

tariffs»)      («Customers insights»)    […] 
       Vodafone   

  [ .   AACS   2012, . 24]. 

,           
        . ,    

      2008,   
         

    . ,   2010   
    (« ») ,  

        […]    
                                                           
67   /        . 

 39
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 2009,   2011,        , 
         […]    
 2010.   

        

     Focus Bari    Vodafone     
 68,  EETT           

         : 

[…] 

          ,  
             

       ,   
  .   ,   ,  
: 

 COSMOTE     

 40

  Cosmote 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Cosmote 
 

Cosmote […] […] […] […] […] […]

Cosmote […] […] […] […] […] […]

Cosmote […] […] […] […] […] […]

Vodafone […] […] […] […] […] […]

Wind […] […] […] […] […] […]
Other (not included 

above) 
[…] […] […] […] […] […]

 41

  Cosmote  

Cosmote 
 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 
Cosmote […] […] […] […] […] […]

Cosmote […] […] […] […] […] […]

Cosmote […] […] […] […] […] […]

Vodafone […] […] […] […] […] […]

Wind […] […] […] […] […] […]
Other (not included 

above) 
[…] […] […] […] […] […]

                                                           
68     : i) Methodology_SampleData_Timings, ii) Questionnaire  iii) 
Detailed Report. 
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 42

    Cosmote  

Cosmote 
 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 
Cosmote […] […] […] […] […] […]

Cosmote […] […] […] […] […] […]

Cosmote […] […] […] […] […] […]

Vodafone […] […] […] […] […] […]

Wind […] […] […] […] […] […]
Other (not included 

above) 
[…] […] […] […] […] […]

 VODAFONE      

 43

  Vodafone 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Vodafone 
 

Cosmote […] […] […] […] […] […]
Wind […] […] […] […] […] […]

Vodafone […] […] […] […] […] […]
Vodafone […] […] […] […] […] […]

 44   Vodafone  

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Vodafone 
 

Vodafone […] […] […] […] […] […]
Cosmote […] […] […] […] […] […]

Wind […] […] […] […] […] […]

 45

    Vodafone  

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Vodafone 
 

Vodafone […] […] […] […] […] […]
Cosmote […] […] […] […] […] […]

Wind […] […] […] […] […] […]
 

 WIND 

 46

  WIND
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 
WIND 

 
 

Cosmote […] […] […] […] […] […] […]

Vodafone 
[…] […] […] […] […] […] […]

 47

  WIND  

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 
WIND 

  
Cosmote […] […] […] […] […] […] […]

Vodafone […] […] […] […] […] […] […]

 48

    WIND  

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 
WIND 

  
Cosmote […] […] […] […] […] […] […]

Vodafone […] […] […] […] […] […] […]

 

           
           

 . : 

1.   Cosmote            
    (   ,   ).   
 Vodafone          

       ( . Vodafone   
).  WIND         WIND. 

2.            
          

          
     .    Vodafone   

     (       
),           2   

  ). 

3. ,    Cosmote         
  Other (not included above)      

,           
        .   

  ,    ,  , 
            

 recharge      ,     
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,    .      
         . 

      ,      
,           

,      .  

          
          2009   

(  ,  ),        
    . 

    ,    ,  
 ,      49,  

 50   

 51,       69    
 Cosmote.             

        2 .  

 49

   Cosmote 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 
C   C […]% […]% […]% […]% […]% […]%

C   C […]% […]% […]% […]% […]% […]%

 

 50

   Cosmote  

2008 2009 2010 2011 2012 2013 
C   C  […]% […]% […]% […]% […]% […]%

C   C […]% […]% […]% […]% […]% […]%

 51

     Cosmote  

2008 2009 2010 2011 2012 2013 
C   C  […]% […]% […]% […]% […]% […]%

C   C   […]% […]%10,3 […]% […]% […]% […]%

                                                           
69 […].  
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     49,  

 50   

 51 […]. 
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    ,        
,      –         
 -          

    .         
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        )     
            

.           
   ,         

   « »      . ,  
          

          
    .      

, ,        /  
         . , 
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 . 
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  6 .       
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        /   
              

        , 
   .   

  –   

     .        
,   ,        
           

   .      57  
  :  

«….      B  ,     , 
  A  .          
    ,     ,    

       ,     
   B    .   ,    

       ,  
           

,   ,   ,   . 
              .»  

           
,     ( / / 

).        
  . ,      

           
          .   

             
,           
          
     , SMS   .  

          
      .      

 .     ,      
           ,   

,           
  ,   ,     .  ,  

          
   .  

 

       

  52         
         ,    
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40-51           
.  

 

 52  ,        
   

31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 

 
. 

135.162 173.294 322.928 493.871 672.320 764.364 

%  
  

. 
0,98% 1,26% 2,58% 3,83% 5,10% 5,89% 

 
 

8.705.856 8.718.276 7.562.106 8.051.981 8.382.349 8.275.476 

% . 
 

  
. 

63,17% 63,35% 60,34% 62,43% 63,59% 63,75% 

 
 

  
( . 

) 4.940.505 4.870.551 4.647.710 4.350.753 4.126.341 3.942.016 

%
 

 
( . .) 

  
. 

35,85% 35,39% 37,08% 33,74% 31,31% 30,37% 

 
 

 13.781.523 13.762.121 12.532.745 12.896.605 13.181.010 12.981.856 

      […]   52       
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. ,          
 1%   6%   5 . , […]70, 71.

 

           
           ,   

       -  
-  .  

 

        

              
           

      . 

    

           
  ,       

 .  

          
                

.  

          
      ,      
     . ,    

           
  .           
            
.  

,           
           ,  

     ,   , 
        .  , 

,        ,    
       .      

            
        .  .    

COMP/38.784 – «Wanadoo España vs. Telefónica»      
          

,  ,          
            

                                                           
70 […] 
71 […]
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      [  . ,  

COMP/38.784 – «Wanadoo España vs. Telefónica», . 152-154].  

             
    [  . ,   COMP/ .3245 – 

Vodafone / Singlepoint . 8, COMP/ .4748 – T-Mobile / Orange Netherlands, . 11, 
COMP/M.4947 – Vodafone / Tele 2 Spain . 9, COMP/M.3530 – TeliaSonera / Orange, 
COMP/M.3916- T-Moblie Austria / Tele.ring, COMP/ .5650 – -Mobile / Orange UK . 21, 
COMP/ .6497 Hutchison 3G Austria / Orange Austria, . 38 .].  

 

  

    ,        
          

  .  

IX.2.2.3    (   ) 

          (  ),   
        ,    

   ,         
          

   ,         
,              

       .   

            
   .       

.      ,     
        72 : 

     , 
      . 

              
           

,           .  
,            

                                                           
72          ,      

      [ERG 08 (20) final CP Geog Aspects 081016 
ERG Common Position on Geographic Aspects of Market Analysis (definition and remedies)],    

            
              

.              
           
: )    , )    , ) 

     , )      .  
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   (  )        
           

 .  
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 :  

             
             

          .  
          .  
        MVNO     

     .  

           
   [  . ,  COMP/M.6497 – 

HUTCHISON 3G AUSTRIA / ORANGE AUSTRIA],       
         . , 

          
,       [  . , 

 COMP/M.5650 – T-Mobile/Orange, COMP/M.4748 – T-Mobile/Orange 
Netherlands, COMP/ M.3916 – T-Mobile Austria/Tele.ring]      

            
         . 

            
,      [  . ,  

COMP/M.5650 – T-Mobile/Orange, COMP/M.4748 – T-Mobile/Orange Netherlands, COMP/ 
M.3916 – T-Mobile Austria/Tele.ring],        

           ,  
            

           
        .  

X      

     

 
     2  . 703/77 (   2  . 3959/2011)  102 , 
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   ,         

         ,  ,   
 [ .    C-27/76 United Brands   . 

1978 . 207, . 65,  C-85/76 Hoffmann-La Roche   . 1979 . 461, 
. 38-39,   C-322/81 Michelin   (Michelin I) . 1983, . 3461, . 57, 

 C-280/08 P, Deutsche Télécom  , . 170,  C-52/09, Konkurrensverket 
 TeliaSonera Sverige AB, . 23]. 

 
       ,    

   . ,     
             

.             
  , ,        

,             /  
   ,   ,   ,  . 

          , 
  ,        [ . 

  2265/2010, . 29-30   2116/2004, . 7,    
 C-27/76 United Brands  , . 1978, . 207, . 65-66,  C-250/92, 

Gøttrup-Klim  Dansk Landbrugs Grovvareselskab, . 1994, . I-5641, . 47,  
 T-30/89 Hilti  , . 1991, . II-1439, . 90].     

 ,        , 
    : ( )      

       (       
   ), ( )        

         
 (  ,    )  ( )  

          
 (   ). , ,    

            
, ,            

      [ .    27/76 
United Brands   . 1978, . 207, . 126,  322/81 Michelin  

 (Michelin I) . 1983, . 3461, . 59,   -228/97 Irish Sugar Plc  
 . 1999 . -2969, . 102-103]. 

 
  ,      ,    

 ,     [ .   
2265/2010, . 29-30   2116/2004, . 7,     85/76 
Hoffmann-La Roche   . 1979 . 461, . 41,  -228/97 Irish Sugar 
Plc   . 1999 . -2969, . 70,  -83/91 Tetra Pak   
(Tetra Pak II) . 1994 . -755, . 109,   T-30/89 Hilti  , . 
1991, . II-1439, . 91]. ,     50%    
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 , ,         [ . 
   C-62/86 AKZO  , . 1991, . I-3359, . 60].  

   «           
      » [   . C 372 
 09/12/1997 . 0005 – 0013, . 54-55] : «54.       

     ,       
,       ,     

     ,      
,      ,     

     . 55.   ,    
          .  

  ,         
           

.»  

     ,      
           

       .   
             

[ .             
           

       (2002/C 165/03) . 77 . 2] 
            

    . 

 

: 

«76.             
     ,           

        .   
        ,     

  (      )   
             

          […]». 
«77.              

          
.             

    . . .,[…]         
,           

         .  
     ,  . .   ,    

        (  ,   
)              
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        (83).    ,   
            

            
    (84).» 

    

           
  /      ,    

         
    .       

             
(             , 

        ,   
          

     ),  (        
         )   (   

        ,      
     ,           
            
      ). 

 
      ,       

: 
-   (    ) 
-             

,     ,  
-        ,   
[  T-30/89 Hilti    1991 . II-1439 . 19]    

    [  C-85/76 Hoffmann-La Roche    
1979, . 461, . 48]. 
-    ,       ,  

      .  
-            

,         
         ,  

        ,     
 . 

   

       [ .    
—            

   82        
   ,  C 45  24.2.2009, . 7  20, . 18], 

        .    
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       .  

             
           ,   

       ,   
     ,       .   

    ,        
      .  

 

       
  

     

 

   Vodafone,   Cosmote,       
  ,           
  ,     Cosmote   50%   . 

   Vodafone,             
  50%,     Cosmote .  

 
 Vodafone          Cosmote 

           Cosmote 
         «     

             
  ,           

». 
 

,  Vodafone          
           

  ,    Cosmote    
    50%         Vodafone  

 Wind  .  Vodafone       
            

           
      What’s Up. ,     

   Vodafone      Cosmote   
  50%. 

 
        Cosmote ,   

 Vodafone: 
( )           
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( )       What’s up/     Cosmote,   
        Cosmote. 

 
( )  :  
 

   Vodafone         :  
(1)      
(2)   /   .  
 

   ,         
           

/              
     ,        

,            
             
/  ,             .  

 
,       Cosmote     

             
      . ,  Cosmote    

            
        . 

 
   Vodafone,     What’s up  ,   

      . , ,   
     What’s up     

     Cosmote        
     . ,  Vodafone       

What’s up       What’s up. 

        
   

 
   Cosmote,        

          
           50%  «per 

se»  .     ,     
               

     « »     
   50%. ,    (   40%)   

«   [good proxy]       »,  
       .  
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 ,   ,     50%   
      ,      

           , 
          . 

 
H Cosmote   «      50%   , ,  

   ,        
            
           

 ,    ».  
 

            
              

Cosmote       50%,      
  Vodafone & Wind.        

               
           . 

 
   Cosmote          

 per se           
  . 

 
[…] 
 

     –     –   
     ,  Cosmote   : 

 
(i) H Cosmote          

,        ,  
          .  

(ii)            Cosmote  
     ,      

  . 
(iii)           

          
Vodafone   Wind.          

          
  .  

(iv)              
   ,      

    .     
          

        .  
(v)  CYTA           

.           
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   . 

(vi)   ,      Vodafone  
 ,         

      (     )    
 . ,      

      («cross-net») 
   «Over The Top» («OTT»).  

 
      Cosmote : 

 
( )    2007-2008  Cosmote      

        on-net  off-net  
   .       Cosmote    

    .        
  . 

( )       Vodafone   Wind   2010   
   .     ,  

     . 
( )           

 ,  )       
  (« »),       

 «cross-net»,  )      OTT    
   internet   (data services),  

            
. 

 

     

    

       Cosmote      
         X.1 . 

X.3.1.1           

 
  53          

        ( )   
 2007-2016. 
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

[…] 35-45% 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55%  

[…] 35-45% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35%  

[…] 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25%  

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  

 
 

     ,  […].  

,   54         
   73    2006-2013.  

 54

     (  ) 

 
 -06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] 35-45% 35-45% 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55%  

[…] 35-45% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35%  

[…] 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25%  

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

   COSMOTE      50%    (2010-
2012)     2010     […].    

     2014     . […] 

,   55        
        2006-2013.  

 55

     ( ) 

 
 -06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16

[…] 35-45% 35-45% 35-45% 35-45% 45-55% 45-55% 45-55% 45-55% 35-45% 45-55% 45-55% 

[…] 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 25-35% 35-45% 35-45% 

[…] 25-35% 25-35% 25-35% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 15-25% 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  

                                                           
73  «  »  «  »   /    

          . 

 
 53 

          ( )
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   COSMOTE    […]. 

X.3.1.2        

  ,       , 
    ,      , 

         .     ,  
      ,      
 ,        (   

),   . H    ,  ,   
    ,      

  . 

            : ( ) 
    ( ) -   . 
            

           /     
         /  

     ,    
     .  -    

  ,           
     /       

.  

          
             , 
         . ,      

             
,  ,     , .  

    ,       
        ,      

      , .  

,          
,  :   

1.           
           

         

2. ,           
           

         . 
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,              
 ,           

     ,      
          

   .        
         . 

       ,     – 
  ,         

,      ,      
 . 

               
          

   .          
,             

           
. ,          2007-2013  
      MVNO –       

    MVNO –      
        on-net/off-net   

    .     ,      
         2012,     

         .    CYTA 
   2014,          

    pure-LRIC .  

    ,          
      .  

  56-57          
        Cosmote What’s 

Up, Vodafone CU  Wind F2G. 

 56   

 
-

06 
-

07 
-

08 
-

09 
-

10 
-

11 
-

12 
-

13 
-

14 
-

15 
-

16 

What's up […] […] […] […] […] […] […] […] […] […] […]

CU n/a […] […] […] […] […] […] […] […] n/a […]

F2G n/a n/a n/a […] n/a […] […] […] […] […] […]

  

 57    

 
 -

06 
-

07 
-

08 
-

09 
-

10 
-

11 
-

12 
-

13 
-

14 
-

15 
-

16 
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What's up n/a n/a n/a n/a […] […] […] […] n/a n/a n/a 

CU n/a n/a n/a […] […] […] […] […] n/a n/a n/a

F2G n/a n/a n/a […] […] […] […] […] n/a n/a n/a 

 

     […]. ,       
        
       .   
            

   . 

  / ,   ,    
  2013  ,          

     (pure LRIC).  

             
           

(       ).  

 

X.3.1.3     

         
             

         .      
                

              
.  

       ,    
          

           , 
            
            .  

          
      .      

     , . .   , 
     .  

      ,       
       .   

 ,   ,        
      ,      

,         .  

[…]. 
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 58

   What's Up 

  
 What's 

Up

30/6/2010 […]
31/12/2010 […]

30/6/2011 […]
31/12/2011 […]
30/6/2012 […]

31/12/2012 […]

30/6/2013 […]

31/12/2013 […]

 

,   ,          
          . 

 

X.3.1.4        
 Cosmote  

 

      Cosmote      , 
 : 

1.            
    Cosmote, ,     2010  

  2016 ,          
         

    , (      , 
           

            
            

          (  
2006  ),   (   )     

         ,      
 ,   .  

2.    «  »        
              

 . ,        ,  
        ,   

 .     ,       
 ,      ,     
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      ,     
   ,      

  .  
3.         40%   ,   

      ,  ’    
 ,        

.          
       .     

     Cosmote [ . 125  ’ ]  
           50%  

   «     ».   [ . 
 -219/99, British Airways plc  , . 210]    

   [ . 167,   ]   
   ,       (   ): 

«210. ,           
            

            
       [  C-85/76, Hoffmann-

La Roche  ,   1979/I,  215, . 39  4],    
          
 ( .,    ,  C-27/76, United Brands  , 
  1978, . 75, . 111)»,       

            
        ,    

 ,     .  
 

4. ,          
, Sir Francis Geoffrey Jacobs KCMG QC, [ . 27]     

,   :  
«27.             

  ,      .     
  British Airways,     (     

)          
          39,7%,  

     5,5%. ,     
Arjowiggins,           

 -   ,         
        50%,   ’  

     [   4   2008 . 
,  COMP/M.4513, . 363]» 

   [ . 26]    (   ): « 
26.      United Brands v. Commission [1978] ECR 207 

.66 ,  « ,         
 ,  ,  ,   '  

 ».         
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.          ’ 

    . ,   
  ,       «  » 

        «     
           

      ». ,   
           

 ». 

             
  Sir Francis Jacobs,         

        Cosmote    
  ,  ,  ,   

'   ,         ’ 
    . 

5.           
( . 30) : «       ,      

 ,           
       .   

,         Cosmote    
           

      ,       
         ,   

     ». 
 

6. ,     [  C-85/76,  Hoffmann-La Roche & Co. AG  , 
ECLI:EU:C:1979:36, . 70] «70.   ,   ,  

          , 
            

      ,     ,  
   ,  ,      

   [ .   C-27/76 United Brands,  1978, . 207]».  
 

7.    [ C-27/76, United Brands,  1978, . 65-66,  113, 119, C-85/76,  
Hoffmann-La Roche & Co. AG  , . 38-39]      

 «       […],    
 […]           

       ,      
           

   ». 74 
 

                                                           
74 .  – , ( .  .)  ,  13, . 100  . 171 

 173. 
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    United Brands [ . 119] «     
         

« »,        UBC   , 
      (   ,   

  Velleman  Tas)      .» 
8.  ,      [C-27/76, United Brands,  . ., . 125-129,  126] :  

«           
,             

    ,       
    .» 

 
            

           
    2010    2016.      

  ,    ,    
  : 

 
  […] 

[…]  
[…] 

    
      /     

        
 

    /       
  :  

o             
          ,  

o          
         

          
    

o             
    100%,      

        
     ,    

         
      .  

o    […]          
   2012        

  .       
             

       (MVNO). 
         

2013  ,         
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      (pure LRIC).    
          
       (    

   ).    2014      
 MVNO     .  

        
     Cosmote      

. 
 

XI    :   
        2 

.3959/2011  (2  . 703/77)  102  
 

    

 

     Vodafone [ . 117 .]      
Cosmote           ,     
«What’s Up»,          

      ,     
           

           
   .    ,   

            
            

           
               

            
     .  

       ,   Cosmote,  
           

    ,        
       Cosmote      

  (    Cosmote)        
         (   )  

 Cosmote        .   
 ,  Cosmote: 

’            
           

     ,    



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3515Τεύχος B’ 353/07.02.2020

          
on-net,          

   off-net,       
  . 

’   ,          
     /     

        
 .   ,       

            
          

          Cosmote,  
        

,          
,      (less efficient 

operator),       Cosmote.   
      ,     

 ,    (  )  
            

,   ,       
 .       

    [  . 124],     
       Cosmote  
 ,        

           (  
Cosmote)          

        Cosmote     
. ,            
            

            
            

    . 

        
             

     Cosmote      
Vodafone   Cosmote,    ,     Vodafone  

   Cosmote   ,    
    ( )    -30%    

    ,       
  2,3    .   

         Cosmote      
              

     Vodafone (   Wind)  (  ) 
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 . 

             
         Cosmote  

    ,        
       . 

,      [    . 5.4] 
 : 

          Cosmote 
        /    

  What’s up,      
.            / 

            
 1  2,        /    

What’s up  1  18, ,     What’s up    
  18        .  

           /  
             

     What’s up. 
           

    :  
o .        What’s up, 

     ,      
       ,  

o  .   ,   Vodafone   Wind,    
 ,   Cosmote     What’s up  

   ,       
 ,  

o .      Vodafone, Wind,    What’s up 
    ,  Vodafone    Wind   

            
    Cosmote75,  

o .      Vodafone   Wind   
      
,            

,         
   ,       

           
 , 

                                                           
75     raising rival’s cost . Nikpay 4.318. 
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o  .      Vodafone   Wind,   
        Wind    

            
          What’s up.  

 
            

   Cosmote   :   
 
1)            

 What’s up  /   
 
2)   .  
 
 

        
       What’s 

up 

 

 Vodafone  ,     CU     What’s 
up  Cosmote     (600      

 5 ),                
       ([…]).  

         , : 

.       . 

.         What’s up    
          ,    

   What’s up      
. 

       CU       
           What’s up.  

     :       
What’s up          

  CU,        , , 
,          

,          ,  
             ,    

   . 

     What’s up  Cosmote     CU  
Vodafone    . ,        
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What’s up   CU        ,      
. ,      Cosmote  
       What’s up      

             
         What’s up .    

,       What’s up  
 .          

/  ,  Cosmote        
.    What’s up        What’s up    

  Cosmote            
          

    2011.         
            

            Cosmote 
    Vodafone   Wind. 

            
,          

            
        .  

     Cosmote       
        Cosmote     

,             
Cosmote,        ,   

         
  Cosmote    . 

           
     ,      

  .         
 Intel [  -289/09, Intel,  2011, . -270] . 

  : «     Cosmote     
 »    : 

          What’s up  
           

/  ,         
     What’s up.  

 Cosmote     ,     
  What’s up,     

    2011.   
         Cosmote 

,   Wind   Vodafone       
 ,            

  ,      
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    Cosmote         
 . 

  Cosmote             
        , 

            
     . 

     

 

    23.7.2014    Vodafone,   Cosmote 
   ,      , 

     ,        
[ . 5.13]. 

            
 Deutsche Telecom [T–271/03,  2008, .  -447, . 166],    

,    : «       
             

             
               
          ». 

     ,        
              

  (predatory),          
      «        
          ,     

  » [ . 5.14-5.15]. 

            
      .       

    Cosmote         
            

  Cosmote,   PPM      .  

        Cosmote      
   WU            

 .              (  
           

   )          
(        Cosmote) [ . 5.16].  
  

   Vodafone,        , 
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.             
 WU.    ,  Vodafone       
   REO      Vodafone,     

    . ,      Vodafone  
               

 EEO,      Cosmote,   
           

Cosmote          [ . 5.18  
5.21].       Telia Sonera76.   

         REO,      
     OTE  2007 [   447/01/2007]. 

     Cosmote          
   ,  Vodafone        

      Cosmote ,      
   . H  Vodafone    Cosmote      
 .     RBB Economics (     Cosmote) 

        Vodafone    
   Cosmote        

   Vodafone        [ . 5.24]. 

 ,  Vodafone          
,          

           Cosmote  
       ,      

  ,     .     
 Cosmote            , 

        ,   
           

.  ,    Vodafone,        
,         Cosmote   

   : 

                                                           
76  C-52/09 Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB,  2011, . -527, . 45-46 :«45. 

   ,            
              

.              
           

             
        ,      

              
                

  ,             
,  ,            

           
        ». 
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 (1)     (         
 )   

(2)      ,       
 .  

         Cosmote   
              

     [ . 5.26]. 

 Vodafone    : 

       
          

      Cosmote (   EEO1)  
          

      Cosmote      
          

  Cosmote,         
   Cosmote  (   EEO2)  

 

        Vodafone     
  . 

 59   Vodafone 

2007/8 2008/9 2009/10 2010/11 2011/12 
  

   
   Cosmote 

(  )

114 43 - 41 14 122

   
   

  Cosmote 
(EEO1)

85 - 12 - 180 - 83 4

   
   

  Cosmote  
  

/  
  (EEO2)

19 - 166 - 466 -353 - 281

 

   ,  Vodafone    Cosmote  
  ,       . 

,            , 
 Cosmote       2009/2010 [ . 5.29]. 
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 Vodafone          
TeliaSoniera           

.         ,    
 ,         

  ,    ,     
           

[ . 5.30]. 

   Vodafone       (  
4.8.2014).         : 

)             
   ( )       

     102 .         
          

    .      
    ,  Vodafone    : 

   Vodafone          
                 

  .  

 Vodafone           
  (  )   ,     

        .  
    ,  Vodafone     

        
.             
       ,     

           
  . 

)              
        .  

         ,    
               

Cosmote,        . ,   
         Cosmote, 

           
    What’s up    . 

          Cosmote,  
         Cosmote  

    ,   Cosmote      
        .     

    Cosmote      . 
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)           
 .            
 ,      : 

-               

-            

-      ,      
        . 

       «     
          82   

        » 
(2009/C 45/02)     . Vesterdorf77    

   ,        Cosmote  
       ,      
    .  

)      ( ):  Vodafone    
        Cosmote.  

     Cosmote     Vodafone 
   .       Cosmote  
    Cosmote.       

   ,  Vodafone      What’s 
up            : 

 

                                                           
77 H Vodafone       . Vesterdorf. 
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 1

 Vodafone    

 

) 1    :     ,   Vodafone 
     ,      

        Cosmote.  
    C smote        , 

               . 
        ,   Cosmote   

    .    ,    
 Cosmote          

.              
         ,    

     . 

         ,     
      Cosmote    ,  

       ,   Vodafone: 

      ,     
     Cosmote   

           
   ,        

Vodafone   . 

 RBB  ,      ,    
          
/  ,  . 

 Vodafone   ,       
     .      

    . 

 60   Vodafone 

  . 2007/8 2008/9 2009/10 2010/11 2011/12 
 85,3 - 11,9 - 179,3 - 82,6 3,8

5% 88,9 - 7,4 - 177 - 80,8 5,3
10% 92,4 - 2,9 - 174,8 - 78,9 6,8
20% 99,6 6,1 - 170,3 - 75,2 9,8
50% 121,0 33,1 - 156,7 - 64,2 18,8

 

) 2        :   
          Cosmote   
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   ,        
  . 

         Cosmote,    
           ,  

Vodafone: 

      ,     
     Cosmote   

    ,        
    ,      
  Vodafone   ,        

    ,        
        .                  

 

          Vodafone    
    ,        

  excel. ,   What’s up   excel   «Cosmote 
complaint_margin scenarios_final.xlsx»       1978 

      . 4649/ .960/10.6.2013     : 

 

 61  Vodafone      Cosmote 

[…] 

,  Vodafone           
          

 [ . 5.31, . 34  Vodafone-     
 Cosmote]. 

 

                                                           
78    19     :        

  .  ,      ,    
   : ( )       ;  

    ;  ,    ,   
     (assumptions)     ( . . , 

, )          ( )    
            , 
    ,     ; 
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   ,   Vodafone       Cosmote 
             

  .             
  ,        Vodafone  

  ,        
          

        
Cosmote.  

          
        . 

      

     ,      
(«exclusionary abuses»)    ,       102 

,    ,     «    » 
     . ,       

               
   . 

,            
             

 .  

     ,  ,      
 Vodafone,       

       . ,   
 Deutsche Telekom  TeliaSonera        

     ,       
 ,          

       . 

            
/           ,     

            
         ,   

           
       .     

            
    ,   ,      

 . 
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 ,   ,          
  ,     ,   

. ,     TeliaSonera,    
         

           
           

           
 . 

,      ,  «   
         

». 

,           
      ,    , 
           

 /  («vertical foreclosure»)     
           

 ,         . 
            

         .  

’            
     ,     

     ,      
 ,     .   

         
(«essential facility - bottleneck»),         

  . 

   ,        
               
       ,        

  .  

      ,  Cosmote   ,   
    . ,   Vodafone,   Wind,    Cosmote 

  ,            
.  

,    Cosmote,    Vodafone  Wind     
 ,             

. ,  ,        
          ,   

   )  ,     , 
 )       ,     
          . ,  
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,          
.  

 Vodafone         
            

         Cosmote  
    . ,    Vodafone,   

 ,        
    («vertical foreclosure»)     

    .  ,    
           

,           
 (          -

 )    . 

,          
     [  C-280/08 P, Deutsche Telekom AG  

, ECLI:EU:C:2010:603,  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, 
ECLI:EU:C:2011:83,  T-336/07, Telefónica  Telefónica de España  , 
ECLI:EU:T:2012:172]    ,      

 .   ,        
,            
         ,   

        .  
       :  Cosmote    

     . 

     ,     
   ,   . […]. ,     

Cosmote          
   ’           

  102 . 

,       «     
    Cosmote  ». ,   : 

         ,    
Cosmote ,       102     

        («competition on the 
merits»)    [ .    Sir Francis Jacobs, 

 , . 13].  Cosmote       
          

    Vodafone. ,   :  

  ,       , ’  ,  
   ,  Cosmote     

(      ),        . 
            

    («competition on the merits»),      
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«   102             
,   ,    » 

, ,      ,    
          

,     ,       .  
  Post Danmark,   (    )   

  « » ,       
       .     

            
  102  [         
  102        

 ,  2009 C 45/7].       
           

       .  ,  
  ,   Vodafone           

        Cosmote    
. ,         Cosmote 

  Vodafone           . 
,   Vodafone         

  Cosmote  2007  «    ».  
       Cosmote    

           
 ,        , 

   .  

      AACS,        
          , 

: )  ,   ,         
   , )         

          )   
    .  

   ,  Vodafone         
        ,     

   Cosmote           
       (   Vodafone  Wind). 79 

E              
Vodafone     Cosmote         

,   , ,     .80 ,  Vodafone 
            

    ,         
           

  . 

                                                           
79   Vodafone, . 4.19-4.20  7.67-7.69.  
80 . ., . 4.15-4.16.  
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 ,    ,     
           

(       ), , ,    
         . 

,              
    ,          

 . 

,         
             

          ,81  
,    ,         

              
Vodafone   82        

  . 

,  ,   / ,     
            

       .    , 
            

   . ,  ,  Cosmote,    
      ,   ,  

           Vodafone   Wind. 

 ,  ,    Vodafone     
          Compagnie 

Maritime Belge     («selective price cutting»).  
, , ,    ,    

          .  
           

«  ».   , ,       
           

    .      ,    
  Cosmote        .    

,    Cosmote       
,    « »    .   

 ,       
         ,    
                

  . ,     Cosmote   

                                                           
81   («selective price cutting»)       

               
 ,       ,      

. 
82   Vodafone, . 7.69·     , . 24-25. 
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           , 
       . 

,          
            

       . ,    
.         Vodafone   

  (    2009   )     
,             

  ( . .   ),   Vodafone   
 .  

,    ,  Vodafone        
       «   »  

  . ,  ,       
  «   » («less efficient operator»)   « » 

    «   » («as efficient operator»/ «reasonably 
efficient operator»).83  , , ,       

,           
              

 ,  Vodafone      «   »  
   « »     «   

»,    ’      .   
             Sir 

Francis Jacobs             
        «   », 

        « »  .   
  ,            

           «   
»   « »    «  »   

     « [ ]     
  Cosmote»,         Vodafone   

  . 

             
 ,          
     ,  Cosmote     

         . , 
     ,         

             
         ,     

            
.    Cosmote,         

      Telefónica,     ’ 
           Telefónica. 

                                                           
83 , . 123-124. 
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   Cosmote         Vodafone,   
  ,            

What’s up,          Vodafone,  
 ’       What’s Up,  Cosmote   

            . 

 Cosmote,    ,     ,    
  prima facie   ,    

,     «   » (   
      RBB),     

Vodafone ,              
 Cosmote ’           

    What’s Up.   RBB       
,     Vodafone   ,     

          
              

 ,     Vodafone      
. 

,         Cosmote 
 III  IV,           

 «   »     LRAIC.    2007-
2012,             What’s 
Up  .      Cosmote    

           
    Cosmote. ,    Vodafone   

 Cosmote         
   . 

 RBB    «  Telefónica»,      
  ,       

     ,     
           

   Telefónica [   . ,  COMP/38.784-
Wanadoo España/Telefónica).         

      What’s Up   
  Cosmote,  RBB        What’s Up84 

    2007  2012        «  
 »     «    » 

[ . 287].  
 

                                                           
84   Cosmote          ’    

             
,     RBB         

 What’s Up       Vodafone    
      Cosmote. 
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  o LRAIC        (   ) 
            .  

               
      –      « ».   

,  LRAIC           
   Cosmote      . ,   Cosmote 

     ,       
  .     « »      

        ,    
      Cosmote    [ . 

289]. 

 ,         . ’ ,  
           . 

,      Cosmote      
,     ,        

.    ,       ,  
         
         ’ 

             
(  . .   Telefónica).       

,   ,  RBB         
          Cosmote, ’ 

        , . .  
 ,  ,   .     

      RBB   ’   , . . 
 OPEX  CAPEX      [ . 290]. 

,    RBB ,    ,    
            
,     Vodafone      

.         2007-2012,    
         What’s Up    

  […]  [ . 291-292]. 

 62

LRAIC      What’s Up, 2007-201285

2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Pre-paid […]% […]% […]% […]% […]% […]%

What’s Up […]% […]% […]% […]% […]% […]%

 

                                                           
85 :   Cosmote  RBB.  
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  RBB           
           
           Cosmote,    

            
  LRAIC.     , ,      

   What’s Up      […],86       
 Cosmote       What’s Up ,   

,          [ .293]. 

 RBB        Vodafone,    
 7.44-7.54   . ,  Vodafone   

   «   ».       
Vodafone     «   »      

             
 RBB.        Vodafone      

  ,   ,    ’   
       Cosmote. ,   

,            
 [ . 295]. 

      Vodafone:         Vodafone, 
      Cosmote    2007-2012   

   ,  2009. ,    Vodafone    
  RBB,          Vodafone: )   

 LRAIC      «   »,  )  
 . ,    Cosmote     
          Cosmote. 

: 

,        Vodafone     
  LRAIC   ,    

«   » («Long Run Incremental Cost» - «LRIC»),  
   ex ante       

,          . 
,    Vodafone   Cosmote    Cosmote 

    .      
  Cosmote       

             
  .       ’   

         .  
,  LRIC          

           
        Cosmote,  

    . ,  Vodafone     

                                                           
86  RBB,  , . 2. 
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.          What’s 

Up,     Vodafone,      RBB  
,     Vodafone,       

Cosmote      (LRAIC),   
      Vodafone   [ . 

296-300]. 

      Vodafone: ,  Vodafone     
    Cosmote      , 

             
  (off-net).    ’       

 Cosmote,  Vodafone         
     Cosmote. ,  Vodafone    

         Cosmote   
       .  

        Cosmote     
    ,      Cosmote    

     (2008-2011).         
Vodafone       «   »     
« »   «   »,    
Vodafone. ,       Vodafone    

 ,    RBB,         
 Vodafone.   RBB,    Vodafone,     

   Cosmote,         
  off-net/on-net     Cosmote   2007,      

Vodafone    Cosmote    . ,     
Vodafone,  RBB           

          
. ,       off-net/on-net , 

     Cosmote      
    Cosmote. ,           

    Cosmote   ,   
           

  ,   Cosmote. , ,        
             
,            . 

          ,    
                
       . ,  Vodafone    ’ 

             Cosmote 
       .    

      RBB      
     Cosmote. […][ . 301-304]. 
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 63 

LRAIC      What’s Up,     
 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Pre-paid […]% […]% […]% […]% […]% […]%

What’s Up […]% […]% […]% […]% […]% […]%

      Vodafone:      ,  Vodafone, 
   ’         

Cosmote,         Cosmote, 
« »         . ,  
Vodafone    Cosmote    ,   

      .       Vodafone   
   Cosmote        (2008-2012).    
        «   »    

« »   «   ».   ,  
       Vodafone     Cosmote   
   .        

,   Vodafone           
  .   ,       

Vodafone            
 : 

 ,      Vodafone       
,          

Vodafone    ’        
Cosmote           

    Vodafone      .   
           -

1283.3%.  
,      ,   
            

 . ,         
       . 

,          
« » ,    ,         

  .      ,  
         /  

,          . 
, ,           

     .   
        .  

      ,  
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     RBB. ,       
      ,      

          Vodafone.  
,           , 

  ,         
 (unit cost)     . ,  

          
 ’     .   ,  
         

     Cosmote      . 
 ,  Vodafone           

  (economies of density). O    
       ,     

        ,   
       

.           
       .  , , 

    .       
  Cosmote      (   

    ),      
        . ,   

     ,     
        Vodafone  

     ,       
       [ . 306-312].  

    2014 ( ’  RBB)       
   30.9.2013 ( ’  RBB),  Cosmote     

      RBB       
 . ,  19  2014  Cosmote ,   

        ,   ( ’ 
 RBB)    excel         

    . 

  «Summary Sheet»  excel,    19  2014  
   (  64),     2007-2012  

    Cosmote    ,    
 pre-paid      What’s up.     

         
  Cosmote,     Pre-paid     What’s up 

        .    
     pre-paid  What’s up ( .  ) 

         2014  
  .     « ’  RBB», […][ .   5 

 6     RBB].  
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 tipping / network effects       

 ,       tipping   
      :  

   «tipping»         
     , ,      
,    («interoperability»)   

       de facto  [  . 
  AACS, . 6 – 9]. 

 
     AACS,          

           
(«standalone utility»)          

  [ .   AACS, . 6 – 9,   . 15 – 16]. 

  ,         
«competitive constraint». , ,      

. ,          
   «tipping»,   Microsoft,      

       «tipping»  : «[  ] 
           

         « » [tipping]  
».  

       ,    
,       «tipping»     

  .       , 
       .    

,            
  .        «tipping»    

   («technological lock-in»). , , ’   
      «tipping»        

.  

            
           

(«tariff mediated network effects»).        
             

     ,         
          [ .   AACS, 

. 9 – 10].   ’ ,        Vodafone,  
    [ .   AACS, .10]. 

            
        (     )  
   . 
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      2007 – 2008      
       Cosmote       
         Vodafone.     

  Vodafone     Cosmote      
         ,  

       . ,      
   AACS,          CS,  

  2010,      Vodafone        
   Cosmote     What’s Up, […] [ .   AACS, . 24]. 

       «  »   « »  
    Vodafone. 

,  «tipping»     ,       
    ,      

          
 . 

            
          

  /        
       ,  . .    

 («data»)     («voice») [ .   AACS, . 19 
– 21].    AACS           

 ,         («cross-
net»)     [ .   AACS, . 25 – 26]. ,  

    ,   . 

 ,          Cosmote    
   .        

      , ,  
  ,      

   .       
            

  .     Cosmote     
         Vodafone    

.            
        , 

     («theory of harm»),   
         .  
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     102          
            [ ., 

   ,  C-468/06  C-478/06, .    . .  2008, . 
I-7139, . 68,    Deutsche Telekom  , , . 
180,  C-209/10, Post Danmark, EU:C:2012:172, . 20     

  T-336/07, Telefónica  Telefónica de España  , EU:T:2012:172, 
. 171],             

. , ,   102       
,     ,       ,  
 ,          

        [ .,    
,  C-322/81, Nederlandsche Banden-Industrie-Michelin  ,  

1983, . 3461, . 57,    C-395/96 P  C-396/96 P, Compagnie maritime belge 
transports . .  ,  2000, . I-1365, . 37],    

,           ,  
  ,         

( .,    ,  C-202/07 P, France Télécom  ,  2009, 
. I-2369, . 105    ,  C-52/09, Konkurrensverket  

TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 24,  C-413/14 P Intel  , 
EU:C:2017:632, . 135    ).  

 
      ,   , 

    102,  ,  ,     
   ,       ,  

  [  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, 
ECLI:EU:C:2011:83, . 25,  T-336/07, Telefónica  Telefónica de España  

, EU:T:2012:172, . 173,  -827/14  -851/14, Deutsche Telekom AG 
   Slovak Telekom a.s.  , ECLI:EU:T:2018:929, . 112]. 

 
,          

102    ,        
 ’          

         [  C-280/08 P, 
Deutsche Télécom  , ECLI:EU:C:2010:603, . 173,  C-52/09, 
Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 26,  T-336/07,  
Telefónica  Telefónica de España  , EU:T:2012:172, . 173]. 
 

,          
           

    ,    ,     
   ,     ,    

            , 
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[  C-280/08 P, Deutsche Télécom  , ECLI:EU:C:2010:603, . 174   
 ,  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, 

ECLI:EU:C:2011:83, . 27,  C-549/10 P, Tomra Systems and Others  , 
EU:C:2012:221, . 17    ,  T-301/04, Clearstream  

, EU:T:2009:317, . 140    ]. 
 

          
         ,   

              
             

 ,        ,  
           

        [  C-280/08 P, Deutsche 
Télécom  , ECLI:EU:C:2010:603, . 175,  C-52/09, Konkurrensverket  
TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 28]. 

             
               

 . ,          
   ,        [  C-

52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 98].   
,        ,     

           
      , ,   

 ,  ,  ,      
 102  [  C-280/08 P, Deutsche Télécom  , ECLI:EU:C:2010:603, 

. 183,  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 
31]. 

    ,      ,   
   102 ,          

           , 
              
  ,   ,     

  [  C-280/08 P, Deutsche Télécom  , ECLI:EU:C:2010:603, . 
167  183,  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, 

. 34]. 
 

, ,          102  
,  ,         
          

  ,     [  C-280/08 P, 
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Deutsche Télécom  , ECLI:EU:C:2010:603, . 177,  C-52/09, 
Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 39]. 
 

, ,          
            

       , ,   
   ,       

    [  C-280/08 P, Deutsche Télécom  , 
ECLI:EU:C:2010:603, . 199,  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, 
ECLI:EU:C:2011:83, . 40]. 

,            
 , ’ ,        ,   

            
    [ . ’   ,  C-62/86, AKZO  ,  

1991, . I-3359, . 74,  France Télécom  , , . 108,  
C-52/09, TeliaSonera Sverige, EU:C:2011:83, . 41,  T-336/07, Telefónica  
Telefónica de España  , EU:T:2012:172, . 190. ., ,  T-271/03, 
Deutsche Telekom  , EU:T:2008:101, . 188,  . . -827/14 

 -851/14, Deutsche Telekom AG    Slovak Telekom a.s.  , 
ECLI:EU:T:2018:929, . 228].    «      

             
              

,         , ’ 
,       ,     

 » [ .   C-209/10, Post Danmark, EU:C:2012:172, . 38]. 

,           
,             

              
     ,      

           [  C-280/08 P, 
Deutsche Télécom  , ECLI:EU:C:2010:603, . 201,  C-52/09, 
Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 42,  . 

. -827/14  -851/14, Deutsche Telekom AG    Slovak Telekom a.s. 
 , ECLI:EU:T:2018:929, . 229]. 

 
                 

 ,            
            

   ’ ,        , 
,          . 

,          
     [  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera 

Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 43]. 
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   , ,         , 

             
,            102 

. ,           
      ,   ’        

   [  C-280/08 P, Deutsche Télécom  , ECLI:EU:C:2010:603, 
. 202,  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 

44,  . . -827/14  -851/14, Deutsche Telekom AG    
Slovak Telekom a.s.  , ECLI:EU:T:2018:929, . 230]. 
 

               
          .   

             
            

          
        ,     

           
               

       ,       
      ,  ,    

           
            
      [  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera 

Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 45]. 
 

,          
       ,    

, ’    ,         
    .     ,   , 

           ,      
          [  C-52/09, Konkurrensverket  

TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 46]. 

,      102      
         ,  
             

          , 
,      ,  ,   

      102    
   ,      ,  

      ( ., ’   ,  C-311/84, 
CBEM,  1985, . 3261, . 26,  Tetra Pak  , , . 
27).            
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    ,       
 .    ,      

   ,        
     [  C-52/09, Konkurrensverket  

TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 87].  

   ,      
,            

          
         ,      

    ,        
 [  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, 

. 88].  ,         
           

             
             

          [  C-
52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 89]. 

            
         [  C-52/09, 

Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 99].    
             

    ,         
          

 [  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, 
ECLI:EU:C:2011:83, . 100].   ,      

              
               

   ,           
        ,   

           
,     [  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera 

Sverige AB, ECLI:EU:C:2011:83, . 101]. ,   ’ ’     
             

    ,          
        , 

        ,      
,          

           
           

        [ ., ’   
,  France Télécom  , , . 110]. 
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,          
,             

            
  [  C-52/09, Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB, 

ECLI:EU:C:2011:83, . 103]. 

    (   Deutsche Telecom,  169),     
 ,              

       ,     
             

    ,         
  ,   . 

             
  ,    ,    ,   

              
87.  

,     ,   ,      
        88. 

              
  . 

            
  ,       ,    

             .    

        
       

 

               
             

       .   

       «      
         82     

      » 
(  23-27) (   ) (   ): 

«23.     23  27      
  .              

.      ,     

                                                           
87 . .  202.
88 . . TeliaSonerea,  46



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3549Τεύχος B’ 353/07.02.2020

             
         
      . 24. ,   
         

               
          

.           ,  
             

       ,   
  ,        ».  

25.            
            

 ,            
    ,          

     .      
 .     ,      

        .    
     ,       

        .  

26.                
   ( )       ( )18)89. 

             
           

       .     
   ,       (      

         ),   
             

           . 
               

  ( )         
           . 

                                                           
89                

         ( )    
     .   
       ( )  ,     

      .      
      (   )      

    .        ( )  
   ,         

 .         ,  
        ,      

       .    , 
               

      .       
,            

 .
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27.            
        ,  

   '        
          

 ,  ,  ,    ,   . 
             

         
,            

   ( .  B ),    
   /   .»  

    19   27    
: 

«               
             

        .       
              ,    

            
             

    .    ,       
               

 .» 

T  ,   TeliaSonera90 (   ),     
         «   

  : «.45.    ,    
               

       .      
            
            

          
      ,       

            
               

    ,          
   ,  ,       

          
           

   ». 

                                                           
90 . C-52/09 Konkurrensverket  TeliaSonera Sverige AB,  2011, . -527,  
45-46 
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,          Post Danmark II 
91    59-62 (   ): 

59. ,          ,  
              
            

    70 %      ,   
       ,    
         

.  

60.   ,          ,    
      ,    
          

  ,   ,         
    .  

61.        , ,   
           

       . 

62       ,            
            

              
        82 .   , 

,       ,       
 .» 

 ’           
  «           
    82       

    » [  23-27],    
        ,   

,                
            92, 

   ( )      ,    
     2007,         Vodafone  

Cosmote       , […],       
           

         .  

,         on-net/off-net  
            

                                                           
91    (  )  6   2015 C 23/14 Post Danmark 
A/S   Konkurrencerådet, ECLI:EU:C:2015:651 
92      Wind (1993)   Vodafone (1993)    5 

   Cosmote (1998), 100%        .
      Cosmote         ,  1995  

    Cosmote  1998. 
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   , ,   (      
),              

          ,    
             

        .  

              
   .  ,     

          on-net . 
            

       (    
          ),  

             
Vodafone,              

  .     1  Vodafone    
       . 

     -       
        -      
  Cosmote        ,     

            
           

  .  

 

XI.3.1.1         
    

 

             
 ,    ,   ,      

      on-net/off-net   
   What’s up [    ,     

, .  . ,  COMP/38.784 – Wanadoo España vs. 
Telefónica, . 386-387]          What’s 
up (           ),   

              
         .  

    What’s up          
            

,               
   ,      What’s up  
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.            
  . 

XI.3.1.2   

 

  25     «     
          82   

        » 
: 

«25.            
            

 ,            
    ,          

     . […]. 26.      
             ( ) 

      ( ).       
             

          
  .        ,      

 (              
 ),           

              
  .          

        ( )   
           

       .  

               
          ( ) 

         
.           ( ) 

 ,            
.            

 (   )        
   .        ( )  

   ,        
   .         

 ,            
,            

  .    ,      
            

      .       
 ,           

   .        
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 .               
      ,         

           
             . 

   ,           
            .» 

             . 
,            (   

),                
   .  

XI.3.1.3    (period-by-period vs 
discounted cash flow ("DCF")) 

 
    (period-by-period),        

,            , 
        .    

              DCF 
         ( . .  

      ),      
               

.  

XI.3.1.4         

 

   

 ,     ,      
               

            
    ,    EETT     Cosmote  
    What’s up.        2007-2012    

     RBB   52  «Revenues from Telecomunication 
Services».               

  (          )  

        Vodafone      , 
        Cosmote      

            Cosmote.  

           
 EETT      ,      
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 Vodafone.      Vodafone      
    x –   x+1. 

 65:

  Cosmote  

 

( . ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT-Cosmote […] […] […] […] […] […]
Vodafone […] […] […] […] […] […]93

 

  (  ) –   

 

        What’s up    Cosmote, 
         ( , 

, )     SMS   What’s up.   
        .  Vodafone  

      Cosmote   «Revenues from Interconnection» 
        What’s up.  

  1   2    RBB       
   /What’s Up (   66  

). 

 

 66 

        What’s Up, 
2007-2012  

2007 2008 2009 2010 2011 2012

 […] […] […] […] […] […]

What’s Up […] […] […] […] […] […]

 

)   (   –   ) 

          Cosmote  
            

    ,       
    66         What’s 

                                                           
93    - . 
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up.              
94.      2007  0,111295 €/ ,   2008  

0,099696 €/ ,   2009  0,0786 €/ ,   2010  0,0624 €/ ,   
2011  0,0495 €/ ,   2012  0,0412 €/ 97.   

)   (   –  SMS) 

        Cosmote      
   What’s up,  Cosmote      

 SMS     What’s up.  Vodafone    
        What’s up.   Cosmote    
        SMS  

/What’s Up.            
   SMS  Cosmote        

  .  

          Cosmote  SMS 
         2  (WIND  Vodafone)  
 SMS            Cosmote.  

            Cosmote, 
      SMS    .    

 Wind  ,      ,   SMS 
   Vodafone  Cosmote,   Vodafone    

  SMS      .       
  SMS     Vodafone    Cosmote 

    SMS     Vodafone    
 SMS  WIND    Cosmote. […].      

    2009-2012     WIND     
SMS    Vodafone  Cosmote.    2007-2008     

    SMS        WIND,  
       Cosmote  SMS   

    2009      SMS     
   (off-net mobile)  Vodafone    2007-2009.  

        Cosmote  SMS,  , 
             SMS 

What’s Up,           

                                                           
94          .       

     Cosmote           .   
95   ,    ,  2     

 Cosmote   2007. 
96   ,    ,  2     

 Cosmote   2008 
97   ,    ,  3     

 Cosmote   2012 
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 What’s up          
 SMS What’s Up. 

,        What’s Up   SMS,   
      SMS  What’s Up  […]  

            SMS.  

)    (   –    SMS) 

          
   EETT    ,   

  Cosmote      Vodafone.    
  Vodafone          x 

–   x+1. 

 67   Cosmote  

( . ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT […] […] […] […] […] […]
Cosmote […] […] […] […] […] […]
Vodafone98 […] […] […] […] […] […]99

 

   (  ) –       100 

           
    CU101       Cosmote  

  off-net          
      .   

        What’s up   
      CU  Vodafone,  EETT    

: 

[..]102  

             
  What’s up  Cosmote. 

 68          What’s up  
Cosmote  

                                                           
98     Vodafone           SMS.  
99    - . 
100 […].  
101      XI.3.1.5     ,     

            
   What’s up  Cosmote ( .  )      

  Vodafone. […].        
102 […]



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ3558 Τεύχος B’ 353/07.02.2020

( . ) 2007103 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT […] […] […] […] […]

 

   Vodafone      ,   Cosmote,    
      ,     

        .  

   

 Cosmote    64   “Revenues from Merchandize Sold” 
       -      What’s 

up  Cosmote.             
              

 . 

XI.3.1.5       

 

 -         
       .  Cosmote   

64            
 .       Cosmote    

             
  What’s up.  Vodafone       -     

      –        What’s up. 
       Vodafone      

   .      
          

 Cosmote (   What’s up)    Vodafone      
 . 

H EETT            
               

           
Cosmote,          Cosmote.  

             , 
 ,           

Cosmote,     104      
Cosmote.  

  –   

                                                           
103   2007              
Vodafone        CU   2007. […]  
104   […]%   2010, […]%   2011  […]% 2012. 
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   What’s up  Cosmote,     
  ( ,    ),    (  

       SMS).       
       /SMS. H EETT,   

 ,           
  SMS105   WU. H EETT,      

      (     SMS), 106 (   
)  107          SMS 

      Cosmote    What’s up.    

          
  EETT    ,     Cosmote  

    Vodafone.      Vodafone   
       x –   x+1. 

 69   Cosmote  

( . ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT108 […] […] […] […] […] […]

                                                           
105   SMS,            ,  Cosmote   

 2007-2010     .       SMS  
       SMS       

  Cosmote     SMS       (  
          SMS   ).   

106           ,  Cosmote […].     
             
   : ( )          (   

single  double)    , ( )          
             

        ( )      2012  
Cosmote     single  double        
Cosmote           2007-2012.    

             
 What’s up   : 2007= […] €/ , 2008= […] €/ , 

2009=[…]€/ , 2010=[…]€/ , 2011=[…]€/   2012=[…]€/ .  
107               

       Cosmote       
    .         . 

            (   
        )  

2009=[…]€/ , 2010=[…]€/ , 2011= […]€/   2012=[…]€/ .    2007  2008 
         2009.   SMS  

             ,  […] 
€/SMS.      SMS ,        

         .  ,    
 SMS   […] (  3     ),     

  2010    [..]%. ,       ,  […]  
     2010    [..]%. 

108             
.              
.               
   Cosmote   
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Cosmote […] […] […] […] […] […]
Vodafone109 […] […] […] […] […] […]110

 

  –        

            
     : 

[…]111       

          
  EETT           

 Vodafone. H Cosmote      RBB       
            

   .       Vodafone   
       x –   x+1. 

 70:   Cosmote  

( . ) 2007112 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT […] […] […] […] […]
Vodafone113 […] […] […] […] […] […]114

[…]. 

    

  What’s up          
     Cosmote.      

        /SMS/MB   
        , SMS   

 .  H Vodafone         . 
               

            
What’s up            

  What’s up. H Cosmote        
      What’s up.      

 RBB (  3.1),         
    “What’s up”     

         “What’s 
up” .     9  10     RBB   

                                                           
109     Vodafone          SMS  
110    -  2012. 
111 […]
112 […].  
113     Vodafone           SMS 
114    - . 
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     . 

               
      what’s up. 

,         : 

.          Cosmote  
       .       

  , SMS        
        .  

.          . 
         ,    

             
            

       .     
    Cosmote        

.   

.            
 Cosmote. 

.            
What’s up  Cosmote. 

           
 What’s up          

(  ’ & ’ )       (  ’ 
)             

 What’s up (  ’ ). 

          
  EETT           

 Cosmote. 

 71 K   

( . ) 2007115 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT116 […] […] […] […] […] […]
Cosmote […] […] […] […] […] […]

 

                                                           
115   2007       .       

 2008. 
116             

.             
 .               

   Cosmote.   
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        RBB       Cosmote 
            ,   

,          What’s up   
             

What’s up.   

     

  What’s up     SMS   
 /   (     ).  

      Cosmote     .  
            

/SMS/ . H Vodafone         
.               

            
 What’s up          

    What’s up. H Cosmote      
          What’s up 

  Expenses from 3rd Party Data Content.       
        . 

,         : 

.           
 Cosmote         .  

.     /SMS      
     Cosmote. 

.     /SMS      
    What’s up  Cosmote. 

              
 What’s up         
 (  ’ )       /SMS 

    (  ’ )      
      /SMS      

What’s up (  ’ ). 

        /SMS   
      EETT    

      Cosmote. 

 72   /SMS    

( . ) 2007117 2008 2009 2010 2011 2012 

                                                           
117   2007       .       

 2008. 
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EETT […] […] […] […] […] […]
Cosmote […] […] […] […] […] […]

 

   Cosmote          
    ,       

  ,             
      .   

   

             
 .            
    (    )     

           (  
  ,  ). 

 Vodafone 

       Vodafone    2013: 

             
   Vodafone       .   

      Cosmote  ’        
[…]     Vodafone    ,    

   EETT    LRIC. 

               
  /    0.5. 

  excel    Vodafone    2013    […]%  
   Vodafone  ,   […]%     

Vodafone  .    excel       Vodafone 
         . 

 73  Vodafone      Vodafone   

 2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 
up to Sep 

 
 

Vodafone 
  

  

[…]€/  […] 
€/  

[…]€/  […] 
€/  

[…] 
€/  

[…] 
€/  

 

    MB ,         
/    0.5,      .  

  excel    Vodafone   ,  Vodafone,    
      ,       
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    […] ,          
Cosmote       : 

 74  Vodafone     Cosmote   

2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 up 
to Sep 

 
 

Cosmote  
 

[…]€/ […]
€/

[…]
€/

[…] €/ […]
€/

[…] €/

 

    MB ,         
/    0.5,      .  

            MB  
Cosmote,  Vodafone  –      1 -       
What’s up             

   What’s up.    Vodafone      SMS 
  .    excel    Vodafone   

        74    Cosmote  
    (on-net, off-net  ).     

Vodafone           .   
 2,  Vodafone         / . 

     Vodafone    2014   
    ,     .  

 75:  Vodafone    

2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 
1.Network OPEX 
(mio €)

[…] […] […] […] […]

   Payroll […] […] […] […] […]
   Capitalization 
(reducing payroll) 

[…] […] […] […] […]

   FTE Reloted 
Costs

[…] […] […] […] […]

   Leased Lines […] […] […] […] […]
   Leases & Rentals  […] […] […] […] […]
   Maintenance […] […] […] […] […]
   Energy […] […] […] […] […]
   Contractors & 
Consulting  

[…] […] […] […] […]

   Other Overheads […] […] […] […] […]
2. Network 
Depreciation (mio 
€)

[…] […] […] […] […]

3. Cost of Capital 
Employed (mio €)

[…] […] […] […] […]

4.Total Network  
Cost (1+2+3) 

[…] […] […] […] […]

5.Traffic 
   Voice Minutes […] […] […] […] […]

   Message-SMS […] […] […] […] […]
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   Data - MBs […] […] […] […] […]

Conversion ratio 
(min to MB) 

[…] […] […] […] […]

Conversion ratio 
(SMS to MB) 

[…] […] […] […] […]

6.Total traffic in 
MB

[…] […] […] […] […]

7.Cost per MB […] […] […] […] […]
 

            Vodafone, 
       (  OPEX, 

   )        (    
   SMS  )        (    

            conversion 
ratio=0,5). 

 Cosmote 

  o    RBB,        / 
What’s Up    Long-run incremental costs associated with pre-paid/“What’s 
Up”.    RBB:  

«[…] » 

[…]  

H EETT       […]. 

  

          Cosmote  
   What’s up           

  What’s up           
Cosmote          What’s up    

           (    
   ).   : 

            
  What’s up      Cosmote , 

               
          (   

 ),  
 Cosmote            

RBB,  
   Vodafone,       

           
,           
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         Cosmote  -    ,  
    Cosmote      -   

      ( . .  
)    , 

 

 EETT             
Vodafone           Cosmote    

  .    

        excel     Cosmote    
     Cosmote. ,       

      Cosmote.      
           conversion ratios 

      –     Vodafone –   .  Vodafone 
    conversion ratios : min to MB=0,5  SMS to MB=0,00014.  

          conversion ratios  
             
 What’s up.  ,        : ( )    

off-net , ( )           ( )  
 on-net               
  .  ,    bottom-up LRAIC     

2008        ,    
conversion rates           

 . 

 76 Conversion ratios EETT 

Conversion ratio 
On-net call (1 min)/MB […]
Terminating call (1 min)/On-net call (1 min) […]
Originating call (1 min)/On-net call (1 min) […]
SMS/MB […]

  

           
    ,         

    Cosmote       
.               
  .           

            
(       )     […]    

             
    What’s up   .  

           
  EETT    ,    Cosmote     
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 Vodafone.      Vodafone    ,  
     x –   x+1. 

 77:   Cosmote  

( . ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT (  

 
  

)

[…] […] […] […] […] […]

EETT (  
 

  
)118

[…] […] […] […] […] […]

Cosmote […] […] […] […] […] […]
Vodafone […] […] […] […] […] […]119

 

[…]. 

 

  

 Vodafone  

 Vodafone          
 .            2013,  

       Vodafone      
  Vodafone.  […] .    Vodafone,        

    (100% )      
     What’s up.      Vodafone  

EETT    2014        . 
,  Vodafone    ,    

 . 

 78  Vodafone   

FY10/11 FY11/12 
[…] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […]

[…] […] […] […] […] […]

TTL Retail 
Costs 

[…] […] […] […] […]

Voice Traffic 
Prepay  

[…] […] […] […] […]

                                                           
118              

   . 
119    - . 
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Retail Cost per 
minute 

[…] […] […] […] […]

 

         Vodafone        
      Vodafone      

           
  Vodafone         Vodafone  

        What’s up. 

 Cosmote  

 Cosmote         What’s up. 
,    Cosmote   What’s up     

,     . 

 79

 Cosmote    What’s up  

( . ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
Sales Costs ( .
Payroll,  G&A, 
Depreciation and Cost 
of Capital)  

[…] […] […] […] […] […]

Customer Care Costs 
( . Payroll,  G&A, 
Depreciation and Cost 
of Capital) 

[…] […] […] […] […] […]

Marketing Costs 
( . Payroll,  G&A, 
Depreciation and Cost 
of Capital) 

[…] […] […] […] […] […]

Selling & Distribution 
Expenses 

[…] […] […] […] […] […]

Marketing Expenses […] […] […] […] […] […]
[…] […] […] […] […] […]

   79          
Cosmote    : ( )        

,    marketing       (in-
house) , ( )          (  )  ( ) 

      marketing (  ).      

H RBB,     in-house , :  

 

[…]. 
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  RBB  […] 
 

   
 

        Vodafone      
     «sales and distribution expenses»  Cosmote.   

     «sales and distribution expenses»      
           Cosmote. 

: 
 
. Sales Costs ( . Payroll, G&A, Depreciation and Cost of Capital):  

   ,       
     ,         

 Cosmote     .         
            

  sales costs  What’s up    Vodafone      
    ,         Cosmote 

  .          Cosmote  […] 
   sales    What’s up. […]. 

 
. Customer Care Costs ( . Payroll, G&A, Depreciation and Cost of Capital):  

    ,    contract management   
customer support          Cosmote  . 
H EETT      ,    Vodafone    Cosmote,  

      customer care  contract management   
customer support,        Cosmote.  

   Vodafone         
         Cosmote     

       Cosmote. 
 

. Marketing Costs ( . Payroll, G&A, Depreciation and Cost of Capital):  
    ,     marketing 
      Cosmote,       
   Cosmote  . H EETT       

,    Vodafone    Cosmote,     
   Cosmote.     Vodafone    

             
 Cosmote            

Cosmote. 
 
V: Selling and distribution expenses:  

   ,         
,           Cosmote     

Vodafone. H EETT         (2)     
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    selling and distribution expenses      
 What’s up. […].     

 
  81     selling and distribution expenses  

  EETT      ,   
  Cosmote      Vodafone.    

  Vodafone        (   
x –   x+1). 

 81

Selling and distribution expenses  

( . ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT […] […] […] […] […] […]
Cosmote […] […] […] […] […] […]
Vodafone […] […] […] […] […] […]120

 

V: Marketing expenses:            
   Cosmote   Vodafone       

 .           
  .           

       Cosmote       
 .           

           .  
 

  82     marketing expenses   
            

Cosmote.  

 82: Marketing expenses  

( . ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT […] […] […] […] […] […] 
Cosmote […] […] […] […] […] […] 

 

   

        
 ( . . ),    ,    .  Vodafone 
      ,   Cosmote   

         What’s up. H EETT 
 ,          

 ,          
  ,        What’s up     

    . 

                                                           
120    - . 
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 Cosmote  

 ’   RBB   : « Common support costs i.e. IT/HR/Financial/Legal 
costs are allocated to pre-paid and “What’s Up” using their respective proportions of total 
functional costs (excluding support costs)».   

 

   

    ,           
Cosmote     . ,       

  equi-proportionate mark-ups (EPMU),       
        .   

           
        total functional costs.       

      equi-proportionate mark-ups (EPMU) 
,    ,      .   

         
             

Cosmote.  

 83 :    

( . ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
EETT  […] […] […] […] […] […] 
Cosmote […] […] […] […] […] […] 

 

  

 excel    Cosmote       «Other operating 
revenue/expenses».   Cosmote         ,  

   Vodafone        .   
         […]     

Cosmote  […],            
    . 

   

 Cosmote       “Cost of Inventory sold ”    
       -      What’s 

up  Cosmote.             
              

 . ,        
 . 
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XI.3.1.6      

 
            

   . 
 

 84 :     

 
(  ) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

[…] […] […] […] […] […]
  

  
 

[…] […] […] […] […] […]

 
             

. 
 

 85:    

2007 2008 2009 2010 2011 2012 
[…] […] […] […] […] […]

  
  

 

[…] […] […] […] […] […]

 
         Cosmote     
 2007-2012     What’s up   .   
         What’s up  

       CU  Vodafone      
    .  

 ,             
             

 ,          
         « »  «      
»              

   . 

                
    2012      2     

 .           
2007-2012       2013        pure-
LRIC,                 2012. 
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XI.3.1.7        
  

 VODAFONE    COSMOTE         
     What’s Up       

     .       Whats Up  
  COSMOTE  18          

     ,    ,    
        .     VODAFONE 

       What’s Up       
    /     . 

          
   2007           

   /      , 
       on-net/off-net    

 «  » (What’s up, CU  F2G)     
Vodafone    COSMOTE        
2007121 ( .  V.4.2.)  

             
          
             

            .  

  2011,           
             

    .        
   VODAFONE  WIND       

.  

 2012         . 
         Vodafone    WIND 

    Cosmote.           
            

 .  

            
       Whats Up, CU  F2G    

  (        )  
              

  /           
.  

                                                           
121   WIND        .     WIND 

             
   Cosmote  Vodafone 
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  21   22        
 ( ,     )    2007 

– 2016.  

    18 !       
.,          

   2007     2008,   2010   
         122   

  .           
 2012,     2013-2014,     . 

[…].  

      21   22, […]. 

      Vodafone   :  

[…]123 

         ,    
  2010,   COSMOTE        

, […].  

,         VODAFONE 
       «What’s up»       

«What’s up»       Cosmote     
.   13         

  What’s up  CU. 

 13

        What’s up  CU

[…] 

                
         Cosmote,  

         Vodafone AE,  
  ,         

   ,       
  ,   ,      2  

.3959/2011   102  ,      . 

                                                           
122    3783/2009,          

     30/07/2010,        
   

123 […]
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     ,    17  2018  
,     18.10.2018   ,     

           
124 ,             

  ,           / 
       ORANGE   SFR (    

       47  36% ),    
       ,     

      . ,  125 
              
              

         (   ): «  
  ,    ,       

           
     ». 
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ΓΙΑ ΟΛΟΥΣ ΤΟΥΣ ΑΝΩΤΕΡΩ ΛΟΓΟΥΣ
Και επειδή,
από τα ενώπιον της ΕΕΤΤ προσκομισθέντα στοιχεία 

και με βάση τα ως άνω αναλυτικά αναφερόμενα, στο 
πλαίσιο της εξετασθείσας καταγγελίας, δεν αποδείχθηκε, 
σύμφωνα με το άρθρο 4 του ν. 3959/2011 (ΦΕΚ 93 Α΄) 
και το άρθρο 2 του Κανονισμού 1/2003, ότι η καταγγελ-
λόμενη εταιρεία Cosmote A.E., κατά τη χρονική διάρ-
κεια των ετών 2007-2012, διέθεσε εμπορικά το προϊόν 
«What’s Up» με αρνητικό περιθώριο και συνεπώς, δεν 
προέβη σε καταχρηστική εκμετάλλευση της δεσπόζου-
σας θέσης της στη σχετική αγορά της λιανικής κινητής 
τηλεφωνίας, διά της πρακτικής της συμπίεσης περιθω-
ρίου ή/και δημιουργίας εμποδίων στη μετακίνηση και 
εγκλωβισμού πελατών, κατά τις διατάξεις του άρθρου 2 
του ν. 3959/2011. Επίσης, με βάση τα ως άνω στοιχεία, 
η ΕΕΤΤ διαπιστώνει ότι δεν συντρέχει λόγος ανάληψης 
δράσης από μέρους της αναφορικά με το άρθρο 102 
της Συνθήκης για τη Λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένω-
σης («ΣΛΕΕ»), αποφασίζει:

1. Απορρίπτει την υποβληθείσα καταγγελία ως ουσία 
αβάσιμη.

2. Διατυπώνει επιφύλαξη αναφορικά με την εξέταση 
του ζητήματος της διαφορετικής τιμολόγησης του τερ-

ματισμού κλήσεων, εντός και εκτός δικτύου, από τους 
κατέχοντες ΣΙΑ Παρόχους Δικτύου, με βάση τις κανο-
νιστικές τους υποχρεώσεις, σύμφωνα τις διατάξεις της 
ισχύουσας νομοθεσίας ηλεκτρονικών επικοινωνιών, στο 
πλαίσιο μιας νέας, ενιαίας για όλους τους ΠΔΚ, αυτεπάγ-
γελτης διαδικασίας της ΕΕΤΤ.

3. Επιφορτίζει τον Πρόεδρο της ΕΕΤΤ να κοινοποιή-
σει την παρούσα απόφαση στις εταιρείες «COSMOTE 
ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ  Α.Ε.» και «VODAFONE  - 
PANAFON Α.Ε.» προς γνώση τους και για τις έννομες 
συνέπειες, με την επιφύλαξη του επιχειρηματικού απορ-
ρήτου.

4. Εντέλλεται τη δημοσίευση μη εμπιστευτικής έκ-
δοσης της παρούσας απόφασης στην Εφημερίδα της 
Κυβερνήσεως.

Η απόφαση αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της 
Κυβερνήσεως. 

 Μαρούσι, 19 Ιουλίου 2019

Ο Πρόεδρος

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ ΜΑΣΣΕΛΟΣ   
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Ταχυδρομική Διεύθυνση: Καποδιστρίου 34, τ.κ. 10432, Αθήνα

ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ: 210 5279000 - fax: 210 5279054

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΚΟΙΝΟΥ 
Πωλήσεις - Συνδρομές: (Ισόγειο, τηλ. 210 5279178 - 180)
Πληροφορίες: (Ισόγειο, Γρ. 3 και τηλεφ. κέντρο 210 5279000) 
Παραλαβή Δημ. Ύλης: (Ισόγειο, τηλ. 210 5279167, 210 5279139) 

Ωράριο για το κοινό: Δευτέρα ως Παρασκευή: 8:00 - 13:30

Ιστότοπος: www.et.gr 

Πληροφορίες σχετικά με την λειτουργία 
του ιστότοπου: helpdesk.et@et.gr 

Αποστολή ψηφιακά υπογεγραμμένων 
εγγράφων προς δημοσίευση στο ΦΕΚ: 
webmaster.et@et.gr 

Πληροφορίες για γενικό πρωτόκολλο 
και αλληλογραφία: grammateia@et.gr

Το Εθνικό Τυπογραφείο αποτελεί δημόσια υπηρεσία υπαγόμενη στην Προεδρία της Κυβέρ-
νησης και έχει την ευθύνη τόσο για τη σύνταξη, διαχείριση, εκτύπωση και κυκλοφορία των 
Φύλλων της Εφημερίδας της Κυβερνήσεως (ΦΕΚ), όσο και για την κάλυψη των εκτυπωτικών - 
εκδοτικών αναγκών του δημοσίου και του ευρύτερου δημόσιου τομέα (ν. 3469/2006/Α΄ 131 
και π.δ. 29/2018/Α΄58). 

1. ΦΥΛΛΟ ΤΗΣ ΕΦΗΜΕΡΙΔΑΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ (ΦΕΚ) 
• Τα ΦΕΚ σε ηλεκτρονική μορφή διατίθενται δωρεάν στο www.et.gr, την επίσημη ιστο-

σελίδα του Εθνικού Τυπογραφείου. Όσα ΦΕΚ δεν έχουν ψηφιοποιηθεί και καταχωριστεί στην 
ανωτέρω ιστοσελίδα, ψηφιοποιούνται και αποστέλλονται επίσης δωρεάν με την υποβολή αί-
τησης, για την οποία αρκεί η συμπλήρωση των αναγκαίων στοιχείων σε ειδική φόρμα στον 
ιστότοπο www.et.gr. 
• Τα ΦΕΚ σε έντυπη μορφή διατίθενται σε μεμονωμένα φύλλα είτε απευθείας από το Τμή-

μα Πωλήσεων και Συνδρομητών, είτε ταχυδρομικά με την αποστολή αιτήματος παραγγελίας 
μέσω των ΚΕΠ, είτε με ετήσια συνδρομή μέσω του Τμήματος Πωλήσεων και Συνδρομητών. 
Tο κόστος ενός ασπρόμαυρου ΦΕΚ από 1 έως 16 σελίδες είναι 1,00 €, αλλά για κάθε επιπλέον 
οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προ σαυξάνεται κατά 0,20 €. Το κόστος ενός έγχρωμου ΦΕΚ από 
1 έως 16 σελίδες είναι 1,50 €, αλλά για κάθε επιπλέον οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προσαυξά-
νεται κατά 0,30 €.  To τεύχος Α.Σ.Ε.Π. διατίθεται δωρεάν.

• Τρόποι αποστολής κειμένων προς δημοσίευση: 
Α. Τα κείμενα προς δημοσίευση στο ΦΕΚ, από τις υπηρεσίες και τους φορείς του 

δημο σίου, αποστέλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση webmaster.et@et.gr με χρήση 
προηγμέ νης ψηφιακής υπογραφής και χρονοσήμανσης. 

Β. Κατ’ εξαίρεση, όσοι πολίτες δεν διαθέτουν προηγμένη ψηφιακή υπογραφή μπορούν 
είτε να αποστέλλουν ταχυδρομικά, είτε να καταθέτουν με εκπρόσωπό τους κείμενα προς 
δημοσίευση εκτυπωμένα σε χαρτί στο Τμήμα Παραλαβής και Καταχώρισης Δημοσιευμάτων. 

• Πληροφορίες, σχετικά με την αποστολή/κατάθεση εγγράφων προς δημοσίευση, την ημε-
ρήσια κυκλοφορία των Φ.Ε.Κ., με την πώληση των τευχών και με τους ισχύοντες τιμοκαταλό-
γους για όλες τις υπη ρεσίες μας, περιλαμβάνονται στoν ιστότοπο (www.et.gr). Επίσης μέσω 
του ιστότοπου δίδονται πληροφορίες σχετικά με την πορεία δημοσίευσης των εγγράφων, με 
βάση τον Κωδικό Αριθμό Δημοσιεύματος (ΚΑΔ). Πρόκειται για τον αριθμό που εκδίδει το Εθνι-
κό Τυπογραφείο για όλα τα κείμενα που πληρούν τις προϋποθέσεις δημοσίευσης. 

2. ΕΚΤΥΠΩΤΙΚΕΣ - ΕΚΔΟΤΙΚΕΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ 
Το Εθνικό Τυπογραφείο ανταποκρινόμενο σε αιτήματα υπηρεσιών και φορέων του δημοσίου 

αναλαμβάνει να σχεδιάσει και να εκτυπώσει έντυπα, φυλλάδια, βιβλία, αφίσες, μπλοκ, μηχανο-
γραφικά έντυπα, φακέλους για κάθε χρήση, κ.ά.  

Επίσης σχεδιάζει ψηφιακές εκδόσεις, λογότυπα και παράγει οπτικοακουστικό υλικό.

Πείτε μας τη γνώμη σας,
για να βελτιώσουμε τις υπηρεσίες μας,  συμπληρώνοντας την ειδική φόρμα στον ιστότοπό μας.

Πείτε μας τη γνώμη σας,
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