
 ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ

Αριθμ.    Δ.Σ.Σ. Α 1024950 

Επιχειρησιακό Σχέδιο της Α¿εÀάρτητης Αρχής 
Δημοσίω¿ Εσόδω¿ (ΑΑΔΕ) για το έτος 2021. 

 Ο Δ�Ο��ΗΤΗΣ ΤΗΣ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗΣ ΑΡΧΗΣ 
ΔΗΜΟΣ�ΩΝ ΕΣΟΔΩΝ 

 Έχοντας υπόψη:
1. Τις διατάξεις των άρθρων του �εφαλαίου Α’ «Σύ-

σταση Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων» του 
ν. 4389/2016 «Επείγουσες διατάξεις για την εφαρμογή 
της συμφωνίας δημοσιονομικών στόχων και διαρθρω-
τικών μεταρρυθμίσεων και άλλες διατάξεις» (Α’ 94) και 
ειδικότερα:

α) Την περ. ζ της παρ. 2 του άρθρου 2 σχετικά με την 
αρμοδιότητα της Αρχής για το στρατηγικό και επιχειρη-
σιακό σχεδιασμό των δράσεων όλων των υπηρεσιών της 
και την κατάρτιση στοχοθεσίας και δεικτών απόδοσης,

β) την περ. β της παρ. 1 του άρθρου 9 για την ανάγκη 
παροχής σύμφωνης γνώμης του Συμβουλίου Διοίκησης 
της Αρχής για το στρατηγικό και επιχειρησιακό σχέδιο 
της Αρχής,

γ) την περ. β της παρ. 2 του άρθρου 14, σύμφωνα με 
την οποία ο Διοικητής της Αρχής καταρτίζει και αναθε-
ωρεί, εφόσον απαιτείται, το ετήσιο επιχειρησιακό σχέδιο 
της Αρχής και καθορίζει τους ποιοτικούς και ποσοτικούς 
στόχους,

δ) τις παρ. 1, 2, 4 και 5 του άρθρου 22, σχετικά με το 
στρατηγικό και επιχειρησιακό σχέδιο και τα λοιπά σχέδια 
δράσης της Αρχής,

ε) την παρ. 1 του άρθρου 23 σύμφωνα με την οποία και 
με γνώμονα την επίτευξη των στρατηγικών στόχων, κοι-
νοποιείται στις υπηρεσίες ο επιχειρησιακός σχεδιασμός 
της Αρχής και καθορίζονται οι ποιοτικοί και ποσοτικοί 
στόχοι των οργανικών μονάδων, ο βαθμός προτεραιό-
τητας για κάθε στόχο, οι δείκτες μέτρησης των αποτε-
λεσμάτων, το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης, καθώς και 
κάθε άλλο σχετικό θέμα,

στ) την παρ. 2 του άρθρου 23 σύμφωνα με την οποία 
οι προϊστάμενοι Γενικών Διευθύνσεων και Διευθύνσε-

ων, οι οποίοι με την τοποθέτησή τους και την ανάληψη 
υπηρεσίας αποδέχονται αυτοδικαίως τους ποιοτικούς 
και ποσοτικούς στόχους των οργανικών μονάδων, που 
προσδιορίζονται από τον Διοικητή της Αρχής, κατα-
νέμουν αυτούς, στους προϊσταμένους των υπό αυτών 
οργανικών μονάδων, επιπέδου υποδιεύθυνσης ή τμή-
ματος ή αυτοτελούς γραφείου, οι δε προϊστάμενοι των 
τμημάτων ή αυτοτελών γραφείων κατανέμουν αυτούς 
μεταξύ των υπαλλήλων, κατά περίπτωση.

2. Τις διατάξεις του ν. 4762/2020 «�ύρωση του κρατι-
κού προϋπολογισμού οικονομικού έτους 2021» (Α’ 251).

3. Την υπό στοιχεία Δ.ΟΡΓ.Α 1125859 ΕΞ 2020/
23.10.2020 απόφαση του Διοικητή της Ανεξάρτητης Αρ-
χής Δημοσίων Εσόδων «Οργανισμός της Ανεξάρτητης 
Αρχής Δημοσίων Εσόδων» (Β’ 4738), όπως ισχύει.

4. Την υπό στοιχεία Δ6Α 1015213 ΕΞ 2013/28.1.2013 
(Β’ 130 και Β’ 372) απόφαση του Υπουργού Οικονομικών 
και του Υφυπουργού Οικονομικών «Μεταβίβαση αρμο-
διοτήτων στον Γενικό Γραμματέα της Γενικής Γραμμα-
τείας Δημοσίων Εσόδων του Υπουργείου Οικονομικών» 
και την υπό στοιχεία Δ6Α 1145867 ΕΞ 2013/25.9.2013 
(Β’ 2417) απόφαση του Υπουργού Οικονομικών «Μεταβί-
βαση αρμοδιοτήτων στον Γενικό Γραμματέα της Γενικής 
Γραμματείας Δημοσίων Εσόδων του Υπουργείου Οικο-
νομικών», όπως τροποποιήθηκαν, συμπληρώθηκαν και 
ισχύουν, σε συνδυασμό με τις διατάξεις της υποπαρ. α’ 
της παρ. 3 του άρθρου 41 του ν. 4389/2016.

5. Την υπ’ αρ. 1 της 20.1.2016 (Υ.Ο.Δ.Δ. 18) πράξη του 
Υπουργικού Συμβουλίου «Επιλογή και διορισμός Γε-
νικού Γραμματέα της Γενικής Γραμματείας Δημοσίων 
Εσόδων του Υπουργείου Οικονομικών», σε συνδυασμό 
με τις διατάξεις του εδαφ. α΄ της παρ. 10 του άρθρου 
41 του ν. 4389/2016 και την υπ’ αρ. 39/3 της 30.11.2017 
(Υ.Ο.Δ.Δ. 689) απόφαση του Συμβουλίου Διοίκησης της 
Α.Α.Δ.Ε. «Ανανέωση της θητείας του Διοικητή της Ανε-
ξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων» και την υπ’ αρ. 5294 
ΕΞ 2020/17-01-2020 απόφαση του Υπουργού Οικονομι-
κών «Ανανέωση της θητείας του Διοικητή της Ανεξάρτη-
της Αρχής Δημοσίων Εσόδων» (Υ.Ο.Δ.Δ. 27).

6. Την υπ’ αρ. 2/77928/0004/27-9-2016 (Υ.Ο.Δ.Δ. 507) 
απόφαση του Υπουργού Οικονομικών «Διορισμός με-
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λών του Συμβουλίου Διοίκησης της Ανεξάρτητης Αρχής 

Δημοσίων Εσόδων».

7. Την υπ’ αρ. 2/77929/0004/27-9-2016 (Υ.Ο.Δ.Δ. 507) 

απόφαση του Υπουργού Οικονομικών «Ορισμός Εμπει-

ρογνώμονα για την παροχή εξειδικευμένων συμβουλευ-

τικών υπηρεσιών στο Συμβούλιο Διοίκησης της Ανεξάρ-

τητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων».

8. Την υπό στοιχεία Δ.Σ.Σ. Α 1026207 ΕΞ 2020/

21-02-2020 απόφαση του Διοικητή «Στρατηγικό Σχέδιο 

της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε.)» 

(Β’ 680).

9. Την υπό στοιχεία 17484 ΕΞ 2021/11-02-2021 απόφα-

ση Υφυπουργού Οικονομικών (Β’ 655) σχετικά με τον κα-

θορισμό στόχων εσόδων για είσπραξη από την Ανεξάρ-

τητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων (ΑΑΔΕ) για το έτος 2021.

10. Την υπ’ αρ. 03/22.03.2021 βεβαίωση σύμφωνης 

γνώμης του Συμβουλίου Διοίκησης της Ανεξάρτητης 

Αρχής Δημοσίων Εσόδων, για την έκδοση του Επιχειρη-

σιακού Σχεδίου 2021, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα 

στις διατάξεις της υποπαρ. β της παρ. 1 του άρθρου 9 

του ν. 4389/2016.

11. Το γεγονός ότι από τις διατάξεις της παρούσας 

απόφασης δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του προ-

ϋπολογισμού της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων 

(Α.Α.Δ.Ε.), αποφασίζουμε:

Την έκδοση του Επιχειρησιακού Σχεδίου της Ανεξάρτη-

της Αρχής Δημοσίων Εσόδων σύμφωνα με το άρθρο 22 

και τον καθορισμό στοχοθεσίας σύμφωνα με το άρθρο 

23 του ν. 4389/2016 (Α’ 94) των Οργανικών μονάδων της 

Αρχής για το έτος 2021, ως ακολούθως:
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A AEO Authorised Economic Operator (   ) 
 IOTA Intra-European Organisation of Tax Administrations 

M MASP Multi Annual Strategic Plan 
S Management Information System 
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11.6.    

      

            

,         

           

   . � ,    

          , 

            .   

      2021     .  

  ,       

         ,   e-

learning            

  . 

 

 

 

 

12.    
 

 /   

/   
 

 

1 
   :   EISPRAXIS-  
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&  
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&  
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8 21 .2.26 
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36 20 .2.20 

      ,  
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56 20 .1.19 
     Point of Sale (POS) /    
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     2022 
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73 21 .2.51 
         

  
 

74 19 .4.1.27 
      

   
 &  
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 (   .1.1.1).1 
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, OY 

 & 
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 1,1 . �       
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, OY 

 & 
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 , 

 & /   

   

.1.1.5 
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. 

, , 

, OY 

 & / 

 , . 

 &  

 

 & /  

   

  , 
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.1.2.6 
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 .   
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, OY 

 & 

/  

   

 , 

 & /   

   

.1.2.7 

       

  66% (      

      ). 

, , 

, OY 

 & 

/  

   

 , 

 & /  

   

 

.1.2.8 

 2,5 . �      

    ,   

 2,35 . �   . 

, , 

, , OY 

 & 

/  

   

 , 

 & /  

   

, /   

.2.1.9 
    . . .  90 

    95%. 
, OY 

 & /  

    

 , 

,   

                                                           
1    32 . �      MOSS       . 

   (   ) 49,685 . �. 

(     .1.1.1, .1.1.141    0,047 . �      

MOSS   1,741 . �   ). 
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 . 
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,    35 . �. 
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.1.2.21    40%    .  
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  1.200     (  

 ). 
   

.1.2.23 
  800      
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.1.2.24 
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 ). 
   

.1.2.25 
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 . 
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      " " 
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   . 

, , 
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 . 
, OY   
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, OY 
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 . 
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 3.000      

    . . . 
   

.1.2.29 

  27.000    

(   )     (    

). 

OY 
/    

(    ) 

.1.2.30 

  120      

     /    

   54   . 4174/2013,  

31/12/2021. 

OY 

   

   

 

.1.2.31 

,    30/09/2021,  ,   

31/12/2020,     ( ),  

   ,  2018, 2019 & 2020.  

OY 

  & 

   

,  

  

                                                           
2         23.000     .1.2.17, .1.2.20, .1.2.22, 

.1.2.23, .1.2.24, .1.2.25. 
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      . 
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  , , ,  
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. 
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   , , ,  
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.1.1.42 

      

   ,   , 

 31/12/2021. 

    , , ,  
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     ,  
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      ,  
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 (      
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  , , ,  
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  , , ,  
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     28  
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  , , , ,  
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          . ., 
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 10      .  

   

.1.2.67 

     -     

       

   .7    ( .904/2010)  

     90%. *    

         

     - . 
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   . 
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.3.1.93 
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.2.1.98 

        

      

     2021,  31/12/2021. 
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       . 
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.2.1.102 

         

      ,   
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 . 
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. 
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. 
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     ,  
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.3.1.276 

      

       

       , 

        

  ,  31/12/2021. 

 /B  
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 /  
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     . . . . . .,  
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 /  
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 /  
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   , , 
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.3.3.286 
     ELENXIS    

     (VMs),  31/12/2021.  
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.3.3.292 

     Elenxis: 
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   ELENXIS,   31/12/2021. 
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.3.1.69 
   ELENXIS    
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.3.3.287 
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/ /  
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     /  & , 

       

      

. 
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.3.1.289 
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  .  
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/ .  

/ . ,  
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 . 

/ 

 

/ .  

/ . ,  

.3.3.296 
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 ,  31/12/2021. 
  /  

.3.3.297 
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. .,  31/12/2021. 
  /  
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   . 

  / ' 
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  . . .       

   ,  31/12/2021. 

/  /   /  

.3.5.301 

         

       

.   . . 31   2018 
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/  /   /  

.3.1.83 

       

        

        

     ,  
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    . 

    

.1.2.310 

      

         

    ,  31/10/2021. 

/ /  

 /  ,  

 , , 
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.2.1.311   . . .,  01/07/2021. /  / , /  
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 . 
/ /  
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/  
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,  30/06/2021. 
 / ' 
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      ELENXIS  

 :     .    
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      .   

       .    /  
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/ /  
/ ,  / , 

/ .  ' 

.3.3.315 
 Elenxis  Intranet (  )   
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/ /  

 / .  , / 
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.3.3.514 
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2021,  31/12/2021. 

/ /   

/ .  , 

/  ,  , 
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 . 
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       ,  
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      ,  31/12/2021. 
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  "    

       " 

        , 
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   1', 2' 

.3.1.322 
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 .  
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.3.2.325 
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       13.322 

 .  
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 -  '  
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  ' 

.3.1.329 
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  ' 
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        , 

 15/02/2021. 
  ' 

.3.1.331 
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   ,   ,  . 

  ' 

.3.1.332 
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      30 

     ,    

 .  

  ' 

.3.1.333 

       

        

      ( ,  

  . .)  60     

   ,    

     (   

   ). 

  ' 

.3.2.334 
    ,  

31/12/2021. 
  ' 

.3.2.335 
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31/12/2021,   . 
  ' 

.3.2.336 

   ERMIS        

  ,         

. 

  ' 

.3.2.337 
    , 

 31/12/2021. 
  ' 

.3.1.338 
   ,  

31/12/2021. 
  ' 

.3.2.542      ,  31/03/2021.   ' 

.3.1.339 

,      ,  

     , 

        

     ,  

     ,    

     

 ,     

    ,    

 �   ,  31/12/2021. 

  ' 

.3.1.340 
       

 ,  31/12/2021.   
  ' 

.3.1.357 

        

     ,  

31/12/2021. 
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.3.1.341 
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 �   ,   , 
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.2.1.343 

     (3) / / 

       

          

        , 

    �   ,  

31/12/2021. 

    

.3.1.344 

         

       ,  

31/12/2021. 

    

.3.1.537 
        

    ,  31/03/2021. 
    

.3.1.538 
    -   

,  31/12/2021. 
  ' 

.3.1.539 

       

       

 ,  31/12/2021. 

  ', ' 

.3.2.345 

   6    

       

,  31/12/2021. 

   

.3.2.346 

   3    

       

,  31/12/2021. 

   

.3.2.347 

   2    

      

 ,  31/12/2021. 

   

.3.2.348 
 &     

 ,  31/12/2021. 
   

.3.2.349     2020,  31/12/2021.    

.3.2.350 
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      ,  

31/12/2021,      60%  -

.  

    '  

.3.2.351 

 3    

      ,  

31/12/2021,      60%  -

. 

    '  

.3.2.352 

 2    

      ,  

31/12/2021,      1   

- . 

    '  

.3.2.353 
   20%     

,       01/01/2021. 
  , , ' 

.3.1.354 
      

     ISO,  31/12/2021.  
   

.3.1.355 
      2020   

   ,  19/02/2021. 
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. 
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  . 

    

 

       ( )  

 

  
  

  

 
 

.2.2.238 
 400     , 

       
   

.2.2.239 

   24.000    

  ,       , 

 (     ),  

,     ,   

 ,       

    . 

   

.2.2.240 
   25.000      

        . 
   

.2.2.241 
  35.000      

     . 
   

.2.2.242 

 85 %        < 30    

      ,  

        2100, 3151, 

6121,     . 15     / 

. 

   

.2.2.243 

 2.000   ,    , 

     ,     

,       , 

   . 

   

.2.2.244 

   100     

         

      . 

   

.2.2.245 

      ( , 

,  ) : 68.000    

 . 

    /  

 - . 

 

  

.2.2.246 
  1.500      

   . 
    '  
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   , . . ,   

 ). 

  /  -  

. . 
  

.2.2.248 

    (18)  

,  (3)       ,    

        

  ,      . 

 /    

.2.2.249 

  250    

   ,   

         

  ,      

    ( ) 802/2016,    

        . 

    

.2.2.250 
        

   31/12/2021. 
/ &  

/  -  

& /    

.2.2.251 
        

,  31/05/2021. 
   

.2.2.252 
        

      ,  31/05/2021. 
   

.2.1.253 

   (100%)     

  30/11/2021      

          

          

,   <  30 . 

   

.2.2.549 

       

 ,     

       

       . 4   119   

. 2960/2001,  31/10/2021. 

/  
/   & , 

/   

.2.2.550 

       

       

      

   119   . 2960/2001,  31/03/2021. 

/  
/   & , 

/   

.2.2.254 

,     250 

     

 ,       

       ,   

       ( ) 

802/2016,            

,  31/12/2021. 

                      

   
  

.2.2.255 

    128/2016, «   

     ( ) 2016/802  

      11   2016 

«         

  »,  3958/ /2016,  31/12/2021. 

                      

   
  

.2.2.256 

      (  2020)  

  ,    -  

       

   ,   31/08/2021,   

      , 

         ,  

         

  . 

    

.2.2.257 

       

     ,    

,  31/03/2021,         

   ,   

/ /        

          

.  

                      

   
 , ,  
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  . 3447/2006 (  52/ ) «     

     »     

         

 ( ) 2019/1021      

 �     � (L 169 /20. 6. 

2019). 

   

.2.2.260 

          

    ( ) 2017/852   

    «       

   ( ) . 1102/2008 (L137/24.5.2017). 

   

.3.4.261 

      

,         60  

    5%     

. 

   

.2.1.262 

   (100%)     

   30/11/2021   ,   

          

       ,   <  

30 . 

   

.3.4.263 
        

     2022,  30/11/2021. 
   

.3.1.264 

       (  EN 

ISO/IEC 17025 «       

   »,  EN ISO/IEC 17043 

«    -      

»,  EN ISO/IEC 17020 «   

-        

   »),  30/04/2021. 

   

.3.4.265    2022,  30/11/2021.    

.2.2.266 
         

  . 
/ /    

.2.2.267 
 1.000       

  . 
   

.3.1.268 
      2020   

   ,  19/02/2021. 

  

 
  

.3.1.270 
       

       ,   30/09/2021. 

  

 
  

.3.1.271 
        

    ,  20      . 

  

/  
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  ,  20      . 
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.3.1.274 
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     2021      

. 
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     2022    
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.3.1.519 
,   ,    
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.3.1.520 
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  . 

   

.3.1.521 

         

      ,      

  . 

   

.3.1.522 

        

 (          )  

       ,   

       ,  

           

. 

   

.3.1.523 

       

     (TAM),  

           

. 

   

.3.1.524 
 2       

 . 
   

.1.2.530 

         

   ,        

      (    

  ). 

   

.1.2.531 

          

     ( & ),   

 ,       

,        ( ),  

  10         

  &    . 

*            

 2021,      . 

   

.3.1.532 
  6 -    

  . 
   

.3.1.533 

        

,          

.  

   

.3.1.534 

        

        ,  

          

 (       ). 

   

.3.1.525 

        

   ,    20     

  . 

   

.3.1.512 

     (  

        2018),   

 31/12/2021. 

   

.3.1.526 
     ,  

,     . 
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.3.1.495 

       

     ( ' ) 

          

         

 ,  31/12/2021. 
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.2.1.497 
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/   
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 , ,  
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 . 

  

  
 , ,  
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 , ,  

.3.1.513 
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: ) 

 & ) 
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.2.1.478 

       ,  

  95%,        

  . 
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.3.1.465 

 30   ,    

  ,   ,   

       , 

    ,    

       

,        

 ,   /  (  5 

.3943/2011). 

  

 
  

 

    

     
  

 
 

.3.1.466 
      , 

 30/10/2021. 

  

 
  

.3.1.467 

      

    AA   ( . . .  

1074205  2019),  30/11/2021. 

  

 
  

.3.1.468 

        

    ,  20      

 . 

  

 
  

.3.1.469 

       

            

,  20       . 

  

 
  

.3.1.470 
       

       ,  30/09/2021. 

  

 
  

.3.1.471 

 40   ( �     

    )   

     ,  31/12/2021. 

  

 
 ,  

.3.1.472 
 7    ,  

31/12/2021. 

  

 
 ,  

.3.1.473 

   �  2021    

      . 29 . 2   

     ,  

31/07/2021. 

  

 
  

.3.1.474 
          

  ,  15/02/2021. 

  

 
  

 

        

     
  

 
 

.1.2.413 

  /   2021  

       

  ,   31/03/2021. 

   

.3.1.414 

       15  

       2021     

        

  . 
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.3.1.415 
     2020   

   ,  19/02/2021. 
   

.3.1.416 
       

       ,  30/09/2021. 
   

.3.1.417 

        

    ,  20      

. 

   

.3.1.554 

        

    ,  15      

 . 

   

.3.1.418 

       

         

   ,  20      

. 

   

.1.2.419 
  3.500  

/    . 
   

.3.2.420 

        

     ,  

30/09/2021. 

   

.3.1.421 
      ( )  

 ,  20       . 
   

.3.4.422 

     

         ,  

20/12/2021. 

   

.3.1.423 

        

    ,  

28/02/2021. 

 
  

  

.1.2.515 
       2021,  

31/05/2021. 
/  

 /  , 

/  Z,  

 

       ( ) 

     
  

 
 

.1.2.424 

  10.000    

( )       

       

,   . 

 
  

  

.1.2.425 

    30%  

    ( )  

       

     ,   

. 

 
  

  

.1.2.426   6.000  ,   .  
  

  

.1.2.427 

  720    

        

     

  . 

 
  

  

.1.2.428 
  170  ,   

      . 
 

  

  

.1.2.429 

    49%  

  ,     

    . 

 
  

  

.1.2.430 
  90    

(  , ). 
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.1.2.431 

    ,    

         

   200.000 �    

. 

 
  

  

.1.2.432 

  630    

        

,     , 

      , 

  ,   . 

 
  

  

.1.2.433 
    49%   

     . 
 

  

  

.1.2.434 

       

        270 . 

�        130 . �. 

 
  

  

.3.1.435 

         

          

      ,  

15       . 

 
  

 

.3.1.436 
         

,  15       . 
 

  

 

 

.3.4.437 
     

       ,  30/11/2021. 
 

  

 

 

.1.2.438 

        

  ,    5    

   . 

 

 

  

 , 

, 

, 

  

 

 

.1.2.308 

        

ELENXIS,  :  

(1)  10      

     ,   

   ,  

(2)  15      

     ,    

 . 

,  

/  

 & 

   

, 

  

/  

  

 , 

, 

, 

  

 

, 
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14.     &  

 
            

. 

         (KPIs) 

   Q1 Q2 Q3 Q4 

           

1 
         

(  . �) 

700,0 1.200,0 1.700,0 2.100,0 

2         . 
16,0% 19,5% 22,0% 25,0% 

3 
    . . .      

  (  . �) 

100,0 250,0 375,0 500,0 

            

4 
       " " , 

        . 

70,0% 70,0% 70,0% 70,0% 

           

5      40,0% 40,0% 40,0% 40,0% 

            

6      40,0% 40,0% 40,0% 40,0% 

        

7 
   . . .    90    

  .  
95,0% 95,0% 95,0% 95,0% 

        

8 
       ( . .  . .), . . . 

 . . . .  .  
84,0% 84,0% 84,0% 84,0% 

9 

         

(            

). 

68,0% 66,0% 64,0% 66,0% 

      

10 
         

   . 
85% 85% 85% 85,0% 

      ( )     

11         ( ) 5.500 11.000 16.500 22.000 

 

:        KPIs  /  4,7,10    ,    KPIs 

   .  
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15.    

 /    
  

2017 

  

2018 

  

2019 

  

2020 

 
 1

 

1    (  . �) 50.288 52.313 52.768 43.938 

2        1  28,4% 29,1% 28,8% 26,5% 

3 
        

  
0,3% 4,0% 0,9% -16,7% 

4 
      

(   ),      
80,7% 80,8% 81,1% 81,7% 

5 

     

   (      

) 

6,4% 4,4% 1,2% 2,4% 

6 
 " "     

     (  . �) 
12.930,8 10.942,7 8.018,4 7.129,4 

7 

   « »  

    (     

 ) 

-7,0% -15,4% -26,7% -11,1% 

8 
      

  (  . �) 
5,117 5,554 5,326 4,124 

9 
     

 
5,9% 6,4% 6,3% 4,9% 

10 
     

    
34.791.055,33 28.564.721,97 28.155.269,80 29.059.415,87 

11       (VAT Gap)2 33,1% 30,1% 31,4% - 

12 
   (   

) 
18.905 18.548 20.747 18.239 

13     7.874 7.816 6.311 6.124 

14 
  (   )  

 (  . �). 
3,755 1,898 1,466 1,629 

15    (  . �) 342,45 439,3 404,4 169,8 

16 
     

       
20,2% 27,7% 36,3% 26,0% 

17 

 /    

       

 

2.269 2.080 1.709 1.234 

18 
        

   
6.044 6.093 5.406 4.699 

19      6,66% 7,71% 7.26% 6,74% 

20 

     

  ,      

    . 

2.605 2.763 3.520 6.387 

 

 2
 21 

      90 

 
791.488.645,9 458.612.705,0 435.148.685,4 471.864.444,1 

22 
      90 

        
654.145.151,8 204.199.917,2 145.558.353,9 115.008.363,2 
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 2

 

   :        

23   16,12% 15,48% 19,85% 21,75% 

24   3,49% 3,10% 5,77% 5,58% 

        

 3:  
       

25   46,50% 47,88% 54,27% 70,32% 

26   73,25% 76,80% 78,18% 77,04% 

27 
    

  
131 149 171 201 

28 

   %     

       

      4 

19,10% 1,21% -3,76% 7,02% 

29 
    

 
9.554 7.552 6.789 10.028 

30 
    

 
10.291 8.170 7.138 4.951 

31 
   (   )  

     
2.380 1.712 3.069 2.908 

32 
       

   5 
3,70% 6,90% 1,49% -5,4% 

33 

    , 

       

�  

651 661 600 446 

34 

     

    

 

94,40% 96,50% 98% 97,3% 

 
 3

 

35 
       

    
19,0% 19,9% 22,7% 22,4% 

36 
       

    
8,8% 9,3% 11,5% 

9,2% 

37     (  . �) 4.326,57 4.507,05 4.491,70 3.818,37 

38   /  6 0,82% 0,79% 0,76% 0,97% 

39 
    (   

   ) 
8,90% 0,10% -2,03% 5,95% 

40      25,5% 33,5% 26,60% 28,94% 

41 
     

   
132 133 118 

 

83 

 

 

: 

1 : https://www.statistics.gr/documents/20181/17120175/greek_economy_12_03_2021.pdf/ec8084be-0b0a-cf37-1dd3-bed76d596053 (    -   

 12  2021) 

2 : https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/vat-gap-full-report-2020_en.pdf (Study and Reports on the VAT Gap in the EU-28 Member States: 2020 Final 

Report). 

3             :    ,B,C,D,E,F,R      .  

    .                    

     .             :    ,B,C,D,E,F,R   

 ,   ,  .      .            

                . 

4 :     2020 (DRU_STATS_DEC_2020) 

5      : 1) ,        , 2)     , 3) '    , 

4  , 5)  (  ), 6)  , 7)  .        . 

6       : 1) ,  , 2)   3)  &   ( , 

, ,    , ) 4)   (   . . . ..   ).     

       (  9000).         (  0288-0892-0894-9892)    

  (  3122-3126-3127-3128),    1/1/2019        .  
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16.  
 

    ,        . . . .  

1125859/2020 ( . . .4738/ �/26-10-2020) ,  : 

  . 

            

     . 

           

     ( , , ,  ). 

 ,      / ,   

,     ,     : 

 

 

 

 

 

 

Η απόφαση αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της �υβερνήσεως. 

 Αθήνα, 24 Μαρτίου 2021

Ο Διοικητής

ΓΕΩΡΓ�ΟΣ Π�ΤΣ�ΛΗΣ   
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*02015841904210084*

Ταχυδρομ»¼ή Δ»εύθυνση: �αποδιστρίου 34, τ.κ. 10432, Αθήνα

ΤΗΛΕΦΩΝ��Ο �ΕΝΤΡΟ: 210 5279000 - fax: 210 5279054

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ �Ο�ΝΟΥ 

Πωλήσε»ς - Συνδρομές: (�σόγειο, τηλ. 210 5279178 - 180)

Πληροφορίες: (�σόγειο, Γρ. 3 και τηλεφ. κέντρο 210 5279000) 

Παραλαβή Δημ. Ύλης: (�σόγειο, τηλ. 210 5279167, 210 5279139) 

Ωράρ»ο γ»α το ¼ο»νό: Δευτέρα ως Παρασκευή: 8:00 - 13:30

�στότοπος: www.et.gr 

Πληροφορίες σχετικά με την λειτουργία 
του ιστότοπου: helpdesk.et@et.gr 

Αποστολή ψηφιακά υπογεγραμμένων 
εγγράφων προς δημοσίευση στο ΦΕ�: 
webmaster.et@et.gr 

Πληροφορίες για γενικό πρωτόκολλο 
και αλληλογραφία: grammateia@et.gr

Το Εθνικό Τυπογραφείο αποτελεί δημόσια υπηρεσία υπαγόμενη στην Προεδρία της �υβέρ-
νησης και έχει την ευθύνη τόσο για τη σύνταξη, διαχείριση, εκτύπωση και κυκλοφορία των 
Φύλλων της Εφημερίδας της �υβερνήσεως (ΦΕ�), όσο και για την κάλυψη των εκτυπωτικών - 
εκδοτικών αναγκών του δημοσίου και του ευρύτερου δημόσιου τομέα (ν. 3469/2006/Α΄ 131 
και π.δ. 29/2018/Α΄58). 

1. ΦΥΛΛΟ ΤΗΣ ΕΦΗΜΕΡ�Δ�Σ ΤΗΣ �Υ�ΕΡΝΗΣΕΩΣ (ΦΕ�) 

• Τα ΦΕ� σε ηλε¼τρον»¼ή μορφή διατίθενται δωρεάν στο www.et.gr, την επίσημη ιστο-
σελίδα του Εθνικού Τυπογραφείου. Όσα ΦΕ� δεν έχουν ψηφιοποιηθεί και καταχωριστεί στην 
ανωτέρω ιστοσελίδα, ψηφιοποιούνται και αποστέλλονται επίσης δωρεάν με την υποβολή αί-
τησης, για την οποία αρκεί η συμπλήρωση των αναγκαίων στοιχείων σε ειδική φόρμα στον 
ιστότοπο www.et.gr. 

• Τα ΦΕ� σε έντυπη μορφή διατίθενται σε μεμονωμένα φύλλα είτε απευθείας από το Τμή-
μα Πωλήσεων και Συνδρομητών, είτε ταχυδρομικά με την αποστολή αιτήματος παραγγελίας 
μέσω των �ΕΠ, είτε με ετήσια συνδρομή μέσω του Τμήματος Πωλήσεων και Συνδρομητών. 
Tο κόστος ενός ασπρόμαυρου ΦΕ� από 1 έως 16 σελίδες είναι 1,00 €, αλλά για κάθε επιπλέον 
οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προ σαυξάνεται κατά 0,20 €. Το κόστος ενός έγχρωμου ΦΕ� από 
1 έως 16 σελίδες είναι 1,50 €, αλλά για κάθε επιπλέον οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προσαυξά-
νεται κατά 0,30 €.  To τεύχος Α.Σ.Ε.Π. διατίθεται δωρεάν.

• Τρόπο» αποστολής ¼ε»μένων προς δημοσίευση: 

Α. Τα κείμενα προς δημοσίευση στο ΦΕ�, από τις υπηρεσίες και τους φορείς του 

δημο σίου, αποστέλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση webmaster.et@et.gr με χρήση 

προηγμέ νης ψηφιακής υπογραφής και χρονοσήμανσης. 

Β. �ατ’ εξαίρεση, όσοι πολίτες δεν διαθέτουν προηγμένη ψηφιακή υπογραφή μπορούν 

είτε να αποστέλλουν ταχυδρομικά, είτε να καταθέτουν με εκπρόσωπό τους κείμενα προς 

δημοσίευση εκτυπωμένα σε χαρτί στο Τμήμα Παραλαβής και �αταχώρισης Δημοσιευμάτων. 

• Πληροφορίες, σχετικά με την αποστολή/κατάθεση εγγράφων προς δημοσίευση, την ημε-
ρήσια κυκλοφορία των Φ.Ε.�., με την πώληση των τευχών και με τους ισχύοντες τιμοκαταλό-
γους για όλες τις υπη ρεσίες μας, περιλαμβάνονται στoν ιστότοπο (www.et.gr). Επίσης μέσω 
του ιστότοπου δίδονται πληροφορίες σχετικά με την πορεία δημοσίευσης των εγγράφων, με 
βάση τον �ωδικό Αριθμό Δημοσιεύματος (�ΑΔ). Πρόκειται για τον αριθμό που εκδίδει το Εθνι-
κό Τυπογραφείο για όλα τα κείμενα που πληρούν τις προϋποθέσεις δημοσίευσης. 

2. Ε�ΤΥΠΩΤ��ΕΣ - Ε�ΔΟΤ��ΕΣ �Ν�Γ�ΕΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣ�ΟΥ 

Το Εθνικό Τυπογραφείο ανταποκρινόμενο σε αιτήματα υπηρεσιών και φορέων του δημοσίου 
αναλαμβάνει να σχεδιάσει και να εκτυπώσει έντυπα, φυλλάδια, βιβλία, αφίσες, μπλοκ, μηχανο-
γραφικά έντυπα, φακέλους για κάθε χρήση, κ.ά.  

Επίσης σχεδιάζει ψηφιακές εκδόσεις, λογότυπα και παράγει οπτικοακουστικό υλικό.

Πείτε μας τη γνώμη σας,

για να βελτιώσουμε τις υπηρεσίες μας,  συμπληρώνοντας την ειδική φόρμα στον ιστότοπό μας.

Πείτε μας τη γνώμη σας,


