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 ΑΡΧΗ ΠΡΟ£¤Α£ΙΑ£  ���Ο�� Ω  
ΠΡΟ£ΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚ¤ΗΡΑ

  Προλογ»¼ό £ημείωμα
¤ο 2020 ήταν μ»α χρον»ά απρόβλεπτων εξελίξεων. Ο» 

έ¼τα¼τεÃ Äυνθή¼εÃ που προέ¼υψαν λόγω τηÃ πανδημί-
αÃ του ¼ορωνοϊού COVID-19 είχαν ¼αθολ»¼ό αντί¼τυπο 
Äτον τρόπο ζωήÃ μαÃ. �έÄα Äε αυτή την πρωτοφανούÃ 
ένταÄηÃ παγ¼όÄμ»α ¼ρίÄη, όπου το ¼ρίÄ»μο πρόταγμα 
ήταν δ»¼α»ολογημένα η προάÄπ»Äη τηÃ δημόÄ»αÃ υγείαÃ, 
ανέ¼υπταν πολύ Äυχνά ζητήματα που άπτονταν τηÃ προ-
ÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών δεδομένων ¼α» τηÃ »δ»ωτ»¼ότηταÃ. 
Από την πρώτη περίοδο επ»βολήÃ των περ»ορ»Äτ»¼ών 
μέτρων ¼αταπολέμηÄηÃ του ¼ορωνοϊού το ζήτημα τηÃ 
νομ»μότητάÃ τουÃ, από την οπτ»¼ή τηÃ προÄταÄίαÃ των 
προÄωπ»¼ών δεδομένων, απαÄχόληÄε το �υρωπαϊ¼ό 
Κο»νοβούλ»ο ¼α» την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή, το �υρω-
παϊ¼ό £υμβούλ»ο ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (�DPB), τον 
�υρωπαίο �πόπτη ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (EDPS) ¼α» 
τ»Ã εθν»¼έÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ προÄταÄίαÃ δεδομένων, αρ-
¼ετέÃ από τ»Ã οποίεÃ, μεταξύ των οποίων ¼α» η ελλην»-
¼ή, εξέδωÄαν ανα¼ο»νώÄε»Ã ή ¼ατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ. 
Eίνα» αξ»οÄημείωτο ότ» το έτοÃ 2020 η Αρχή εξέδωÄε, 
μεταξύ άλλων, χρήÄ»μεÃ ¼ατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ των 
υπ9 αρ. 1/2020 ¼α» υπ9 αρ. 5/2020 αποφάÄεων γ»α την 
επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äτο 
πλαίÄ»ο τηÃ δ»αχείρ»ÄηÃ του CΟVID-19, ¼ατευθυντήρ»εÃ 
γραμμέÃ γ»α τη λήψη μέτρων αÄφάλε»αÃ Äτο πλαίÄ»ο 
τηÃ τηλεργαÄίαÃ υπ9 αρ. 2/2020 ¼α» γνωμοδότηÄη γ»α 
τη Äύγχρονη εξ αποÄτάÄεωÃ τηλε¼παίδευÄη Äτ»Ã Äχο-
λ»¼έÃ μονάδεÃ τηÃ πρωτοβάθμ»αÃ ¼α» δευτεροβάθμ»αÃ 
ε¼παίδευÄηÃ υπ9 αρ. 4/2020.

ΌλεÃ ο» ανα¼ο»νώÄε»Ã ¼α» ¼ατευθυντήρ»εÃ οδηγίεÃ 
είχαν ωÃ αφετηρία τη Ä¼έψη ότ» ο Γεν»¼όÃ Κανον»ÄμόÃ 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (Γ.Κ.Π.�.) ¼α» η λο»πή Äχετ»¼ή νο-
μοθεÄία παρέχουν τη δυνατότητα επεξεργαÄίαÃ δεδομέ-
νων υγείαÃ γ»α την ¼αταπολέμηÄη τηÃ πανδημίαÃ, αλλά 
με την τήρηÄη των εγγυήÄεων ¼α» των δ»¼α»ωμάτων 
των υπο¼ε»μένων των δεδομένων που προβλέποντα» 
Äτην ίδ»α νομοθεÄία. Ο» ανεξάρτητεÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ 

επ»φορτίÄτη¼αν με το δυÄχερέÃ έργο τηÃ προÄπάθε»αÃ 
γ»α εξ»ÄορρόπηÄη τηÃ προÄταÄίαÃ τηÃ »δ»ωτ»¼ήÃ ζωήÃ 
¼α» του δ»¼α»ώματοÃ του πληροφορ»α¼ού αυτο¼αθορ»-
Äμού με την εξυπηρέτηÄη του γεν»¼ότερου ¼ο»νων»¼ού 
ÄυμφέροντοÃ. Πρό¼ε»τα» γ»α »δ»αίτερα δύÄ¼ολεÃ Äταθ-
μίÄε»Ã ¼αθώÃ εφαρμόζοντα» Äε δεδομένεÃ ¼άθε φορά 
πραγματ»¼έÃ Äυνθή¼εÃ Äτο πεδίο των αλληλοÄυγ¼ρου-
όμενων ατομ»¼ών ¼α» ¼ο»νων»¼ών δ»¼α»ωμάτων.

Η Αρχή ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων επέδε»ξε ¼αλά αντα-
να¼λαÄτ»¼ά ήδη από την αρχή τηÃ πανδημίαÃ, με τη 
Äχεδόν άμεÄη προÄαρμογή - μετάβαÄη Äτην τηλεργα-
Äία, δ»αÄφαλίζονταÃ την αδ»άλε»πτη λε»τουργία τηÃ ¼α» 
ε¼τελώνταÃ Äτο α¼έρα»ο τα ¼αθή¼οντά τηÃ. �νδε»¼τ»¼ά 
αναφέρω ότ», Äτο πλαίÄ»ο των αρμοδ»οτήτων τηÃ, εξέ-
δωÄε Äημαντ»¼έÃ γνωμοδοτήÄε»Ã ¼α» αποφάÄε»Ã, η πλε»-
ονότητα των οποίων αφορούÄε τ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»-
νωνίεÃ, τη δημόÄ»α δ»οί¼ηÄη ¼α» τ»Ã εργαÄ»α¼έÃ ÄχέÄε»Ã. 
Υπέβαλε παρατηρήÄε»Ã Äτ»Ã νομοθετ»¼έÃ πρωτοβουλίεÃ 
του Υπουργείου Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ Äχετ»¼ά με 
τ»Ã δ»ατάξε»Ã που αφορούν τον «ΠροÄωπ»¼ό Αρ»θμό», 
όπωÃ αυτέÃ περ»έχοντα» Äτο Äχέδ»ο νόμου «Κώδ»¼αÃ 
Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ», ¼αθώÃ ¼α» Äτον Äχεδ»αÄμό 
εφαρμογήÃ »χνηλάτηÄηÃ επαφών COVID-19. £υνέβαλε 
Äτ»Ã δ»αδ»¼αÄίεÃ προετο»μαÄίαÃ του νέου Κανον»Äμού γ»α 
τα προÄωπ»¼ά δεδομένα Äτ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ 
(e-Privacy Regulation) ¼α», τέλοÃ, απέÄτε»λε Äτη �»εύ-
θυνÄη �υρωπαϊ¼ών ΥποθέÄεων ¼α» �»μερών Θεμάτων 
τηÃ ΒουλήÃ των �λλήνων τ»Ã θέÄε»Ã τηÃ Äε ÄχέÄη με το 
Äχέδ»ο νομοθετ»¼ήÃ πράξηÃ γ»α την αντ»μετώπ»Äη τηÃ 
Äεξουαλ»¼ήÃ ε¼μετάλλευÄηÃ ανηλί¼ων.

�π»πλέον, η Αρχή, δ»απ»ÄτώνονταÃ έλλε»ψη Äυμμόρ-
φωÄηÃ των παρόχων υπηρεÄ»ών τηÃ ¼ο»νωνίαÃ τηÃ 
πληροφορίαÃ Äτ»Ã απα»τήÄε»Ã τηÃ νομοθεÄίαÃ γ»α την 
επεξεργαÄία δεδομένων Äτ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νω-
νίεÃ ¼α» του Γ.Κ.Π.�. όÄον αφορά τη δ»αχείρ»Äη cookies 
¼α» Äυναφών τεχνολογ»ών, εξέδωÄε ε»δ»¼έÃ ÄυÄτάÄε»Ã 
(1/2020) ¼α» αντίÄτο»χα ÄυÄτάÄε»Ã με υποδείγματα γ»α 
την »¼ανοποίηÄη του δ»¼α»ώματοÃ ενημέρωÄηÃ ¼ατά την 
επεξεργαÄία δεδομένων μέÄω ÄυÄτημάτων β»ντεοεπ»-
τήρηÄηÃ (2/2020).

Παράλληλα, η Αρχή ανταπο¼ρίθη¼ε Äτ»Ã πάγ»εÃ ευρω-
παϊ¼έÃ ¼α» δ»εθνείÃ υποχρεώÄε»Ã τηÃ ¼α» ήταν ενεργώÃ 
παρούÄα Äτ»Ã ομάδεÃ εργαÄίαÃ ¼α» τ»Ã επ»τροπέÃ που λε»-
τουργούν με βάÄη την ευρωπαϊ¼ή νομοθεÄία προÄταÄίαÃ 
των προÄωπ»¼ών δεδομένων. Από τον  οέμβρ»ο του 2020 
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¼α» με Ä¼οπό την ευα»ÄθητοποίηÄη υπευθύνων επεξεργα-
ÄίαÃ ¼α» ε¼τελούντων την επεξεργαÄία Äχετ»¼ά με τη νο-
μοθεÄία γ»α την προÄταÄία των δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα, η Αρχή ξε¼ίνηÄε να υλοπο»εί έργο με τίτλο 
«�»ευ¼όλυνÄη τηÃ ÄυμμόρφωÄηÃ του Γ.Κ.Π.�. γ»α τ»Ã �»-
¼ρομεÄαίεÃ �π»χε»ρήÄε»Ã ¼α» προώθηÄη τηÃ προÄταÄίαÃ 
δεδομένων από τον Äχεδ»αÄμό Äε προϊόντα ¼α» υπηρε-
ÄίεÃ ¤Π� (<by Design=)». Η υλοποίηÄη δ»αρ¼εί δύο έτη ¼α» 
πραγματοπο»είτα» από ¼ο»νού με το Πανεπ»Äτήμ»ο Πε»-
ρα»ώÃ ¼α» την ελλην»¼ή ετα»ρεία πληροφορ»¼ήÃ <ABOVO= 
με ÄυγχρηματοδότηÄη από την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή.

¤ο φ»λόδοξο έργο τηÃ δημ»ουργίαÃ τηÃ νέαÃ δ»αδ»¼τυα-
¼ήÃ πύληÃ τηÃ ΑρχήÃ ξε¼ίνηÄε επίÄηÃ εντόÃ του 2020. Βα-
Ä»¼όÃ ÄτόχοÃ ήταν η αναβάθμ»Äη τηÃ ενημέρωÄηÃ - ευα»-
ÄθητοποίηÄηÃ των πολ»τών γ»α τα δ»¼α»ώματά τουÃ, αλλά 
¼α» των φορέων γ»α τ»Ã υποχρεώÄε»Ã τουÃ, έτÄ» ώÄτε το 
έργο τηÃ ΑρχήÃ να έχε» τη μεγαλύτερη δυνατή αποτελε-
Äματ»¼ότητα γ»α την ενίÄχυÄη τηÃ προÄταÄίαÃ των προ-
Äωπ»¼ών δεδομένων Äτη χώρα μαÃ. �ε τη δημ»ουργία 
τηÃ νέαÃ αυτήÃ δ»¼τυα¼ήÃ πύληÃ, πρωταρχ»¼ή επ»δίωξή 
μαÃ είνα» να παρέχετα» ÄτουÃ πολίτεÃ η δυνατότητα π»ο 
ολο¼ληρωμένηÃ πληροφόρηÄηÃ ¼α» παράλληλα αξ»οποί-
ηÄηÃ πολυδ»άÄτατων ¼α» αÄφαλών ηλε¼τρον»¼ών υπη-
ρεÄ»ών. ¤ον Ιανουάρ»ο του 2021 τέθη¼ε Äε παραγωγ»¼ή 
λε»τουργία η νέα αυτή πύλη τηÃ ΑρχήÃ (www.dpa.gr), ένα 
Äύγχρονο ¼ανάλ» επ»¼ο»νωνίαÃ, με πλήρωÃ ανανεωμένη 
δομή ¼α» περ»εχόμενο, εύ¼ολη πλοήγηÄη αλλά ¼α» με 
δυνατότητεÃ ÄύνθετηÃ αναζήτηÄηÃ.

¤ο 2021 είνα» μ»α δύÄ¼ολη ¼α» ρευÄτή περίοδοÃ όπου 
Äταδ»α¼ά αίροντα» περ»ορ»Äμοί λόγω πανδημίαÃ χωρίÃ 
όμωÃ να απο¼λείετα» το ενδεχόμενο ε¼ νέου λήψηÃ πε-
ρ»ορ»Äτ»¼ών μέτρων ανάλογα με την εξέλ»ξη τηÃ επ»δη-
μ»ολογ»¼ήÃ ε»¼όναÃ. �εν πρέπε», ωÄτόÄο, γεν»¼ότερα να 
παραβλέπετα» ότ» τα μέτρα αυτά είνα» θεμ»τά μόνο αν το 
περ»εχόμενό τουÃ ¼α» η δ»άρ¼ε»α εφαρμογήÃ τουÃ αντ»-
Äτο»χούν Äτην ανάγ¼η να αντ»μετωπ»Äτεί η απε»λή γ»α 
τη δημόÄ»α υγεία. £την παρούÄα φάÄη τηÃ πανδημίαÃ 
τεχνολογ»¼έÃ εφαρμογέÃ αξ»οπο»ούντα» ολοένα ¼α» πε-
ρ»ÄÄότερο γ»α να υποβοηθήÄουν τα μέτρα ανα¼οπήÃ τηÃ 
δ»άδοÄηÃ του ¼ορωνοϊού. ¤αυτόχρονα, ο» ¼ίνδυνο» από 
την επεξεργαÄία προÄωπ»¼ών δεδομένων αυξάνοντα». 
£ε αυτό το Äημείο χρε»άζετα» να αναλογ»ζόμαÄτε ότ» 
¼άθε μέτρο που λαμβάνετα» ¼α» Äυνεπάγετα» την επε-
ξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα πρέπε» 
να τηρεί τ»Ã γεν»¼έÃ αρχέÃ τηÃ αποτελεÄματ»¼ότηταÃ, τηÃ 
αναγ¼α»ότηταÃ ¼α» τηÃ αναλογ»¼ότηταÃ. Αυτό εξάλλου 
έχουν υπενθυμίÄε» ¼α» πρόÄφατα ο» αρχέÃ προÄταÄίαÃ 
δεδομένων τηÃ �� ¼α» μέÄω τηÃ ¼ο»νήÃ γνώμηÃ �DPB ¼α» 
�DPS (4/2021) Äχετ»¼ά με τ»Ã προτάÄε»Ã γ»α το ψηφ»α¼ό 
πράÄ»νο π»Äτοπο»ητ»¼ό.

Η έ¼θεÄη πεπραγμένων τηÃ ΑρχήÃ γ»α το 2020 απο-
τυπώνε» το Äύνολο των δραÄτηρ»οτήτων μαÃ Äτη δ»άρ-
¼ε»α αυτήÃ τηÃ ομολογουμένωÃ πρωτόγνωρηÃ χρον»άÃ, 
¼ατά την οποία δο¼»μάÄτη¼αν τα ανθρώπ»να δ»¼α»ώμα-
τα. £υγχρόνωÃ, ¼αταδε»¼νύε» την »¼ανότητα γρήγορηÃ 
προÄαρμογήÃ, την εργατ»¼ότητα ¼α» την προÄήλωÄη 
του προÄωπ»¼ού τηÃ ΑρχήÃ Äτην ε¼τέλεÄη τηÃ ÄύνθετηÃ 
αποÄτολήÃ που τηÃ έχε» ανατεθεί από την Πολ»τεία. £ε 
μ»α ¼ρίÄ»μη δ»εθνή Äυγ¼υρία όπου ÄυνεχώÃ αναδύοντα» 

νέεÃ προ¼λήÄε»Ã λόγω ¼α» τηÃ επ»τάχυνÄηÃ του ψηφ»α-
¼ού μεταÄχηματ»Äμού επ»βάλλετα» να είμαÄτε προÄη-
λωμένο» Äτην ¼ατοχύρωÄη των ατομ»¼ών δ»¼α»ωμάτων 
Äτην πράξη, η οποία Äε μεγάλο βαθμό Äυναρτάτα» με 
την προÄταÄία των προÄωπ»¼ών δεδομένων.

ΚωνÄταντίνοÃ �ενουδά¼οÃ
ΠρόεδροÃ τηÃ ΑρχήÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα

1.    �Ι£ΑΓΩΓΗ

1.1. ΑΠΟ£¤ΟΛΗ ΚΑΙ ΑΡ�Ο�ΙΟ¤Η¤�£ ¤Η£ ΑΡΧΗ£
Η Αρχή ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ΠροÄωπ»¼ού Χαρα-

¼τήρα είνα» Äυνταγματ»¼ά ¼ατοχυρωμένη ανεξάρτητη 
δημόÄ»α Αρχή (άρθρο 9Α του £υντάγματοÃ) που »δρύ-
θη¼ε με τον ν. 2472/1997, ο οποίοÃ είχε ενÄωματώÄε» 
Äτο ελλην»¼ό δί¼α»ο την υπό Äτο»χεία 95/46/�Κ �υρω-
παϊ¼ή Οδηγία γ»α την προÄταÄία των φυÄ»¼ών προÄώ-
πων έναντ» τηÃ επεξεργαÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα ¼α» γ»α την ελεύθερη ¼υ¼λοφορία των δεδο-
μένων αυτών. �ξυπηρετείτα» από δ»¼ή τηÃ Γραμματεία 
που λε»τουργεί Äε επίπεδο �»εύθυνÄηÃ ¼α» έχε» δ»¼ό τηÃ 
προϋπολογ»Äμό.

�ε τον υπ9 αρ. 2016/679 Κανον»Äμό (��) του �υρω-
παϊ¼ού Κο»νοβουλίου ¼α» του £υμβουλίου (Γεν»¼όÃ Κα-
νον»ÄμόÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων - Γ.Κ.Π.�.), ο οποίοÃ 
τέθη¼ε Äε εφαρμογή Äτ»Ã 25/5/2018 Äε όλεÃ τ»Ã χώρεÃ 
τηÃ ��, η υπό Äτο»χεία 95/46/�Κ Οδηγία ¼αταργήθη¼ε. 
Πλέον, από 29/8/2019, »Äχύε» ο ν. 4624/2019 («Αρχή 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα, μέ-
τρα εφαρμογήÃ τηÃ υπ9 αρ. 679/ 2016 του Κανον»Äμού 
(��) του �υρωπαϊ¼ού Κο»νοβουλίου ¼α» του £υμβουλίου 
τηÃ 27ηÃ Απρ»λίου 2016 γ»α την προÄταÄία των φυÄ»-
¼ών προÄώπων έναντ» τηÃ επεξεργαÄίαÃ δεδομένων 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα ¼α» ενÄωμάτωÄη Äτην εθν»-
¼ή νομοθεÄία τηÃ υπ9 αρ. 680/2016 ΟδηγίαÃ (��) του 
�υρωπαϊ¼ού Κο»νοβουλίου ¼α» του £υμβουλίου τηÃ 
27ηÃ Απρ»λίου 2016 ¼α» άλλεÃ δ»ατάξε»Ã»). £τον ανωτέρω 
αναφερόμενο νόμο, τα άρθρα 9 έωÃ ¼α» 20 αναφέροντα» 
Äτην Αρχή ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ΠροÄωπ»¼ού Χαρα-
¼τήρα (εποπτ»¼ή αρχή). O δε ν. 2472/1997 έχε» ¼αταργη-
θεί ε¼τόÃ ορ»Äμένων δ»ατάξεων που αναφέροντα» ρητά 
Äτο άρθρο 84 του ν. 4624/2019. Ο ν. 4624/2019 περ»λαμ-
βάνε» ¼α» την ενÄωμάτωÄη Äτην ελλην»¼ή έννομη τάξη 
τηÃ υπ9 αρ. 680/2016 ΟδηγίαÃ (EE) του �υρωπαϊ¼ού Κο»-
νοβουλίου ¼α» του £υμβουλίου τηÃ 27ηÃ Απρ»λίου 2016 
γ»α την προÄταÄία των φυÄ»¼ών προÄώπων έναντ» τηÃ 
επεξεργαÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα από 
αρμόδ»εÃ αρχέÃ γ»α τουÃ Ä¼οπούÃ τηÃ πρόληψηÃ, δ»ε-
ρεύνηÄηÃ, ανίχνευÄηÃ ή δίωξηÃ πο»ν»¼ών αδ»¼ημάτων ή 
τηÃ ε¼τέλεÄηÃ πο»ν»¼ών ¼υρώÄεων ¼α» γ»α την ελεύθερη 
¼υ¼λοφορία των δεδομένων αυτών ¼α» την ¼ατάργηÄη 
τηÃ απόφαÄηÃ - πλαίÄ»ο 2008/977/��Υ του £υμβουλίου.

�πίÄηÃ, όÄον αφορά την προÄταÄία των προÄωπ»¼ών 
δεδομένων Äτον τομέα των ηλε¼τρον»¼ών επ»¼ο»νων»-
ών, η Αρχή εφαρμόζε» τον ν. 3471/2006 που αντίÄτο»χα 
ενÄωματώνε» Äτο εθν»¼ό δί¼α»ο την �υρωπαϊ¼ή Οδηγία 
2002/58/�Κ.

Η Αρχή είνα» επ»φορτ»Äμένη με την εποπτεία τηÃ εφαρ-
μογήÃ των δ»ατάξεων του Γ.Κ.Π.�. (παρ. 1 του άρθρου 51, 
α»τ. Ä¼. 123), του ν. 4624/2019 ¼α» άλλων ρυθμίÄεων που 
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αφορούν την προÄταÄία του ατόμου από την επεξεργα-
Äία προÄωπ»¼ών δεδομένων (άρθρο 9 του ν. 4624/2019).

£υμβάλλε» Äτη Äυνε¼τ»¼ή εφαρμογή του Γ.Κ.Π.�. Äε 
ολό¼ληρη την ΈνωÄη ¼α» γ»α τον Ä¼οπό αυτό Äυνεργά-
ζετα» με τ»Ã εποπτ»¼έÃ αρχέÃ των ¼ρατών μελών τηÃ �� 
¼α» με την �π»τροπή (παρ. 2 του άρθρου 51, α»τ. Ä¼. 123 
του Γ.Κ.Π.�. άρθρο 10 του ν. 4624/2019). Η Αρχή ε¼-
προÄωπεί την �λλάδα Äτο �υρωπαϊ¼ό £υμβούλ»ο Προ-
ÄταÄίαÃ �εδομένων (�.£.Π.�.) ¼α» Äε άλλεÃ επ»τροπέÃ ή 
όργανα με αντ»¼είμενο την προÄταÄία δεδομένων ¼α» 
Äυνεργάζετα» με αντίÄτο»χεÃ αρχέÃ τρίτων χωρών ¼α» 
δ»εθνείÃ οργαν»ÄμούÃ (άρθρο 50 του Γ.Κ.Π.�., άρθρο 10 
του ν. 4624/2019).

Η Αρχή είνα» αρμόδ»α να ε¼τελεί τα ¼αθή¼οντά τηÃ 
(άρθρο 57 του Γ.Κ.Π.�. ¼α» άρθρο 13 του ν. 4624/2019) 
¼α» να αÄ¼εί τ»Ã εξουÄίεÃ που τηÃ ανατίθεντα» (άρθρο  58 
του Γ.Κ.Π.�. ¼α» άρθρο 15 του ν. 4624/2019) Äτο έδαφόÃ 
τηÃ (παρ. 1 του άρθρου 55, α»τ. Ä¼. 122, 129 του Γ.Κ.Π.�. 
άρθρο 9 του ν. 4624/2019) με πλήρη ανεξαρτηÄία (άρ-
θρο 52, α»τ. Ä¼. 117-118, 121 του Γ.Κ.Π.�. άρθρο 11 του 
ν. 4624/2019).

�»δ»¼ότερα, η Αρχή είνα», μεταξύ άλλων, επ»φορτ»Äμέ-
νη με τα α¼όλουθα (άρθρο 57 Γ.Κ.Π.�., άρθρο 13 του 
ν. 4624/2019):

-  α παρα¼ολουθεί ¼α» να επ»βάλλε» την εφαρμογή 
του Γ.Κ.Π.�., του ν. 4624/2019 ¼α» άλλων ρυθμίÄεων που 
αφορούν την προÄταÄία του ατόμου έναντ» τηÃ επεξερ-
γαÄίαÃ προÄωπ»¼ών δεδομένων.

-  α προωθεί την ευα»ÄθητοποίηÄη του ¼ο»νού Äτα 
ζητήματα προÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών δεδομένων ¼α» των 
υπευθύνων ¼α» ε¼τελούντων την επεξεργαÄία Äχετ»¼ά 
με τ»Ã υποχρεώÄε»Ã τουÃ. �»δ»¼ή προÄοχή αποδίδετα» Äε 
δραÄτηρ»ότητεÃ που απευθύνοντα» Äε πα»δ»ά.

-  α παρέχε» γνώμη γ»α ¼άθε ρύθμ»Äη που πρό¼ε»τα» 
να περ»ληφθεί Äε νόμο ή Äε ¼ανον»Äτ»¼ή πράξη, η οποία 
αφορά επεξεργαÄία δεδομένων.

-  α ε¼δίδε» οδηγίεÃ ¼α» να απευθύνε» ÄυÄτάÄε»Ã γ»α 
¼άθε θέμα που αφορά την επεξεργαÄία δεδομένων, με 
την επ»φύλαξη των ¼αθη¼όντων του �.£.Π.�.

-  α παρέχε» ¼ατόπ»ν α»τήματοÃ πληροφορίεÃ Äτα 
υπο¼είμενα των δεδομένων Äχετ»¼ά με την άÄ¼ηÄη των 
δ»¼α»ωμάτων τουÃ.

-  α χε»ρίζετα» τ»Ã υποβληθείÄεÃ γ»α παράβαÄη δ»ατά-
ξεων του Γ.Κ.Π.�. ¼αταγγελίεÃ.

-  α δ»ενεργεί έρευνεÃ ή ελέγχουÃ Äχετ»¼ά με την 
εφαρμογή τηÃ νομοθεÄίαÃ περί προÄταÄίαÃ προÄωπ»-
¼ών δεδομένων.

-  α ¼αταρτίζε» ¼α» να δ»ατηρεί ¼ατάλογο Äε ÄχέÄη 
με την απαίτηÄη γ»α δ»ενέργε»α ε¼τίμηÄηÃ αντ»¼τύπου 
(παρ. 4 του άρθρου 35 του Γ.Κ.Π.�.) ¼α» να παρέχε» Äυμ-
βουλέÃ Äχετ»¼ά με τ»Ã πράξε»Ã επεξεργαÄίαÃ τηÃ παρ. 2 
του άρθρου 36 του Γ.Κ.Π.�.

-  α ενθαρρύνε» την ¼ατάρτ»Äη ¼ωδί¼ων δεοντολογί-
αÃ ¼α» να εγ¼ρίνε» ¼ώδ»¼εÃ δεοντολογίαÃ που παρέχουν 
επαρ¼είÃ εγγυήÄε»Ã.

-  α ενθαρρύνε» τη θέÄπ»Äη μηχαν»Äμών π»Äτοποίη-
ÄηÃ προÄταÄίαÃ δεδομένων ¼α» Äφραγίδων ¼α» Äημάτων 
προÄταÄίαÃ των δεδομένων ¼α» να εγ¼ρίνε» τα ¼ρ»τήρ»α 
π»ÄτοποίηÄηÃ.

-  α Äχεδ»άζε» ¼α» να δημοÄ»εύε» απα»τήÄε»Ã δ»απίÄτευ-
ÄηÃ φορέα γ»α την παρα¼ολούθηÄη ¼ωδί¼ων δεοντολο-
γίαÃ ¼α» φορέα π»ÄτοποίηÄηÃ.

-  α Äυνεργάζετα» με άλλεÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ μέÄω 
ανταλλαγήÃ πληροφορ»ών ¼α» να παρέχε» αμο»βαία 
Äυνδρομή Äε αυτέÃ με Ä¼οπό τη δ»αÄφάλ»Äη τηÃ Äυνε-
¼τ»¼ότερηÃ εφαρμογήÃ του Γ.Κ.Π.�.

-  α Äυμβάλλε» Äτ»Ã δραÄτηρ»ότητεÃ του �.£.Π.�.
�π»πλέον, η Αρχή δ»αθέτε» εξουÄίεÃ ελέγχου, ¼αθώÃ ¼α» 

δ»ορθωτ»¼έÃ, Äυμβουλευτ»¼έÃ ¼α» αδε»οδοτ»¼έÃ εξουÄίεÃ, 
όπωÃ αυτέÃ εξε»δ»¼εύοντα» ¼α» αναλύοντα» Äτο άρθρο 58 
του Γ.Κ.Π.�. ¼α» Äτο άρθρο 15 του ν. 4624/2019.

Όταν η επεξεργαÄία προÄωπ»¼ών δεδομένων γίνε-
τα» από δημόÄ»εÃ αρχέÃ ή από »δ»ωτ»¼ούÃ φορείÃ που 
ενεργούν βάÄε» τηÃ παρ. 1 Äτ, γ ή ε του άρθρου 6 του 
Γ.Κ.Π.�. (παρ. 2 του άρθρου 55, α»τ. Ä¼. 128 του Γ.Κ.Π.�.), 
επ»λαμβάνετα» μόνον η Αρχή ωÃ απο¼λε»Äτ»¼ά αρμόδ»α 
¼α» δεν εφαρμόζοντα» ο» αναφερόμενο» παρα¼άτω ¼α-
νόνεÃ ÄυνεργαÄίαÃ ¼α» Äυνε¼τ»¼ότηταÃ Äχετ»¼ά με την 
�π»¼εφαλήÃ �ποπτ»¼ή Αρχή  - ��Α (Lead Supervisory 
Authority) ¼α» τον «μηχαν»Äμό μίαÃ ÄτάÄηÃ» («one-stop-
shop mechanism») (α»τ. Ä¼. 128 του Γ.Κ.Π.�.).

Α¼όμα, η Αρχή ¼αταρτίζε» ετήÄ»α έ¼θεÄη των δραÄτη-
ρ»οτήτων τηÃ, την οποία υποβάλλε» Äτο εθν»¼ό ¼ο»νοβού-
λ»ο, την ¼υβέρνηÄη ¼α» άλλεÃ αρχέÃ ¼α» την ¼αθ»Äτά δ»α-
θέÄ»μη Äτο ¼ο»νό, την �π»τροπή ¼α» το �.£.Π.�. (άρθρο 59 
του Γ.Κ.Π.�., άρθρο 14 του ν. 4624/2019).

£υνεργαÄία ¼α» Äυνε¼τ»¼ότητα
£τ»Ã περ»πτώÄε»Ã που δ»ενεργείτα» δ»αÄυνορ»α¼ή επε-

ξεργαÄία δεδομένων (παρ. 23 του άρθρου 4 του Γ.Κ.Π.�.) 
εφαρμόζετα», ¼ατά γεν»¼ό ¼ανόνα, ο μηχαν»ÄμόÃ Äυνερ-
γαÄίαÃ μεταξύ τηÃ ��Α ¼α» των ενδ»αφερόμενων εποπτ»-
¼ών αρχών, την πρωταρχ»¼ή ευθύνη γ»α την εποπτεία 
τηÃ οποίαÃ έχε» η ��Α (άρθρο 60, α»τ. Ä¼. 124-126 του 
Γ.Κ.Π.�. WP244rev.01).

Η Αρχή είνα» αρμόδ»α να ενεργεί ωÃ ��Α γ»α τη δ»α-
Äυνορ»α¼ή επεξεργαÄία που δ»εξάγετα» από υπεύθυνο 
επεξεργαÄίαÃ ή ε¼τελούντα την επεξεργαÄία, ο οποίοÃ 
έχε» την ¼ύρ»α ή τη μόνη εγ¼ατάÄταÄή του Äτο έδαφόÃ 
τηÃ, Äύμφωνα με τη δ»αδ»¼αÄία που προβλέπετα» Äτο 
άρθρο 60 του Γ.Κ.Π.�. (παρ. 1 του άρθρου 56, α»τ. Ä¼. 
124 του Γ.Κ.Π.�.). £τ»Ã περ»πτώÄε»Ã που Äυντρέχε» μία ε¼ 
των προϋποθέÄεων που αναφέροντα» Äτην παρ. 22 του 
άρθρου 4 του Γ.Κ.Π.�., η Αρχή ενεργεί ωÃ ενδ»αφερομένη 
εποπτ»¼ή αρχή (άρθρα 60, 66, α»τ. Ä¼. 124-125, 130-131, 
143 του Γ.Κ.Π.�.). Α¼όμη, Äυνεργάζετα» με τ»Ã εποπτ»¼έÃ 
αρχέÃ των ¼ρατών μελών τηÃ �� παρέχονταÃ αμο»βαία 
Äυνδρομή ¼α» πραγματοπο»ώνταÃ ¼ο»νέÃ επ»χε»ρήÄε»Ã, 
Äε δ»μερή ή πολυμερή βάÄη, προ¼ε»μένου να δ»αÄφα-
λ»Äθεί η Äυνε¼τ»¼ή εφαρμογή του Γ.Κ.Π.�. ¼α» η λήψη 
¼ο»νών μέτρων ελέγχου (άρθρα 61-62, α»τ. Ä¼. 133-134, 
138 του Γ.Κ.Π.�.).

Κατά παρέ¼¼λ»Äη από τον γεν»¼ό ¼ανόνα, η Αρχή 
είνα» αρμόδ»α να εξετάÄε» υποβληθείÄα ¼αταγγελία ή 
να αντ»μετωπίÄε» π»θανή παραβίαÄη του Γ.Κ.Π.�. Äτ»Ã 
περ»πτώÄε»Ã που γίνετα» δ»αÄυνορ»α¼ή επεξεργαÄία με 
τοπ»¼έÃ μόνον επ»πτώÄε»Ã Äτο έδαφόÃ τηÃ (cross-border 
processing with local impact), εάν η ��Α αποφαÄίÄε» να 
μην επ»ληφθεί τηÃ υπόθεÄηÃ ¼ατόπ»ν ενημέρωÄήÃ τηÃ 
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από την Αρχή (παρ. 2-5 του άρθρου 56, α»τ. Ä¼. 127 του 
Γ.Κ.Π.�.). £τ»Ã περ»πτώÄε»Ã αυτέÃ, η Αρχή επ»λαμβάνε-
τα» τηÃ υπόθεÄηÃ Äύμφωνα με τα άρθρα 61 ¼α» 62 του 
Γ.Κ.Π.�. (παρ. 5 του άρθρου 56 του Γ.Κ.Π.�.).

�πίÄηÃ, η Αρχή εφαρμόζε» τον μηχαν»Äμό Äυνε¼τ»-
¼ότηταÃ (α»τ. Ä¼. 135 του Γ.Κ.Π.�.), όταν προτίθετα» να 
θεÄπίÄε» οπο»οδήποτε από τα μέτρα που προβλέποντα» 
Äτην παρ. 1 του άρθρου 64 του Γ.Κ.Π.�. (α»τ. Ä¼. 136 του 
Γ.Κ.Π.�.) ή ¼ατόπ»ν α»τήματοÃ γνωμοδότηÄηÃ προÃ το 
�.£.Π.�. Äχετ»¼ά με οπο»οδήποτε ζήτημα γεν»¼ήÃ εφαρ-
μογήÃ του Γ.Κ.Π.�. ή ζήτημα που παράγε» αποτελέÄματα 
Äε περ»ÄÄότερα από ένα ¼ράτη μέλη (παρ. 2 του άρ-
θρου 64 του Γ.Κ.Π.�.) ή Äτο πλαίÄ»ο τηÃ επίλυÄηÃ δ»αφο-
ρών μεταξύ εποπτ»¼ών αρχών από το �.£.Π.�. (άρθρο 65, 
α»τ. Ä¼. 136 του Γ.Κ.Π.�.) ¼α» τηÃ επείγουÄαÃ δ»αδ»¼αÄίαÃ 
(άρθρο 66, α»τ. Ä¼. 137 του Γ.Κ.Π.�.).

1.2. £Υ Θ�£Η ¤Η£ ΑΡΧΗ£
ΠρόεδροÃ τηÃ ΑρχήÃ, ¼ατά το 2020, δ»ετέλεÄε ο Κων-

ÄταντίνοÃ �ενουδά¼οÃ, �πίτ»μοÃ ΠρόεδροÃ του £υμβου-
λίου τηÃ �π»¼ρατείαÃ, με αναπληρωτή του τον Γεώργ»ο 
�πατζαλέξη, �πίτ»μο Αρεοπαγίτη.

¤α¼τ»¼ά ¼α» αναπληρωματ»¼ά μέλη ήταν ο» εξήÃ:
£πυρίδων ΒλαχόπουλοÃ, ΚαθηγητήÃ  ομ»¼ήÃ £χολήÃ 

�θν»¼ού ¼α» Καποδ»Äτρ»α¼ού Πανεπ»Äτημίου Αθηνών.
ΚωνÄταντίνοÃ Λαμπρ»νουδά¼ηÃ, ΚαθηγητήÃ ¤μήμα-

τοÃ Ψηφ»α¼ών £υÄτημάτων Πανεπ»Äτημίου Πε»ρα»ώÃ, 
με αναπληρωτή του τον �υάγγελο Παπα¼ωνÄταντίνου, 
�»¼ηγόρο, Καθηγητή  ομ»¼ήÃ £χολήÃ Πανεπ»Äτημίου 
Βρυξελλών.

ΧαράλαμποÃ ΑνθόπουλοÃ, ΚαθηγητήÃ �»¼αίου ¼α» 
�»οί¼ηÄηÃ του �λλην»¼ού Ανο»¼τού Πανεπ»Äτημίου, με 
αναπληρωτή του τον Γρηγόρ»ο ¤Äόλ»α, �»¼ηγόρο, �� 
Πο»ν»¼ών �π»Äτημών.

�λένη �αρτÄού¼ου, �»¼ηγόροÃ, Yale Law School 
Fellow, με αναπληρωτή τηÃ τον �μμανουήλ �ημογερο-
ντά¼η, �»¼ηγόρο, �� �ημοÄίου �»¼αίου ¼α» Πολ»τ»¼ήÃ 
�π»ÄτήμηÃ.

£ημε»ώνετα» ότ» με την υπό Äτο»χεία  Γ/�Ι£/2771/ 
22.4.2020 αίτηÄή του ο �μμανουήλ �ημογεροντά¼ηÃ 
παρα»τήθη¼ε από τη θέÄη του αναπληρωματ»¼ού μέ-
λουÃ ¼α» επίÄηÃ η �λένη �αρτÄού¼ου, με την υπό Äτο»-
χεία  Γ/�Ι£/4976/16.7.2020 αίτηÄή τηÃ, παρα»τήθη¼ε 
λόγω δ»ορ»Äμού τηÃ ωÃ ��Π - Ι.�.Α.Χ Äτο ¤μήμα �λεγ¼τών 
τηÃ ΑρχήÃ.

1.3. Α ΘΡΩΠΙ Ο �Υ Α�ΙΚΟ
Η Αρχή, Äύμφωνα με την παρ. 1 του άρθρου 20 του 

»δρυτ»¼ού τηÃ ν. 2472/1997 ¼α» το π.δ. 207/1998 «Οργά-
νωÄη τηÃ ΓραμματείαÃ τηÃ ΑρχήÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομέ-
νων ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα ¼α» ÄύÄταÄη οργαν»¼ών 
θέÄεων» που δ»ατηρείτα» Äε »Äχύ ¼ατά την παρ. 3 του άρ-
θρου 18 του ν. 4624/2019, εξυπηρετείτα» από Γραμματεία 
η οποία λε»τουργεί Äε επίπεδο �»εύθυνÄηÃ ¼α» αποτελεί-
τα» από τέÄÄερα ¤μήματα: 1) το ¤μήμα �λεγ¼τών, 2) το 
¤μήμα �π»¼ο»νωνίαÃ, 3) το ¤μήμα �»ο»¼ητ»¼ών ΥποθέÄε-
ων ¼α» 4) το ¤μήμα Ο»¼ονομ»¼ών ΥπηρεÄ»ών, που ÄυÄτά-
θη¼ε Äύμφωνα με την υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/1435/21.2.2017 
¼ο»νή υπουργ»¼ή απόφαÄη «�εταφορά ¼α» ¼ατανομή 
των αρμοδ»οτήτων του άρθρου 69Γ του ν. 4270/2014 
Äτ»Ã οργαν»¼έÃ μονάδεÃ τηÃ �»εύθυνÄηÃ ΓραμματείαÃ 

τηÃ ΑρχήÃ. £ύÄταÄη τμήματοÃ αμ»γώÃ ο»¼ονομ»¼ού εν-
δ»αφέροντοÃ Äε αυτήν».

1. ¤μήμα �λεγ¼τών
Έχε» αρμοδ»ότητεÃ ¼αθορ»Äτ»¼ού χαρα¼τήρα γ»α την 

ε¼πλήρωÄη τηÃ αποÄτολήÃ τηÃ ΑρχήÃ. �νδε»¼τ»¼ά, Äτο 
τμήμα αυτό ανή¼ε» η δ»ενέργε»α δ»ο»¼ητ»¼ών ελέγχων 
Äε ¼άθε αρχείο, η προπαραÄ¼ευή τηÃ έ¼δοÄηÃ ¼ανον»-
Äτ»¼ών πράξεων γ»α τη ρύθμ»Äη ε»δ»¼ών, τεχν»¼ών ¼α» 
λεπτομερε»α¼ών θεμάτων, η Äύνταξη Äχεδίων οδηγ»ών 
με Ä¼οπό την εν»αία εφαρμογή τηÃ προÄτατευτ»¼ήÃ νο-
μοθεÄίαÃ γ»α το άτομο, η εξέταÄη προÄφυγών ¼α» ¼α-
ταγγελ»ών ¼α» η προπαραÄ¼ευή ε»ÄηγήÄεων. Α¼όμη, το 
¤μήμα �λεγ¼τών αÄχολείτα» με τη Äύνταξη τηÃ ετήÄ»αÃ 
έ¼θεÄηÃ πεπραγμένων τηÃ ΑρχήÃ υπό τον Äυντον»Äμό 
του �»ευθυντή ΓραμματείαÃ. �π»πλέον, ο» ελεγ¼τέÃ υπο-
βοηθούν ¼ατηγορίεÃ υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ Äτην ¼α-
τάρτ»Äη ¼ωδί¼ων δεοντολογίαÃ ¼α» υποÄτηρίζουν την 
ενημέρωÄή τουÃ Äε θέματα προÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών 
δεδομένων με ε»ÄηγήÄε»Ã Äε Äυνέδρ»α ¼α» ημερίδεÃ. �¼-
προÄωπούν την Αρχή Äε όργανα τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ Ένω-
ÄηÃ, ¼αθώÃ επίÄηÃ ¼α» Äε δ»εθνείÃ ομάδεÃ εργαÄίαÃ ¼α» 
Äυνέδρ»α. £τ»Ã αρμοδ»ότητεÃ του ¤μήματοÃ υπάγοντα» η 
προετο»μαÄία φα¼έλων, η ε¼πόνηÄη μελετών, η υποβολή 
ε»ÄηγήÄεων ¼α» η εν γένε» Äυνδρομή τηÃ ΑρχήÃ ¼ατά την 
άÄ¼ηÄη των αρμοδ»οτήτων τηÃ.

¤ο ¤μήμα Äτελεχώνετα» από ε»δ»¼ούÃ επ»ÄτήμονεÃ νο-
μ»¼ήÃ ¼α» πληροφορ»¼ήÃ μετά τη μετατροπή των οργαν»-
¼ών θέÄεων ¼ατηγορίαÃ πανεπ»Äτημ»α¼ήÃ ε¼παίδευÄηÃ 
Äε θέÄε»Ã ε»δ»¼ού επ»Äτημον»¼ού προÄωπ»¼ού με ÄχέÄη 
εργαÄίαÃ Ιδ»ωτ»¼ού �»¼αίου ΑορίÄτου Χρόνου, Äύμφωνα 
με τον ν. 4055/2012.

Ο αρ»θμόÃ των πληρωμένων οργαν»¼ών θέÄεων Äτο 
¤μήμα �λεγ¼τών το 2020 ήταν 28 ε¼ των οποίων 15 ήταν 
νομ»¼οί ¼α» 13 πληροφορ»¼οί, περ»λαμβανομένου του 
�»ευθυντή τηÃ ΓραμματείαÃ τηÃ ΑρχήÃ. Από αυτούÃ εντόÃ 
του 2020 παρα»τήθη¼αν από τη θέÄη τουÃ Äτην Αρχή 
δύο πληροφορ»¼οί ελεγ¼τέÃ, ο» οποίο» απουÄίαζαν με 
μα¼ροχρόν»εÃ άδε»εÃ άνευ αποδοχών λόγω υπηρεÄίαÃ 
τουÃ Äε ευρωπαϊ¼ά όργανα. �π»πλέον, παραμένε» Äε από-
ÄπαÄη Äτο Υπουργείο ΥγείαÃ έναÃ νομ»¼όÃ ελεγ¼τήÃ, 
¼α» Äε απόÄπαÄη Äε ευρωπαϊ¼ό οργαν»Äμό νομ»¼ή ελέ-
γ¼τρ»α. �»α¼όπη¼ε η άδε»α ανατροφήÃ τέ¼νου που είχε 
νομ»¼ή ελέγ¼τρ»α, η οποία επανήλθε Äτην υπηρεÄία ¼α» 
αποÄπάÄτη¼ε, Äτη Äυνέχε»α, Äε ευρωπαϊ¼ό οργαν»Äμό 
γ»α τρία χρόν»α. £ε άδε»εÃ άνευ αποδοχών λόγω εργαÄίαÃ 
Äε ευρωπαϊ¼ά όργανα παραμένουν δύο ελέγ¼τρ»εÃ, μία 
πληροφορ»¼όÃ ¼α» μία νομ»¼όÃ.

£ημε»ώνετα» ότ» εντόÃ του 2020 ολο¼ληρώθη¼ε ο δ»-
ορ»ÄμόÃ των πέντε πληροφορ»¼ών ��Π - Ι.�.Α.Χ ¼α» έξ» 
νομ»¼ών ��Π - Ι.�.Α.Χ, ο» οποίο» ανέλαβαν ¼αθή¼οντα. 
�ία ε¼ των προÄληπτέων νομ»¼ών ��Π - Ι.�.Α.Χ, απου-
Ä»άζε» με άδε»α λοχείαÃ από τον ΑύγουÄτο 2020 έωÃ τέ-
λοÃ του έτουÃ. £υνεπώÃ, ο αρ»θμόÃ των υπηρετούντων 
Äτο ¤μήμα �λεγ¼τών το 2020 ήταν 24 (12 νομ»¼οί ¼α» 12 
πληροφορ»¼οί).

2. ¤μήμα �π»¼ο»νωνίαÃ
Έχε» »δ»αίτερα Äημαντ»¼έÃ αρμοδ»ότητεÃ γ»α την πραγ-

ματοποίηÄη τηÃ αποÄτολήÃ τηÃ ΑρχήÃ. Κύρ»α αρμοδ»-
ότητα του ¤μήματοÃ είνα» η υποβολή ε»ÄηγήÄεων ¼α» 
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γεν»¼ά η Äυνδρομή τηÃ ΑρχήÃ Äτη δ»αμόρφωÄη ¼α» 
υλοποίηÄη τηÃ επ»¼ο»νων»α¼ήÃ πολ»τ»¼ήÃ τηÃ.

�»δ»¼ότερα, το ¤μήμα �π»¼ο»νωνίαÃ είνα» επ»φορτ»Äμέ-
νο με τη δ»οργάνωÄη ενημερωτ»¼ών ¼α» επ»Äτημον»¼ών 
ημερίδων, Äεμ»ναρίων ¼α» Äυνεδρίων γ»α θέματα Äχετ»¼ά 
με το πεδίο αρμοδ»οτήτων τηÃ ΑρχήÃ, τη μέρ»μνα των 
δημοÄίων ÄχέÄεων με άλλεÃ δημόÄ»εÃ υπηρεÄίεÃ ¼α» 
οργαν»ÄμούÃ, »δ»ώτεÃ ¼α» υπηρεÄίεÃ του εξωτερ»¼ού, 
Äυμπερ»λαμβανομένων των αρμόδ»ων οργάνων τηÃ �υ-
ρωπαϊ¼ήÃ ΈνωÄηÃ, την έ¼δοÄη ενημερωτ»¼ών δελτίων, 
φυλλαδίων ¼α» ¼αταχωρίÄεων Äτον ¤ύπο, ¼αθώÃ ¼α» τη 
δημ»ουργία ραδ»οφων»¼ών ¼α» τηλεοπτ»¼ών μηνυμά-
των γ»α την Αρχή. �π»πρόÄθετα, Äτ»Ã αρμοδ»ότητέÃ του 
υπάγοντα» η δημ»ουργία ¼α» επ»μέλε»α περ»εχομένου γ»α 
την »ÄτοÄελίδα τηÃ ΑρχήÃ, η παρα¼ολούθηÄη ¼α» απο-
δελτίωÄη των ��� γ»α θέματα προÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών 
δεδομένων, η δ»οργάνωÄη Äυνεντεύξεων ¤ύπου ¼α» η 
δ»αχείρ»Äη των δημοÄ»ογραφ»¼ών ερωτημάτων ¼α» α»-
τημάτων γ»α Äυνεντεύξε»Ã, η μέρ»μνα γ»α την έ¼δοÄη ¼α» 
δημοÄ»οποίηÄη τηÃ ετήÄ»αÃ έ¼θεÄηÃ πεπραγμένων τηÃ 
ΑρχήÃ, ¼αθώÃ ¼α» η υπό τον Äυντον»Äμό του �»ευθυντή 
ΓραμματείαÃ Äύνταξη τηÃ ενότηταÃ γ»α την επ»¼ο»νων»α-
¼ή πολ»τ»¼ή ¼α» η τήρηÄη τηÃ β»βλ»οθή¼ηÃ τηÃ ΑρχήÃ. ¤ο 
¤μήμα �π»¼ο»νωνίαÃ ε¼προÄωπεί την Αρχή Äτο �ί¼τυο 
�π»¼ο»νωνίαÃ του E£Π� (EDPB Communication Network).

£ημε»ώνετα» ότ» το ¤μήμα Äτελεχώνετα» από ε»δ»¼ούÃ 
επ»ÄτήμονεÃ επ»¼ο»νωνίαÃ, δ»εθνών ÄχέÄεων ¼α» μετά-
φραÄηÃ μετά τη μετατροπή των οργαν»¼ών θέÄεων του 
επ»Äτημον»¼ού προÄωπ»¼ού ¼ατηγορίαÃ πανεπ»Äτημ»α-
¼ήÃ ε¼παίδευÄηÃ του ¼λάδου επ»¼ο»νωνίαÃ τηÃ ΑρχήÃ Äε 
θέÄε»Ã ε»δ»¼ού επ»Äτημον»¼ού προÄωπ»¼ού Äύμφωνα με 
την παρ. 8 του άρθρου 18 του ν. 4624/2019.

£το ¤μήμα �π»¼ο»νωνίαÃ υπηρετούÄαν έωÃ την 
1/9/2020 4 ε»δ»¼οί επ»ÄτήμονεÃ, Äυμπερ»λαμβανομένου 
του ΠροϊÄταμένου. Από τον £επτέμβρ»ο ¼α» μέχρ» το τέ-
λοÃ του έτουÃ υπηρετούÄαν 3 ε»δ»¼οί επ»ÄτήμονεÃ λόγω 
άδε»αÃ άνευ αποδοχών την οποία ζήτηÄε ¼α» έλαβε μία 
ε»δ»¼ή επ»Äτήμων του ¤μήματοÃ.

£ημε»ώνετα» ότ» Äτο ¤μήμα �π»¼ο»νωνίαÃ τηÃ ΑρχήÃ 
πραγματοποίηÄε δίμηνη πρα¼τ»¼ή άÄ¼ηÄη μία μεταπτυ-
χ»α¼ή φο»τήτρ»α του ¤μήματοÃ Πολ»τ»¼ών �π»Äτημών ¼α» 
�ημόÄ»αÃ �»οί¼ηÄηÃ του �θν»¼ού ¼α» Καποδ»Äτρ»α¼ού 
Πανεπ»Äτημίου Αθηνών.

3. ¤μήμα �»ο»¼ητ»¼ών ΥποθέÄεων
¤ο ¤μήμα �»ο»¼ητ»¼ών ΥποθέÄεων αποτελείτα» από 

προÄωπ»¼ό πανεπ»Äτημ»α¼ήÃ, τεχνολογ»¼ήÃ, δευτερο-
βάθμ»αÃ ¼α» υποχρεωτ»¼ήÃ ε¼παίδευÄηÃ. ¤ο προÄωπ»¼ό 
πανεπ»Äτημ»α¼ήÃ ε¼παίδευÄηÃ ¼ατέχε» πτυχία ¼α» μετα-
πτυχ»α¼ούÃ τίτλουÃ Äπουδών Äτη δημόÄ»α δ»οί¼ηÄη ¼α» 
την πληροφορ»¼ή. Ο» υπάλληλο» του ¤μήματοÃ είνα» επ»-
φορτ»Äμένο» με τη γραμματε»α¼ή υποÄτήρ»ξη τηÃ ΑρχήÃ 
(ηλε¼τρον»¼ή τήρηÄη πρωτο¼όλλου, τήρηÄη πρα¼τ»¼ών 
Äυνεδρ»άÄεων, δα¼τυλογράφηÄη ¼ε»μένων, ταξ»νόμηÄη 
¼α» ενημέρωÄη αρχείων ¼α» δ»αχείρ»Äη θεμάτων προÄω-
π»¼ού, τήρηÄη ατομ»¼ών φα¼έλων του προÄωπ»¼ού ¼α» 
ενημέρωÄη αυτών ¼α» τήρηÄη των ¼άθε είδουÃ αδε»ών 
αυτού). £τα ¼αθή¼οντα του ¤μήματοÃ υπάγετα» ¼α» η 
¼άθε είδουÃ δ»αχείρ»Äη τηÃ υπολογ»Äτ»¼ήÃ ¼α» δ»¼τυα¼ήÃ 
υποδομήÃ τηÃ ΑρχήÃ.

Ο» οργαν»¼έÃ θέÄε»Ã του ¤μήματοÃ �»ο»¼ητ»¼ών Υπο-
θέÄεων ανέρχοντα» Äε 14 Äυμπερ»λαμβανομένηÃ ¼α» τηÃ 
θέÄηÃ τηÃ ΠροϊÄταμένηÃ αυτού. £το ¤μήμα υπηρέτηÄαν 
το έτοÃ 2020, 13 υπάλληλο», Äυμπερ»λαμβανομένηÃ τηÃ 
ΠροϊÄταμένηÃ αυτού.

£ημε»ώνετα» ότ», από τ»Ã 24.07.2020, επέÄτρεψε Äτο 
¤μήμα υπάλληλοÃ η οποία απουÄίαζε γ»α την ανατροφή 
των δίδυμων τέ¼νων τηÃ ¼α» επίÄηÃ, από 26.10.2020 έωÃ 
17.07.2021, έλαβε άδε»α εννεάμηνηÃ ανατροφήÃ τέ¼νου 
έναÃ υπάλληλοÃ του ¤μήματοÃ. �ία υπάλληλοÃ του 
¤μήματοÃ απουÄ»άζε» με εξαετή άδε»α απουÄίαÃ άνευ 
αποδοχών λόγω αποδοχήÃ θέÄηÃ του Äυζύγου τηÃ Äε 
ευρωπαϊ¼ό όργανο.

4. ¤μήμα Ο»¼ονομ»¼ών ΥπηρεÄ»ών
¤ο ¤μήμα Ο»¼ονομ»¼ών ΥπηρεÄ»ών αποτελείτα» από 

δύο γραφεία: α)  το Γραφείο ε¼τέλεÄηÃ προϋπολογ»-
Äμού ¼α» β) το Γραφείο ¼ατάρτ»ÄηÃ προϋπολογ»Äμού 
¼α» πληρωμών ¼α» Äτελεχώνετα» από εξε»δ»¼ευμένουÃ 
υπαλλήλουÃ πανεπ»Äτημ»α¼ήÃ ¼α» δευτεροβάθμ»αÃ ε¼-
παίδευÄηÃ.

Ο» υπηρετούντεÃ Äτ»Ã οργαν»¼έÃ θέÄε»Ã του ¤μήματοÃ 
ανέρχοντα» Äε 4, Äυμπερ»λαμβανομένηÃ τηÃ ΠροϊÄτα-
μένηÃ.

£τ»Ã αρμοδ»ότητεÃ του ¤μήματοÃ ανή¼ουν η ¼ατάρ-
τ»Äη, ε¼τέλεÄη ¼α» παρα¼ολούθηÄη του προϋπολογ»-
Äμού τηÃ ΑρχήÃ, η δ»αχείρ»Äη τηÃ μ»ÄθοδοÄίαÃ μελών 
¼α» προÄωπ»¼ού, η προμήθε»α των απαραίτητων αγαθών 
¼α» υπηρεÄ»ών γ»α την ομαλή λε»τουργία τηÃ ΑρχήÃ, η 
μέρ»μνα γ»α τ»Ã μετα¼»νήÄε»Ã μελών ¼α» προÄωπ»¼ού, η 
τήρηÄη των απαραίτητων λογ»Äτ»¼ών ¼α» άλλων β»βλίων, 
ο έλεγχοÃ ¼α» η ε¼¼αθάρ»Äη των δαπανών Äτ»Ã οποίεÃ 
προβαίνε» η Αρχή, η έ¼δοÄη χρηματ»¼ών ενταλμάτων 
πληρωμήÃ ¼α» η πληρωμή τουÃ μέÄω του Ολο¼ληρω-
μένου Πληροφορ»α¼ού £υÄτήματοÃ �ημοÄ»ονομ»¼ήÃ 
Πολ»τ»¼ήÃ (Ο.Π.£.�.Π.), η βεβαίωÄη των προÄτίμων Äτ»Ã 
αρμόδ»εÃ �ΟΥ ¼α» η παροχή ο»¼ονομ»¼ών Äτο»χείων μη-
ν»αίωÃ ¼α» όταν απα»τούντα» Äτο Γεν»¼ό Λογ»Äτήρ»ο του 
ΚράτουÃ ¼α» ÄτουÃ ελεγ¼τ»¼ούÃ φορείÃ.

1.4. OIKONOMIKA £¤ΟΙΧ�ΙΑ
£ύμφωνα με το άρθρο 19 του ν. 4624/2019, η Αρχή 

ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα, ωÃ 
ανεξάρτητη δημόÄ»α Αρχή, ¼αταρτίζε» δ»¼ό τηÃ προϋ-
πολογ»Äμό που ÄυντάÄÄετα» με ευθύνη του Προέδρου 
τηÃ ¼α» υποβάλλετα» απευθείαÃ Äτο Γεν»¼ό Λογ»Äτήρ»ο 
του ΚράτουÃ, Äύμφωνα με τη δ»αδ»¼αÄία που προβλέ-
πετα» Äτο �ημόÄ»ο Λογ»Äτ»¼ό. Η ε¼τέλεÄη του προϋπο-
λογ»Äμού τηÃ ΑρχήÃ ανή¼ε» απο¼λε»Äτ»¼ά Äε αυτήν, Äτο 
πλαίÄ»ο τηÃ πλήρουÃ αυτοτέλε»άÃ τηÃ ¼α» δ»ατά¼τηÃ των 
δαπανών είνα» ο ΠρόεδρόÃ τηÃ.

Κατά το ο»¼ονομ»¼ό έτοÃ 2020, ο προϋπολογ»ÄμόÃ τηÃ 
ΑρχήÃ δ»αμορφώθη¼ε Äτο ποÄό των 3.101.000 €. Ο δε 
εγ¼ε¼ρ»μένοÃ προϋπολογ»ÄμόÃ γ»α το 2021 ανέρχετα» 
Äτο ποÄό των 2.811.000 €.

1.5.  Λ�Ι¤ΟΥΡΓΙΚΑ ΠΡΟΒΛΗ�Α¤Α, £¤ΟΧΟΙ ΚΑΙ 
ΠΡΟ¤Α£�Ι£

¤ο 2020 η Αρχή ολο¼λήρωÄε την αναβάθμ»Äη του 
ολο¼ληρωμένου πληροφορ»α¼ού ÄυÄτήματοÃ (ΟΠ£) 
¼α» τηÃ δ»αδ»¼τυα¼ήÃ πύληÃ τηÃ, ενÄωματώνονταÃ ¼α» 
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ηλε¼τρον»¼έÃ υπηρεÄίεÃ γ»α την υποβολή ¼α» την πα-
ρα¼ολούθηÄη τηÃ προόδου εξέταÄηÃ των ¼αταγγελ»ών, 
α»τημάτων πολ»τών ¼α» φορέων, υποβολήÃ γνωÄτοποίη-
ÄηÃ περ»Äτατ»¼ών παραβίαÄηÃ δεδομένων ¼α» εγγραφήÃ 
Äτη λίÄτα του άρθρου 13 ¼α» ελεγχόμενη χορήγηÄη αυ-
τήÃ Äε ενδ»αφερόμενουÃ. Ο» προÄπάθε»εÃ προÄαρμογήÃ 
τηÃ ΑρχήÃ Äτο νέο πλαίÄ»ο αρμοδ»οτήτων, ¼αθη¼όντων 
¼α» εξουÄ»ών που απορρέουν από τον Γεν»¼ό Κανον»Äμό 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (Γ.Κ.Π.�.) Äε οργανωτ»¼ό ¼α» επ»-
χε»ρηÄ»α¼ό επίπεδο Äυνεχίζοντα». Ορ»Äτ»¼οπο»ήθη¼αν 
ο» Äυμπληρωματ»¼έÃ απα»τήÄε»Ã δ»απίÄτευÄηÃ φορέων 
π»ÄτοποίηÄηÃ, ¼αθώÃ ¼α» ο» απα»τήÄε»Ã γ»α τη δ»απίÄτευ-
Äη φορέων παρα¼ολούθηÄηÃ ¼ωδί¼ων δεοντολογίαÃ, 
μετά τ»Ã Äχετ»¼έÃ γνωμοδοτήÄε»Ã του �.£.Π.�. επί των 
αντίÄτο»χων Äχεδίων απόφαÄηÃ τηÃ ΑρχήÃ.

¤ο έτοÃ 2020 ευοδώθη¼αν ο» προÄπάθε»εÃ ανεύρεÄηÃ 
χρηματοδότηÄηÃ γ»α την πραγματοποίηÄη ευρύτερηÃ 
αναβάθμ»ÄηÃ τηÃ ψηφ»α¼ήÃ υποδομήÃ τηÃ ΑρχήÃ, με την 
ένταξη του έργου Äτο �π»χε»ρηÄ»α¼ό Πρόγραμμα «�ε-
ταρρύθμ»Äη του �ημόÄ»ου ¤ομέα» του �£ΠΑ ¼α» αξ»οποί-
ηÄη χρηματοδοτ»¼ών μέÄων τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ ΈνωÄηÃ, 
πραγματοπο»ήθη¼αν δε προπαραÄ¼ευαÄτ»¼έÃ εργαÄίεÃ, 
όπωÃ ο προÄδ»ορ»ÄμόÃ των λε»τουργ»¼ών αναγ¼ών ¼α» η 
Äύνταξη τεχν»¼ού δελτίου ¼α» τεύχουÃ δ»α¼ήρυξηÃ. �ε 
την αναβάθμ»Äη αυτή επ»δ»ώ¼ετα» η ε»Äαγωγή ¼α» νέων, 
Äε μεγαλύτερο βαθμό, αυτοματοπο»ημένων ηλε¼τρον»-
¼ών υπηρεÄ»ών, όπωÃ δ»αχείρ»ÄηÃ περ»Äτατ»¼ών παρα-
βίαÄηÃ δεδομένων, (αυτό-)αποτίμηÄηÃ αÄφάλε»αÃ ¼α» 
προÄταÄίαÃ δεδομένων ¼α» δ»αχείρ»ÄηÃ ελέγχων, ¼αθώÃ 
¼α» δημ»ουργίαÃ ενημερωτ»¼ού περ»εχομένου γ»α την 
ευα»ÄθητοποίηÄη των πα»δ»ών Äε θέματα προÄταÄίαÃ 
δεδομένων. �πίÄηÃ, το 2020, η Αρχή υπέβαλε πρόταÄη 
έργου γ»α χρηματοδότηÄη από την �. �π»τροπή, η οποία 
έγ»νε δε¼τή ¼α» η υλοποίηÄη του έργου άρχ»Äε ήδη το 
ίδ»ο έτοÃ. �ε το έργο αυτό, το οποίο φέρε» το α¼ρωνύ-
μ»ο «byDesign», η Αρχή επ»δ»ώ¼ε» αφενόÃ μεν την υπο-
Äτήρ»ξη μ»¼ρομεÄαίων επ»χε»ρήÄεων Äτην προÄπάθε»ά 
τουÃ γ»α ÄυμμόρφωÄη με τον Γ.Κ.Π.�., με τη δημ»ουργία 
υποδε»γμάτων ¼α» ¼αθοδήγηÄηÃ Äτ»Ã βαÄ»¼έÃ υποχρεώ-
Äε»Ã τουÃ, όπωÃ ενημέρωÄηÃ, δ»αχείρ»ÄηÃ Äυγ¼ατάθεÄηÃ, 
¼ατάρτ»ÄηÃ αρχείου επεξεργαÄ»ών, όρουÃ χρήÄηÃ δ»α-
δ»¼τυα¼ών υπηρεÄ»ών ¼.ά., αφετέρου δε τη δημ»ουργία 
ε¼πα»δευτ»¼ού υλ»¼ού ¼α» την πραγματοποίηÄη Äχετ»¼ών 
Äεμ»ναρίων Äτο αντ»¼είμενο τηÃ «προÄταÄίαÃ δεδομέ-
νων ε¼ Äχεδ»αÄμού ¼α» εξ ορ»Äμού» γ»α επαγγελματίεÃ 
πληροφορ»¼ήÃ ¼α» επ»¼ο»νων»ών, όπωÃ αναλυτέÃ, Äχεδ»-
αÄτέÃ ¼α» προγραμματ»ÄτέÃ εφαρμογών πληροφορ»¼ήÃ, 
υπευθύνουÃ πωλήÄεων ¼α» φο»τητέÃ με εμπε»ρία Äτην 
ανάπτυξη Äχετ»¼ών εφαρμογών.

¤α μέτρα αντ»μετώπ»ÄηÃ τηÃ πανδημίαÃ προ¼άλεÄαν 
μεν ¼άπο»εÃ δυÄχέρε»εÃ Äτην ¼αθημερ»νή δ»αχείρ»Äη των 
εργαÄ»ών τηÃ ΑρχήÃ, η οποία όμωÃ έγ¼α»ρα προÄαρ-
μόÄτη¼ε Äε Äυνθή¼εÃ τηλεργαÄίαÃ ¼α» εξ αποÄτάÄεωÃ 
Äυνεδρ»άÄεων, αφού είχε ληφθεί Äχετ»¼ή πρόνο»α Äτην 
τεχνολογ»¼ή υποδομή τηÃ, χωρίÃ να παρατηρηθεί μείω-
Äη Äτο επ»τελούμενο έργο, όπωÃ άλλωÄτε Äυνάγετα» από 
τη Äύγ¼ρ»Äη του έργου τηÃ το 2020 με αυτό παρελθό-
ντων ετών. Η Αρχή εξέδωÄε ¼ατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ γ»α 
την επεξεργαÄία δεδομένων Äτο πλαίÄ»ο δ»αχείρ»ÄηÃ του 

COVID-19, ¼ατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ γ»α τη λήψη μέτρων 
αÄφάλε»αÃ Äτο πλαίÄ»ο τηλεργαÄίαÃ, γνωμοδότηÄη γ»α 
τη Äύγχρονη εξ αποÄτάÄεωÃ ε¼παίδευÄη Äτ»Ã Äχολ»¼έÃ 
μονάδεÃ τηÃ πρωτοβάθμ»αÃ ¼α» δευτεροβάθμ»αÃ ε¼παί-
δευÄηÃ, ¼αθώÃ ¼α» οδηγίεÃ Äτο προÄωπ»¼ό τηÃ γ»α εξ 
αποÄτάÄεωÃ αÄφαλή πρόÄβαÄη Äτο πληροφορ»α¼ό 
ÄύÄτημα, επ»¼ο»νωνία ¼α» ÄυνεργαÄίεÃ. �πίÄηÃ, ανέ-
Äτε»λε τ»Ã δημόÄ»εÃ Äυνεδρ»άÄε»Ã ¼α» τροποποίηÄε τον 
Κανον»Äμό Λε»τουργίαÃ τηÃ ώÄτε να είνα» δυνατή η εξ 
αποÄτάÄεωÃ πραγματοποίηÄη των Äυνεδρ»άÄεών τηÃ.

¤ο 2020, από το ¼αλο¼αίρ» ¼α» μέχρ» τέλουÃ του έτουÃ, 
πληρώθη¼αν ο» πρώτεÃ 8 από 13 θέÄε»Ã ελεγ¼τών που 
προ¼ηρύχθη¼αν το 2018 από το Α.£.�.Π. γ»α λογαρ»α-
Äμό τηÃ ΑρχήÃ. Παρά την επείγουÄα ανάγ¼η ενίÄχυÄηÃ 
τηÃ ΑρχήÃ με προÄωπ»¼ό, η ε¼ του εθν»¼ού νόμου πρό-
βλεψη γ»α προÄλήψε»Ã μόνο μέÄω Α.£.�.Π. Äτερεί από 
την Αρχή τη δυνατότητα έγ¼α»ρηÃ ¼α» αποτελεÄματ»¼ήÃ 
δ»αχείρ»ÄηÃ των αναγ¼ών τηÃ Äε ανθρώπ»νο δυναμ»¼ό, 
αφού, όπωÃ Äυνάγετα» ¼α» από τα προαναφερόμενα, ο» 
δ»αδ»¼αÄίεÃ του Α.£.�.Π. είνα» »δ»αίτερα δύÄ¼αμπτεÃ ¼α» 
χρονοβόρεÃ, ¼ατάλληλεÃ μεν γ»α μεγάλουÃ οργαν»ÄμούÃ 
με μα¼ροπρόθεÄμουÃ Äχεδ»αÄμούÃ, εντελώÃ α¼ατάλ-
ληλεÃ όμωÃ γ»α μ»¼ρού μεγέθουÃ αρχέÃ ¼α» υπηρεÄίεÃ, 
όπωÃ η Αρχή που πρέπε» με ευελ»ξία να αντ»μετωπίζε» 
απότομεÃ με»ώÄε»Ã του προÄωπ»¼ού τηÃ. Θα πρέπε» εδώ 
να προÄτεθεί ότ» περ»ÄÄότερα από 3 έτη αφότου η Αρχή 
ζήτηÄε από το Α.£.�.Π., μετά από έγ¼ρ»Äη των αρμοδίων 
οργάνων, ¼α» την πλήρωÄη 7 θέÄεων δ»ο»¼ητ»¼ού - ο»-
¼ονομ»¼ού ¼α» επ»¼ο»νωνίαÃ, ο» θέÄε»Ã αυτέÃ δεν έχουν 
α¼όμη προ¼ηρυχθεί. Γ»α τον λόγο αυτό, με δεδομένη 
¼α» επ»τα¼τ»¼ή την ανάγ¼η ενίÄχυÄηÃ τηÃ ΑρχήÃ Äε αν-
θρώπ»νο δυναμ»¼ό, είνα» απολύτωÃ αναγ¼αία νομοθε-
τ»¼ή πρόβλεψη πλήρουÃ δ»αχείρ»ÄηÃ του προÄωπ»¼ού 
τηÃ από την ίδ»α την Αρχή, Äυμπερ»λαμβανομένηÃ τηÃ 
πλήρωÄηÃ εγ¼ε¼ρ»μένων ¼ενών θέÄεων, όπωÃ άλλωÄτε 
επ»βάλλετα» από τον Γ.Κ.Π.�. Υπενθυμίζετα» Äχετ»¼ά η 
παρ. 5 του άρθρου 52 του Γ.Κ.Π.�., Äύμφωνα με την οποία 
«Κάθε ¼ράτοÃ μέλοÃ δ»αÄφαλίζε» ότ» ¼άθε εποπτ»¼ή αρχή 
επ»λέγε» ¼α» δ»αθέτε» δ»¼ούÃ τηÃ υπαλλήλουÃ ο» οποίο» 
δ»ο»¼ούντα» απο¼λε»Äτ»¼ά από το μέλοÃ ή τα μέλη τηÃ…».

Υπενθυμίζετα», επίÄηÃ, ότ» ο Γ.Κ.Π.�., Äτην παρ. 4 του 
άρθρου 52, προβλέπε» ωÃ υποχρέωÄη ¼άθε ¼ράτουÃ μέ-
λουÃ να δ»αθέÄε» Äτην εθν»¼ή εποπτ»¼ή αρχή «…τουÃ 
απαραίτητουÃ ανθρώπ»νουÃ, τεχν»¼ούÃ ¼α» ο»¼ονομ»¼ούÃ 
πόρουÃ ¼α» τ»Ã αναγ¼αίεÃ εγ¼αταÄτάÄε»Ã ¼α» υποδομέÃ 
γ»α την αποτελεÄματ»¼ή ε¼τέλεÄη των ¼αθη¼όντων ¼α» 
άÄ¼ηÄη των εξουÄ»ών τηÃ, Äυμπερ»λαμβανομένων ε¼εί-
νων που αÄ¼ούντα» Äτο πλαίÄ»ο τηÃ αμο»βαίαÃ Äυνδρο-
μήÃ, τηÃ ÄυνεργαÄίαÃ ¼α» τηÃ ÄυμμετοχήÃ Äτο £υμβού-
λ»ο ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων». Η ανταπό¼ρ»Äη τηÃ χώραÃ 
Äτην υποχρέωÄη αυτή παραμένε» α¼όμη Äε ε¼¼ρεμότη-
τα. �πίÄηÃ, υπενθυμίζετα» ότ» γ»α να ¼αταÄτεί δ»αχε»ρίÄ»-
μη η Äυνολ»¼ή προÄπάθε»α που πρέπε» να ¼αταβάλλε» η 
Αρχή ετηÄίωÃ, ο αρ»θμόÃ των οργαν»¼ών θέÄεων ε¼τ»-
μάτα» ότ» θα πρέπε» να ανέλθε» Äε τουλάχ»Äτον 108 με 
βάÄη Äχετ»¼ή ε¼τίμηÄη που Äτηρίζετα» Äε Äυγ¼ε¼ρ»μένα 
δεδομένα αναφερόμενα ¼υρίωÃ Äτον αρ»θμό των υποθέ-
Äεων που ε»Äάγοντα» προÃ εξέταÄη Äτην Αρχή, Äτ»Ã ¼ατά 
τον Γ.Κ.Π.�. αρμοδ»ότητεÃ ¼α» ¼αθή¼οντά τηÃ, Äυμπερ»-
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λαμβανομένου Äημαντ»¼ού ελεγ¼τ»¼ού έργου, ¼αθώÃ 
¼α» Äτ»Ã υποχρεώÄε»Ã τηÃ προÃ τα ευρωπαϊ¼ά όργανα.

ΌπωÃ έχε» τον»Äτεί ¼α» Äτο παρελθόν, η ελλ»πήÃ Äτε-
λέχωÄη, Äε ÄυνάρτηÄη με το ευρύ Äύνολο αρμοδ»οτή-
των, το οποίο απορρέε» από την ευρωπαϊ¼ή ¼α» εθν»¼ή 
νομοθεÄία, ¼αθώÃ ¼α» τον ε»Äερχόμενο όγ¼ο υποθέÄεων, 
αποτελεί ουÄ»ώδη αναÄταλτ»¼ό παράγοντα Äτ»Ã προ-
Äπάθε»εÃ τηÃ ΑρχήÃ να ανταπο¼ρ»θεί πλήρωÃ Äτην απο-
Äτολή τηÃ. Η αρνητ»¼ή επίπτωÄη είνα» μεγαλύτερη Äτην 
ανάπτυξη του προληπτ»¼ού έργου, όπωÃ ÄυÄτηματ»¼ή 
πραγματοποίηÄη ελέγχων, ¼α» την ενημέρωÄη - ευα»Äθη-
τοποίηÄη υπο¼ε»μένων των δεδομένων, υπευθύνων ¼α» 
ε¼τελούντων την επεξεργαÄία.

�πίÄηÃ, τα τελευταία έτη παρατηρήθη¼ε πολύ μεγάλη 
¼αθυÄτέρηÄη ανταπό¼ρ»ÄηÃ από τα αρμόδ»α όργανα 
τηÃ Πολ»τείαÃ Äτην επ»λογή ¼α» ορ»Äμό νέων μελών, Äε 
αντ»¼ατάÄταÄη ε¼είνων των οποίων εξέπνευÄε η θη-
τεία ή μελών που παρα»τήθη¼αν. �ν μέρε», ο» Äχετ»¼έÃ 
ε¼¼ρεμότητεÃ χρονολογούντα» από τ»Ã αρχέÃ του 2019, 
¼ατά τη δ»άρ¼ε»α δε των ετών 2020 ¼α» 2021, χρόνου 
ÄύνταξηÃ τηÃ παρούÄαÃ έ¼θεÄηÃ, το πρόβλημα αυτό 
οξύνθη¼ε περα»τέρω, προ¼αλώνταÃ δυÄχέρε»εÃ Äτη 
λε»τουργία τηÃ ΑρχήÃ.

Η άλλη Äημαντ»¼ή παράμετροÃ, ε¼τόÃ του αρ»θμού 
των Äτελεχών, αποτελεί ο όγ¼οÃ εργαÄ»ών που ¼αλείτα» η 
Αρχή να ε¼τελέÄε». ΌπωÃ αναφέρθη¼ε ήδη Äε παρελθού-
ÄεÃ ε¼θέÄε»Ã, η θέÄη Äε εφαρμογή του Γ.Κ.Π.�. επέφερε 
αλλαγή Äτο μείγμα εργαÄ»ών τ»Ã οποίεÃ ¼αλείτα» η Αρχή 
να πραγματοπο»ήÄε» Äτο πλαίÄ»ο τηÃ αποÄτολήÃ τηÃ. Η 
εξέταÄη ¼αταγγελ»ών παραμένε» ωÃ η πλέον απα»τητ»¼ή, 
από άποψη προÄπάθε»αÃ, υποχρέωÄη τηÃ ΑρχήÃ, ενώ τα 
ερωτήματα περ»ορίζοντα» μόνο Äε α»τήματα πληροφό-
ρηÄηÃ γ»α την άÄ¼ηÄη δ»¼α»ωμάτων των υπο¼ε»μένων 
των δεδομένων, Äε α»τήματα γνωμοδότηÄηÃ ή δ»ατύπω-
ÄηÃ απόψεων Äε προδ»¼αÄτ»¼ά ερωτήματα ή Äυμπλήρω-
ÄηÃ ερωτηματολογίων που ¼ατά ¼ανόνα υποβάλλοντα» 
από ευρωπαϊ¼έÃ αρχέÃ. Από την άλλη πλευρά, παρόλο 
που ο» γνωÄτοπο»ήÄε»Ã επεξεργαÄ»ών ¼α» η χορήγηÄη 
αδε»ών ¼αταργήθη¼αν, όμωÃ ο» προβλεπόμενεÃ πλέον 
γνωÄτοπο»ήÄε»Ã περ»Äτατ»¼ών παραβίαÄηÃ δεδομένων 
θέτουν υψηλότερεÃ απα»τήÄε»Ã ένταÄηÃ εργαÄίαÃ. ¤ο 
έτοÃ 2020, παρατηρήθη¼ε μείωÄη ¼ατά περίπου 1% των 
ε»Äερχομένων ¼αταγγελ»ών Äε Äύγ¼ρ»Äη με αυτέÃ του 
προηγουμένου έτουÃ ¼αθώÃ ¼α» αύξηÄη περίπου 23% 
του Äυνολ»¼ού αρ»θμού γνωÄτοπο»ήÄεων περ»Äτατ»¼ών 
παραβίαÄηÃ δεδομένων (τόÄο Äε ÄχέÄη με Γ.Κ.Π.�. όÄο 
¼α» Äε ÄχέÄη με ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ) Äε Äύγ¼ρ»Äη 
με τον αντίÄτο»χο Äυνολ»¼ό αρ»θμό του προηγούμενου 
έτουÃ. Ο» υποθέÄε»Ã προηγούμενηÃ δ»αβούλευÄηÃ μετά 
από ε¼τίμηÄη αντ»¼τύπου επεξεργαÄ»ών με υψηλό ενα-
πομείναντα ¼ίνδυνο ή αξ»ολόγηÄηÃ ¼α» έγ¼ρ»ÄηÃ ¼ωδί-
¼ων δεοντολογίαÃ ή ¼ρ»τηρίων π»ÄτοποίηÄηÃ παραμέ-
νουν α¼όμη περ»ορ»ÄμένεÃ Äε αρ»θμό, ε¼τ»μάτα» όμωÃ ότ» 
Äτο μέλλον θα απα»τούν αξ»όλογο ποÄοÄτό τηÃ ετήÄ»αÃ 
δραÄτηρ»ότηταÃ τηÃ ΑρχήÃ. �πίÄηÃ, ο» υποθέÄε»Ã Äυ-
νεργαÄίαÃ με τ»Ã ομόλογεÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ των ¼ρατών 
μελών ¼α» Äυνε¼τ»¼ότηταÃ Äτο πλαίÄ»ο του �υρωπαϊ¼ού 
£υμβουλίου ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (�.£.Π.�.) απα»τούν 
όλο ¼α» περ»ÄÄότερη προÄπάθε»α. �π»πρόÄθετα, η Αρχή 

θα πρέπε» να είνα» Äε θέÄη να δ»αθέτε» Äημαντ»¼ό μέροÃ 
τηÃ δραÄτηρ»ότητάÃ τηÃ Äτην αυτεπάγγελτη δράÄη ¼α» 
»δ»αίτερα Äτο ελεγ¼τ»¼ό έργο ¼α» τ»Ã πρωτοβουλίεÃ ενη-
μέρωÄηÃ - ευα»ÄθητοποίηÄηÃ, ¼αθώÃ ¼α» Äτην ανάλυÄη 
νέων τεχνολογ»ών ¼α» επ»χε»ρηματ»¼ών μοντέλων από 
την οπτ»¼ή τηÃ προÄταÄίαÃ δεδομένων ¼α» τη Äυμβολή 
Äε ερευνητ»¼έÃ προÄπάθε»εÃ Äτον τομέα τηÃ προÄταÄίαÃ 
δεδομένων ¼α» αÄφάλε»αÃ πληροφορ»ών.

ΩÃ προÃ τ»Ã δ»αθέÄ»μεÃ π»ÄτώÄε»Ã γ»α το έτοÃ 2020, αυ-
τέÃ ήταν μεν αυξημένεÃ Äε Äύγ¼ρ»Äη με το προηγούμενο 
έτοÃ ¼ατά περίπου 9%, όμωÃ η αύξηÄη αφορούÄε Äτη 
μείζονα ¼ατηγορία «ΠαροχέÃ Äε εργαζόμενουÃ» χωρίÃ 
να έχε» αυξηθεί το προÄωπ»¼ό, με αποτέλεÄμα να μην 
είνα» αξ»οπο»ήÄ»μεÃ, αφού δεν μπορούν να δ»ατεθούν 
Äε άλλεÃ ανάγ¼εÃ τηÃ ΑρχήÃ. Από την άλλη πλευρά, 
ο» δ»αθέÄ»μεÃ π»ÄτώÄε»Ã γ»α τ»Ã λε»τουργ»¼έÃ δαπάνεÃ 
δεν παρουÄίαÄαν θετ»¼ή μεταβολή, αλλά αντίθετα με»-
ώθη¼αν ¼ατά περίπου 8%, παρά τα Äυνεχή α»τήματα 
γ»α Äημαντ»¼ή αύξηÄή τουÃ. Γ»α τον λόγο αυτό, Äυνεχί-
ζοντα» ο» προÄπάθε»εÃ αξ»οποίηÄηÃ ¼α» άλλων πηγών 
χρηματοδότηÄηÃ, όπωÃ προγραμμάτων τηÃ �υρωπα-
ϊ¼ήÃ ΈνωÄηÃ, ¼υρίωÃ γ»α την επέ¼ταÄη τηÃ ψηφ»α¼ήÃ 
υποδομήÃ, τη βελτίωÄη του ενημερωτ»¼ού έργου τηÃ 
¼α» την υποÄτήρ»ξη, μέÄω ανάπτυξηÃ ¼α» δ»άθεÄηÃ ¼α-
τάλληλων εργαλείων, τηÃ ÄυμμόρφωÄηÃ των υπευθύ-
νων ¼α» ε¼τελούντων την επεξεργαÄία με τον Γ.Κ.Π.�. 
ΑυτέÃ ο» προÄπάθε»εÃ απέδωÄαν ήδη, με την έγ¼ρ»Äη 
χρηματοδότηÄηÃ του έργου «byDesign» που αναφέρ-
θη¼ε παραπάνω. Περα»τέρω, πρέπε» να Äημε»ωθεί ότ» 
ωÃ προÃ την ε¼τέλεÄη του προϋπολογ»Äμού τηÃ ΑρχήÃ, 
δ»απ»Äτώνετα», ¼α» αυτό το έτοÃ, η πλήρηÃ αξ»οποίηÄη 
των δ»αθέÄ»μων π»ÄτώÄεων, χωρίÃ άÄ¼οπη μεταφορά 
βαρών Äτο επόμενο έτοÃ, το οποίο οφείλετα» Äτο ότ» 
η Αρχή δεν υπό¼ε»τα» πλέον Äε προληπτ»¼ό αλλά ¼α-
ταÄταλτ»¼ό έλεγχο, με αποτέλεÄμα να αποφεύγοντα» 
δυÄλε»τουργίεÃ ¼α» ¼αθυÄτερήÄε»Ã που δεν οφείλοντα» 
Äτην ίδ»α αλλά Äε εμπλε¼όμενα Äτη δ»αδ»¼αÄία προλη-
πτ»¼ού ελέγχου όργανα.

Λόγω αλλαγήÃ τηÃ »δ»ο¼τηÄίαÃ μ»Äθωμένων χώρων 
ÄτουÃ οποίουÃ Äτεγάζετα» η Αρχή, είχε ήδη δ»αφανεί από 
το 2019 ¼α» επ»βεβα»ώθη¼ε το 2020, το οποίο αφορά η 
παρούÄα έ¼θεÄη, ο ¼ίνδυνοÃ να δ»α¼οπεί η μ»Äθωτ»¼ή 
ÄχέÄη ¼α», ωÃ ε¼ τούτου, η ανάγ¼η μετεγ¼ατάÄταÄηÃ τηÃ 
ΑρχήÃ Äε Äύντομο χρον»¼ό δ»άÄτημα. ¤ο ζήτημα αυτό 
τηÃ αναθεώρηÄηÃ του ¼τ»ρ»ολογ»¼ού προγράμματοÃ ¼α» 
μετεγ¼ατάÄταÄηÃ απαÄχόληÄε την Αρχή το έτοÃ 2020, 
¼αθώÃ ξε¼ίνηÄε η δ»αδ»¼αÄία αναζήτηÄηÃ νέου χώρου 
γραφείων με τη δ»ατύπωÄη του Äχετ»¼ού α»τήματοÃ 
ÄτέγαÄηÃ Äτην Κτηματ»¼ή ΥπηρεÄία Αθηνών ¼α» Äτην 
ε¼πνοή του έτουÃ δημοÄ»εύθη¼ε η δ»α¼ήρυξη με»οδοτ»-
¼ήÃ δημοπραÄίαÃ μίÄθωÄηÃ α¼»νήτου. ¤ο Äυγ¼ε¼ρ»μένο 
θέμα πρό¼ε»τα» να την απαÄχολήÄε» ¼α» το επόμενο έτοÃ, 
¼αθώÃ έχε» προγραμματ»Äτεί η ÄυνεδρίαÄη τηÃ �π»τρο-
πήÃ £τέγαÄηÃ που θα δ»ενεργήÄε» τη δημοπραÄία, αλλά 
δεδομένου ότ» το όρ»ο Äτο ποÄό του μ»ÄθώματοÃ που 
»Äχύε» γ»α το �ημόÄ»ο είνα» χαμηλό, ενώ αντίθετα ο» 
Äχετ»¼έÃ τ»μέÃ Äτην αγορά γραφε»α¼ών χώρων έχουν 
ήδη αυξηθεί Äημαντ»¼ά, μάλλον θα απαÄχολήÄε» ¼α» το 
μεθεπόμενο έτοÃ ά¼ρωÃ επ»τα¼τ»¼ά την Αρχή.
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Περα»τέρω, η Αρχή εξετάζε» την αναθεώρηÄη του Κα-
νον»Äμού Λε»τουργίαÃ τηÃ, με τον οποίο θα ρυθμ»Äτεί η 
λε»τουργία τηÃ Äε ολομέλε»α, τμήμα ¼α» μονοπρόÄωπο 
όργανο, τον ¼αθορ»Äμό προτερα»οτήτων ¼α» προγραμ-
ματ»Äμό εργαÄ»ών Äε ετήÄ»α ή δ»ετή βάÄη. �πίÄηÃ, δ»α-
μορφώνετα» πλαίÄ»ο πραγματοποίηÄηÃ πρα¼τ»¼ήÃ άÄ¼η-
ÄηÃ Äτην Αρχή ¼α» εξετάζετα» το ενδεχόμενο ¼ατάρτ»ÄηÃ 
¼ώδ»¼α δεοντολογίαÃ γ»α τα μέλη ¼α» το προÄωπ»¼ό τηÃ.

Παράλληλα, η Αρχή ¼αταρτίζε» Äχέδ»ο Οργαν»Äμού, 
με τον οποίο ¼αθορίζοντα» το επίπεδο λε»τουργίαÃ τηÃ 
ΓραμματείαÃ, η δ»άρθρωÄη των οργαν»¼ών μονάδων, τα 
προÄόντα του προÄωπ»¼ού, ο αρ»θμόÃ των οργαν»¼ών 
θέÄεων, η ¼ατανομή τουÃ Äε ¼λάδουÃ ¼α» ε»δ»¼ότητεÃ 
¼α» ¼άθε άλλο Äχετ»¼ό ζήτημα. Πρέπε» να επ»Äημανθεί 
ότ» με την παρ. 1 του άρθρου 20 του ν. 4622/2019 γ»α το 
επ»τελ»¼ό ¼ράτοÃ προβλέπετα» ότ» ο» Οργαν»Äμοί των 
ανεξάρτητων αρχών ¼αταρτίζοντα» με απόφαÄη των 
οργάνων δ»οί¼ηÄήÃ τουÃ, αλλά με τον μεταγενέÄτερο 
ν. 4624/2019 ορίÄτη¼ε, Äτην παρ. 3 του άρθρου 18, ότ» ο 
Οργαν»ÄμόÃ τηÃ ΑρχήÃ ΠροÄταÄίαÃ ΠροÄωπ»¼ών �εδο-
μένων εγ¼ρίνετα» με προεδρ»¼ό δ»άταγμα, χωρίÃ να προ-
¼ύπτε» λόγοÃ γ»α τη δ»αφοροποίηÄη. �ε τον τρόπο αυτόν 
η Αρχή είνα» η μόνη από τ»Ã ανεξάρτητεÃ αρχέÃ που δεν 
έχε» τη δυνατότητα να θεÄπίÄε» η ίδ»α τον Οργαν»Äμό 
τηÃ. ΚαθίÄτατα», επομένωÃ, αναγ¼αίο να τροποπο»ηθεί η 
δ»άταξη αυτή του ν. 4624/2019 ώÄτε να εναρμον»Äτεί ο 
τρόποÃ θέÄπ»ÄηÃ του Οργαν»Äμού τηÃ ΑρχήÃ προÃ τη γε-
ν»¼ότερη ρύθμ»Äη που »Äχύε» γ»α τ»Ã ανεξάρτητεÃ αρχέÃ.

ΌπωÃ Äημε»ώνετα» Äε όλεÃ τ»Ã ετήÄ»εÃ ε¼θέÄε»Ã τηÃ 
ΑρχήÃ, ο» προÄπάθε»έÃ τηÃ έχουν ωÃ γνώμονα την ¼α-
λύτερη δυνατή αποτελεÄματ»¼ότητα Äτο έργο τηÃ, το 
οποίο γεν»¼ά αποÄ¼οπεί Äτη δ»αμόρφωÄη Äυνολ»¼ού 
περ»βάλλοντοÃ φ»λ»¼ού Äτην προÄταÄία δεδομένων Äτη 
χώρα μαÃ. Γ»α την επίτευξη τηÃ αποÄτολήÃ τηÃ, η Αρχή 
πρέπε» απαρα»τήτωÃ να δ»αθέτε» επαρ¼ή ÄτελέχωÄη ¼α» 
τα αναγ¼αία χρηματ»¼ά ¼α» τεχν»¼ά μέÄα ¼α» εγ¼αταÄτά-
Äε»Ã, προÄδο¼ά δε από την Πολ»τεία να ανταπο¼ρ»θεί, 
Äε ÄυμμόρφωÄη άλλωÄτε ¼α» με τ»Ã προαναφερθείÄεÃ 
Äχετ»¼έÃ προβλέψε»Ã του Γ.Κ.Π.�.

Πέραν αυτών, όπωÃ παγίωÃ επ»Äημαίνετα», θα πρέπε» 
να αναληφθεί επίÄηÃ νομοθετ»¼ή πρωτοβουλία γ»α την 
επανεξέταÄη τηÃ νομοθεÄίαÃ γ»α την πρόÄβαÄη Äτα δη-
μόÄ»α έγγραφα ¼α» Äχετ»¼ών ε»δ»¼ών δ»ατάξεων, προ¼ε»-
μένου να δ»αμορφωθεί ÄυμπαγέÃ ¼α» ÄαφέÃ νομοθετ»¼ό 
¼αθεÄτώÃ ώÄτε να αρθούν ο» Äυγ¼ρούÄε»Ã αρμοδ»οτή-
των ¼α» να εξαÄφαλ»Äτεί αποτελεÄματ»¼ή προÄταÄία των 
προÄωπ»¼ών δεδομένων.

2. £¤Α¤Ι£¤ΙΚΑ
¤ο 2020, ο αρ»θμόÃ των ε»Äερχόμενων υποθέÄεων 

προÄφυγών/¼αταγγελ»ών ανήλθε Äε 973, με»ωμένοÃ 
¼ατά περίπου 1% Äε Äύγ¼ρ»Äη με το 2019 (από 983), ενώ 
700 υποθέÄε»Ã προÄφυγών/¼αταγγελ»ών δ»ε¼περα»ώθη-
¼αν, εμφανίζονταÃ αύξηÄη περίπου 15% ωÃ προÃ το προ-
ηγούμενο έτοÃ (από 608). Ο αρ»θμόÃ των περ»Äτατ»¼ών 
παραβίαÄηÃ δεδομένων που γνωÄτοπο»ήθη¼αν Äτην 
Αρχή Äύμφωνα με τον Γ.Κ.Π.�. ανήλθε Äε 130, με»ωμένοÃ 
¼ατά περίπου 2% Äε Äύγ¼ρ»Äη με το περαÄμένο έτοÃ 
(από 132 το 2019), ενώ υποβλήθη¼αν ¼α» 59 γνωÄτοπο»-
ήÄε»Ã παραβίαÄηÃ δεδομένων από παρόχουÃ υπηρεÄ»ών 

ηλε¼τρον»¼ών επ»¼ο»νων»ών, με βάÄη τον ν. 3471/2006, 
εμφανίζονταÃ Äημαντ»¼ή αύξηÄη - υπερδ»πλαÄ»αÄμό 
(από 22 το 2019). £ε 51 περ»πτώÄε»Ã η εξέταÄη των 
υποθέÄεων ολο¼ληρώθη¼ε με την έ¼δοÄη απόφαÄηÃ 
από την Ολομέλε»α ή το ¤μήμα. �πίÄηÃ, το 2020, η Αρχή 
εξέδωÄε ¼α» 5 γνωμοδοτήÄε»Ã.

Ήδη από την Έ¼θεÄη του έτουÃ 2019, τα Äτατ»Äτ»¼ά 
Äτο»χεία που παρατίθεντα» δ»αφέρουν ωÃ έναν βαθμό 
από αυτά που εμφανίζονταν Äε παλ»ότερεÃ ετήÄ»εÃ ε¼-
θέÄε»Ã, αντανα¼λώνταÃ τ»Ã δ»αφοροπο»ημένεÃ αρμοδ»ό-
τητεÃ τηÃ ΑρχήÃ που απορρέουν ¼υρίωÃ από τον Γ.Κ.Π.�. 
�εν παρατίθεντα» Äτο»χεία γ»α ερωτήματα υπευθύνων 
επεξεργαÄίαÃ, αφού η Αρχή δεν έχε» πλέον αυτό το ¼α-
θή¼ον, ούτε γ»α γνωÄτοπο»ήÄε»Ã αρχείων επεξεργαÄ»ών 
ή δ»εθνών δ»αβ»βάÄεων ¼α» χορηγήÄε»Ã αδε»ών, αφού 
δεν υφίÄτατα» Äχετ»¼ή υποχρέωÄη γ»α τουÃ υπευθύνουÃ 
επεξεργαÄίαÃ ή αρμοδ»ότητα τηÃ ΑρχήÃ, αντίÄτο»χα. Από 
την άλλη πλευρά όμωÃ προβλέπετα» πλέον η ÄυνεργαÄία 
τηÃ ΑρχήÃ με ομόλογεÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ ¼ρατών μελών 
γ»α δ»αÄυνορ»α¼ού χαρα¼τήρα υποθέÄε»Ã («μηχαν»ÄμόÃ 
μίαÃ ÄτάÄηÃ») ¼α» Äτο πλαίÄ»ο λε»τουργίαÃ του �υρωπα-
ϊ¼ού £υμβουλίου ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (μηχαν»ÄμόÃ 
Äυνε¼τ»¼ότηταÃ) η προηγούμενη δ»αβούλευÄη με την 
Αρχή γ»α επεξεργαÄίεÃ υψηλού εναπομείναντοÃ ¼»νδύ-
νου μετά τη δ»ενέργε»α ε¼τίμηÄηÃ αντ»¼τύπου Äτην προ-
ÄταÄία δεδομένων, η εξέταÄη ¼α» έγ¼ρ»Äη από την Αρχή 
¼ωδί¼ων δεοντολογίαÃ ¼α» ¼ρ»τηρίων π»ÄτοποίηÄηÃ 
Äχετ»¼ών Äχημάτων ¼.ά., ο» Äχετ»¼έÃ δε δραÄτηρ»ότητεÃ 
περ»γράφοντα» Äτο α¼όλουθο ¼εφάλα»ο. Πέραν αυτών 
προβλέπετα» ¼α» η παροχή πληροφορ»ών Äε υπο¼είμενα 
των δεδομένων, μετά από αίτημα, γ»α την άÄ¼ηÄη των 
δ»¼α»ωμάτων τουÃ, η οποία γίνετα» είτε προφορ»¼ά είτε με 
απαντητ»¼ό έγγραφο. Αυτή η τελευταία δραÄτηρ»ότητα 
τηÃ ΑρχήÃ δεν αποτυπώνετα» Äτα Äτατ»Äτ»¼ά Äτο»χεία 
που α¼ολουθούν.

¤ο Äύνολο των ε»Äερχομένων εγγράφων Äτην Αρχή, 
το έτοÃ 2020, ανήλθε Äε 7.696, αυξημένο ¼ατά περίπου 
2% Äε Äύγ¼ρ»Äη με το έτοÃ 2019 (από 7.563), παρά τουÃ 
περ»ορ»ÄμούÃ λόγω πανδημίαÃ. ΩÄτόÄο, όπωÃ προανα-
φέρθη¼ε, ενώ η Äύγ¼ρ»Äη με Äτο»χεία του περαÄμένου 
έτουÃ είνα» εύλογη, η Äύγ¼ρ»Äη με Äτατ»Äτ»¼ά Äτο»χεία 
παλ»ότερων ετών (πρ»ν από το 2019) είνα» Äε πολλέÃ πε-
ρ»πτώÄε»Ã παραπλανητ»¼ή. Έχε» όμωÃ ÄημαÄία Äε ÄχέÄη 
με αρμοδ»ότητεÃ ο» οποίεÃ εξα¼ολουθούν ¼α» παραμέ-
νουν Äτην Αρχή, όπωÃ Äχετ»¼ά με την υποβολή ¼αταγ-
γελ»ών. ΩÃ προÃ τον τρόπο υποβολήÃ των ε»Äερχομένων 
εγγράφων Äτην Αρχή, είνα» αξ»οÄημείωτη η περα»τέρω 
αύξηÄη υποβολήÃ με ηλε¼τρον»¼ό τρόπο, Äε ποÄοÄτό 
περίπου 90% (από περίπου 83% το περαÄμένο έτοÃ) ¼α» 
ε»δ»¼ότερα η υποβολή γίνετα» με ηλε¼τρον»¼ό ταχυδρο-
μείο Äε ποÄοÄτό περίπου 84% (από 74% το 2019), μέÄω 
τηÃ δ»¼τυα¼ήÃ πύληÃ Äε ποÄοÄτό 4% ¼α» μέÄω fax Äε 
ποÄοÄτό περίπου 1% (από περίπου 3% το 2019). Παρα-
τηρούμε ότ» η χρήÄη του ηλε¼τρον»¼ού ταχυδρομείου 
Äυνεχίζε» να αυξάνετα» Äημαντ»¼ά, από 58% το 2018, Äε 
74% το 2019 ¼α» 84% το 2020, ενώ αντίθετα η χρήÄη 
τηÃ δ»¼τυα¼ήÃ πύληÃ παρουÄίαÄε φθίνουÄα πορεία τα 
τελευταία έτη, από περίπου 11% το 2018 Äε 5% το 2019 
¼α» 4% το 2020.
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£τ»Ã αρχέÃ του 2020, η Αρχή απηύθυνε τελ»¼έÃ Äυ-
ÄτάÄε»Ã ¼α» επ»βεβαίωÄε τη ÄυμμόρφωÄη με αυτέÃ, 
Äτο πλαίÄ»ο τηÃ αυτεπάγγελτηÃ ελεγ¼τ»¼ήÃ δράÄηÃ 
που άρχ»Äε το 2018 Äε 65 υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ, ο» 
οποίο» δραÄτηρ»οπο»ούντα» δ»αδ»¼τυα¼ά ÄτουÃ τομείÃ 
των χρηματοπ»Äτωτ»¼ών υπηρεÄ»ών, υπηρεÄ»ών αÄφά-
λ»ÄηÃ, ηλε¼τρον»¼ού εμπορίου, υπηρεÄ»ών ε»Ä»τηρίων ¼α» 
υπηρεÄ»ών δημοÄίου τομέα (βλ. Äχετ»¼ά ενότητα 3.3). 
�πίÄηÃ, το 2020, η Αρχή ζήτηÄε ενημέρωÄη ¼α» δ»ευ¼ρ»νί-
Äε»Ã από τα αρμόδ»α υπουργεία ¼α» υπηρεÄίεÃ Äχετ»¼ά με 
την ανάθεÄη τηÃ ανάλυÄηÃ επ»δημ»ολογ»¼ών δεδομένων 
¼α» τηÃ πρόβλεψηÃ εξέλ»ξηÃ τηÃ πανδημίαÃ Äτην Palantir 
Technologies ¼α» από το Υπουργείο ΠροÄταÄίαÃ του Πο-
λίτη Äχετ»¼ά με την εγ¼ατάÄταÄη ¼α» λε»τουργία από την 
�λλην»¼ή ΑÄτυνομία φορητού ÄυÄτήματοÃ επ»τήρηÄηÃ. 
Περα»τέρω, η Αρχή εξέταÄε περ»Äτατ»¼ό παραβίαÄηÃ 
δεδομένων Äτην COSMOTE ¼α» ζήτηÄε ενημέρωÄη ¼α» 
δ»ευ¼ρ»νίÄε»Ã από τ»Ã τράπεζεÃ ο» οποίεÃ προέβα»ναν 
Äτην αντ»¼ατάÄταÄη π»Äτωτ»¼ών ¼α» χρεωÄτ»¼ών ¼αρ-
τών πελατών τουÃ λόγω δ»αρροήÃ Äχετ»¼ών δεδομένων, 
¼αθώÃ ¼α» Äχετ»¼ά με τη δ»ερεύνηÄη του περ»Äτατ»¼ού 
παραβίαÄηÃ από την ετα»ρία που λε»τουργεί πλατφόρμα 
ηλε¼τρον»¼ών Äυναλλαγών ¼α» η οποία π»θανολογείτα» 
ωÃ το Äημείο δ»αρροήÃ. £την ενότητα 3.3 περ»γράφετα» 
ε¼τενέÄτερα το ελεγ¼τ»¼ό έργο τηÃ ΑρχήÃ.

ΩÃ προÃ τ»Ã προαναφερθείÄεÃ γνωÄτοπο»ήÄε»Ã περ»-
Äτατ»¼ών παραβίαÄηÃ δεδομένων που προβλέποντα» 
Äτον Γ.Κ.Π.�., ε¼ των 130 ο» 119 υποβλήθη¼αν από ετα»-
ρείεÃ με βαÄ»¼ή ή τοπ»¼ή εγ¼ατάÄταÄη εντόÃ �λλάδαÃ 
¼α» ο» λο»πέÃ 11 από υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ με ¼ύρ»α 
εγ¼ατάÄταÄη Äε άλλο ¼ράτοÃ μέλοÃ (2) ή χωρίÃ εγ¼ατά-
ÄταÄη εντόÃ �� (9). £χετ»¼ά με τα περ»Äτατ»¼ά παραβία-
ÄηÃ δεδομένων δείτε την ενότητα 3.4.

£ε 33 από τ»Ã αποφάÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ επ»βάλλοντα» ¼υ-
ρώÄε»Ã Äε υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ. £ε 2 περ»πτώÄε»Ã 
επ»βλήθη¼ε η ¼ύρωÄη τηÃ επίπληξηÃ - προε»δοποίηÄηÃ 
μετά από ¼αταγγελία ¼α» α¼ρόαÄη ¼α» Äε 31 περ»πτώÄε»Ã 
επ»βλήθη¼ε πρόÄτ»μο το ύψοÃ του οποίου ¼υμάνθη¼ε 
από 1.000 έωÃ 8.000 ευρώ. �»ευ¼ρ»νίζετα» ότ» Äε 3 από 
τ»Ã 31 αυτέÃ αποφάÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ επ»βλήθη¼ε ε¼τόÃ 
του χρηματ»¼ού προÄτίμου ¼α» εντολή ÄυμμόρφωÄηÃ 
Äύμφωνα με τ»Ã δ»ατάξε»Ã του Γ.Κ.Π.�. £υνολ»¼ά, επ»βλή-
θη¼αν πρόÄτ»μα ύψουÃ 90.500 ευρώ. Η Αρχή επέβαλε 
τ»Ã ¼υρώÄε»Ã γ»α παραβίαÄη των δ»ατάξεων του Γ.Κ.Π.�. 
(άρθρο 5.1: ΑρχέÃ επεξεργαÄίαÃ δεδομένων, άρθρο 5.2: 
Αρχή τηÃ λογοδοÄίαÃ, άρθρο 9.1: �»δ»¼έÃ ¼ατηγορίεÃ δε-
δομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα, άρθρο 12: �»αφανήÃ 
ενημέρωÄη, άρθρο 12.3: ΠροθεÄμία ανταπό¼ρ»ÄηÃ Äε 
δ»¼αίωμα, άρθρο 14: ΠληροφορίεÃ όταν η Äυλλογή δεν 
γίνετα» από το υπο¼είμενο των δεδομένων, άρθρο 15: 
�»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ, άρθρο 17: �»¼αίωμα δ»αγραφήÃ, 
άρθρο 40: Κώδ»¼εÃ δεοντολογίαÃ), των δ»ατάξεων του 
ν. 3471/2006 (άρθρο 11.1: �η ζητηθείÄα ηλε¼τρον»-
¼ή επ»¼ο»νωνία, άρθρο 11.2: �ητρώο - άρθρο 11, άρ-
θρο  11.3: ΧρήÄη Äτο»χείων προηγούμενηÃ επαφήÃ 
γ»α ηλε¼τρον»¼ή επ»¼ο»νωνία) ¼α» των δ»ατάξεων του 
ν. 4624/2019 (άρθρο 32: Παρε¼¼λίÄε»Ã από το άρθρο 14 
Γ.Κ.Π.�., άρθρο 33: Παρε¼¼λίÄε»Ã από το άρθρο 15 Γ.Κ.Π.�. 
¼α» άρθρο 34: Παρε¼¼λίÄε»Ã από το άρθρο 17 Γ.Κ.Π.�.). 

Ο» ανωτέρω αποφάÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ ¼ατηγορ»οπο»ούντα» 
ÄτουÃ ¼ύρ»ουÃ θεματ»¼ούÃ τομείÃ ωÃ εξήÃ: 1 Äτην Ιδ»-
ωτ»¼ή ΑÄφάλ»Äη, 2 Äτον τομέα Ιδ»ωτ»¼ήÃ Ο»¼ονομίαÃ, 
26 Äτον τομέα ΠροώθηÄηÃ Προϊόντων ¼α» ΥπηρεÄ»ών, 
1 Äτ»Ã Ηλε¼τρον»¼έÃ �π»¼ο»νωνίεÃ, 1 Äτ»Ã �ργαÄ»α¼έÃ £χέ-
Äε»Ã, ¼α» 2 Äτα Κλε»Äτά Κυ¼λώματα ¤ηλεόραÄηÃ.

¤ο 2020, Äτο £υμβούλ»ο τηÃ �π»¼ρατείαÃ προÄβλήθη-
¼αν 10 αποφάÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ, 5 του έτουÃ 2019 ¼α» άλλεÃ 
5 του 2020. �πίÄηÃ, το 2020, Äτο £υμβούλ»ο τηÃ �π»¼ρα-
τείαÃ Äυζητήθη¼αν 6 α»τήÄε»Ã α¼ύρωÄηÃ επί αποφάÄεων 
τηÃ ΑρχήÃ, γ»α 2 ε¼ των οποίων υποβλήθη¼ε παραίτηÄη, 
1 έγ»νε δε¼τή ¼α» ο» υπόλο»πεÃ 3 απορρίφθη¼αν.

£το ¼εφάλα»ο αυτό α¼ολουθούν Äτατ»Äτ»¼ά Äτο»χεία 
τα οποία αναφέροντα» Äτα ε»Äερχόμενα έγγραφα, την 
¼ατηγορ»οποίηÄη ¼α» τον τρόπο υποβολήÃ τουÃ ¼α» 
Äτην ανάλυÄη των ε»Äερχομένων, δ»ε¼περα»ωμένων 
¼α» ε¼¼ρεμών υποθέÄεων προÄφυγών/¼αταγγελ»ών Äε 
θεματ»¼ούÃ τομείÃ, ¼αθώÃ ¼α» Äυγ¼ρ»τ»¼οί πίνα¼εÃ των 
ε»Äερχομένων ¼α» εξερχομένων εγγράφων, υποθέÄεων 
προÄφυγών/¼αταγγελ»ών, των αποφάÄεων τηÃ ΑρχήÃ 
¼α» των α»τήÄεων εγγραφήÃ Äτο μητρώο του άρθρου 13, 
γ»α το δ»άÄτημα 1999 ή 2000 έωÃ 2020. �πίÄηÃ, περ»έχο-
ντα» ε»δ»¼ότερα Äτατ»Äτ»¼ά Äτο»χεία γ»α τον αρ»θμό των 
ε»Äερχομένων ¼α» των δ»ε¼περα»ωμένων το έτοÃ 2020 
α»τήÄεων που Äχετίζοντα» με ¼αταχωρίÄε»Ã αλλοδαπών 
Äτο Πληροφορ»α¼ό £ύÄτημα £ένγ¼εν ¼α» γ»α τη χώρα 
προέλευÄηÃ των α»τούντων. Α¼όμη, περ»λαμβάνοντα» 
¼α» Äτατ»Äτ»¼ά Äτο»χεία Äχετ»¼ά με περ»Äτατ»¼ά παραβί-
αÄηÃ δεδομένων, τα οποία γνωÄτοπο»ήθη¼αν Äτην Αρχή 
¼α» τα οποία αποτυπώνουν τη μην»αία ροή τουÃ, τουÃ 
ÄτόχουÃ αÄφάλε»αÃ που αφορούν, ¼αθώÃ ¼α» τον δ»αÄυ-
νορ»α¼ό ή μη χαρα¼τήρα τουÃ. ¤έλοÃ, περ»λαμβάνοντα» 
¼α» Äτατ»Äτ»¼ά Äτο»χεία Äχετ»¼ά με τη ÄυνεργαÄία των 
εποπτ»¼ών αρχών των ¼ρατών μελών ¼α» την εφαρμογή 
του μηχαν»Äμού Äυνε¼τ»¼ότηταÃ (βλ. ενότητα 3.7).

3.    ¤Ο��Ι£ �ΡΑ£¤ΗΡΙΟ¤Η¤Α£

3.1. ΚΑ¤ΑΓΓ�ΛΙ�£
¤ο έτοÃ 2020 υποβλήθη¼αν Äτην Αρχή 961 ¼αταγγε-

λίεÃ ¼α» ε¼δόθη¼αν 52 αποφάÄε»Ã ¼α» 5 γνωμοδοτήÄε»Ã. 
Ο μεγαλύτεροÃ αρ»θμόÃ των ε»Äερχομένων ¼αταγγελ»-
ών είχαν ωÃ αντ»¼είμενο τ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ 
¼α» ε»δ»¼ότερα τ»Ã τηλεφων»¼έÃ οχλήÄε»Ã γ»α προώθηÄη 
προϊόντων ¼α» υπηρεÄ»ών, την αζήτητη ηλε¼τρον»¼ή 
επ»¼ο»νωνία (SPAM), ¼α» α¼ολουθούν ο» ¼αταγγελίεÃ με 
αντ»¼είμενο την »δ»ωτ»¼ή ο»¼ονομία, τη β»ντεοεπ»τήρηÄη, 
τον χρηματοπ»Äτωτ»¼ό τομέα, τη δημόÄ»α δ»οί¼ηÄη, την 
υγεία ¼α» τ»Ã εργαÄ»α¼έÃ ÄχέÄε»Ã.

Αναφορ»¼ά δε με τ»Ã αποφάÄε»Ã που ε¼δόθη¼αν, ο» πε-
ρ»ÄÄότερεÃ αφορούÄαν τ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ, 
τη δημόÄ»α δ»οί¼ηÄη ¼α» τ»Ã εργαÄ»α¼έÃ ÄχέÄε»Ã.

3.1.1. ΠΑΙ��ΙΑ - �Ρ�Υ Α
�ε την υπ9 αρ. 1/2020 απόφαÄη του Προέδρου τηÃ 

ΑρχήÃ απορρίφθη¼ε το αίτημα ε¼δόÄεωÃ προÄωρ»νήÃ 
δ»αταγήÃ περί αναÄτολήÃ δ»ενέργε»αÃ ηλε¼τρον»¼ήÃ 
ψηφοφορίαÃ γ»α την ε¼λογή α»ρετών ε¼προÄώπων Äτα 
υπηρεÄ»α¼ά Äυμβούλ»α των ε¼πα»δευτ»¼ών Πρωτοβάθ-
μ»αÃ ¼α» �ευτεροβάθμ»αÃ ε¼παίδευÄηÃ, που υπέβαλαν 
ε¼πα»δευτ»¼οί τηÃ πρωτοβάθμ»αÃ ¼α» δευτεροβάθμ»αÃ 
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ε¼παίδευÄηÃ, υπηρετούντεÃ Äε δημόÄ»α Äχολεία, λόγω 
του ότ» δεν Äυντρέχε» περίπτωÄη απε»λήÃ ¼»νδύνου γ»α 
τα προÄωπ»¼ά δεδομένα των θ»γόμενων υπο¼ε»μένων 
από τη Ä¼οπούμενη επεξεργαÄία. �»δ»¼ότερα, με την εν 
λόγω απόφαÄη α»τ»ολογείτα» το γεγονόÃ, αφενόÃ, ότ» δεν 
προ¼ύπτε» το ενδεχόμενο να πλήττετα» ανεπανόρθω-
τα ¼άπο»ο ε¼ των δ»¼α»ωμάτων των υπο¼ε»μένων των 
δεδομένων δ»ά τηÃ χρηÄ»μοποίηÄηÃ τηÃ μεθόδου τηÃ 
ηλε¼τρον»¼ήÃ ψηφοφορίαÃ, αφετέρου, ότ» δεν πρό¼ε»τα» 
γ»α περ»Äτατ»¼ό παραβίαÄηÃ με την έννο»α τηÃ παρ. 12 
του άρθρου 4 του Γ.Κ.Π.�. �π»πλέον, Äύμφωνα με την 
απόφαÄη, α) η μη δ»ενέργε»α τηÃ μελέτηÃ ε¼τίμηÄηÃ 
αντ»¼τύπου δεν αποτελεί λόγο απαγόρευÄηÃ τηÃ επε-
ξεργαÄίαÃ, ¼αθώÃ παράβαÄη του άρθρου 35 του Γ.Κ.Π.�. 
δεν Äυνεπάγετα» παράβαÄη των αρχών που δ»έπουν 
την επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα, 
ούτε οδηγεί ¼αθαυτή Äε ανεπανόρθωτο πλήγμα ¼άπο»ου 
από τα δ»¼α»ώματα των υπο¼ε»μένων των δεδομένων 
¼α» β) τα δεδομένα που τυγχάνουν επεξεργαÄίαÃ Äτο 
πλαίÄ»ο τηÃ ψηφοφορίαÃ γ»α την ε¼λογή α»ρετών ε¼προ-
Äώπων Äτα ΥπηρεÄ»α¼ά £υμβούλ»α ε¼πα»δευτ»¼ών δεν 
είνα» ευαίÄθητα δεδομένα, αφού η δ»αδ»¼αÄία ανάδε»ξηÃ 
α»ρετών ε¼προÄώπων Äτα υπηρεÄ»α¼ά Äυμβούλ»α δεν 
αποτελεί δ»αδ»¼αÄία ε¼λογήÃ Äυνδ»¼αλ»Äτ»¼ού οργάνου.

3.1.2. Π��ΙΟ �ΡΓΑ£ΙΑΚΩ  £Χ�£�Ω 
Υποβλήθη¼ε Äτην Αρχή ¼αταγγελία υπο¼ε»μένου των 

δεδομένων πρώην εργαζομένου ¼ατά Κολλεγίου γ»α πα-
ραβίαÄη των δ»¼α»ωμάτων πρόÄβαÄηÃ ¼α» δ»αγραφήÃ 
του από αυτό. �»δ»¼ότερα, ο ¼αταγγέλλων είχε ζητήÄε» 
πρόÄβαÄη Äτο Äύνολο των εγγράφων που περ»λαμβάνο-
ντα» Äτον υπηρεÄ»α¼ό του φά¼ελο Äυμπερ»λαμβανομέ-
νων ¼α» δύο ¼αταγγελ»ών, που είχαν υποβληθεί εναντίον 
του από ÄπουδάÄτρ»εÃ. Παράλληλα, είχε ζητήÄε» τη δ»-
αγραφή του ατομ»¼ού του φα¼έλου, ¼αθώÃ είχε λήξε» η 
εργαÄ»α¼ή ÄχέÄη. Η Αρχή Äτην περίπτωÄη αυτή έ¼ρ»νε, 
¼ατά πλε»οψηφία, ότ» το Κολλέγ»ο, ωÃ υπεύθυνοÃ επεξερ-
γαÄίαÃ, ε¼πλήρωÄε το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ του εργα-
ζομένου μη προÄη¼όντωÃ, ήτο» πλημμελώÃ, δεδομένου 
ότ» χορηγήθη¼ε μόνο μία ε¼ των δύο ¼αταγγελ»ών, ¼ατά 
παράβαÄη των άρθρων 5 ¼α» 15 του Γ.Κ.Π.�. ¼α» έδωÄε 
εντολή Äτο Κολλέγ»ο, δυνάμε» του Äτο»χείου γ9 τηÃ παρ. 2 
του άρθρου 58 του Γ.Κ.Π.�., να χορηγήÄε» Äτον εργαζό-
μενο την ¼αταγγελία που υποβλήθη¼ε Äε βάροÃ του από 
ÄπουδάÄτρ»α του Κολλεγίου, Äυμπερ»λαμβανομένου του 
ονόματοÃ αυτήÃ. Η Αρχή αποφάÄ»Äε, περα»τέρω, ότ» το 
Κολλέγ»ο, ωÃ υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, ε¼πλήρωÄε τα 
δ»¼α»ώματα πρόÄβαÄηÃ ¼α» δ»αγραφήÃ του εργαζομένου 
¼αθυÄτερημένα ¼ατά παράβαÄη των παρ. 3 ¼α» 4 του 
άρθρου 12 του Γ.Κ.Π.�. ¼α» γ»α τον λόγο αυτό επέβαλε, 
δυνάμε» του Äτο»χείου β9 τηÃ παρ. 5 του άρθρου 83 του 
Γ.Κ.Π.�., δ»ο»¼ητ»¼ό πρόÄτ»μο (απόφαÄη 33/2020).

Η Αρχή εξέταÄε, επίÄηÃ, ¼αταγγελία εργαζομένου 
γ»α μη »¼ανοποίηÄη του δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ, το 
οποίο αφορούÄε τη μη χορήγηÄη π»Äτοπο»ητ»¼ού υπη-
ρεÄ»α¼ών μεταβολών από τον εργοδότη (ετα»ρεία) ωÃ 
υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ. Κατά τη δ»άρ¼ε»α τηÃ εξέταÄηÃ 
τηÃ υπόθεÄηÃ από την Αρχή, η ετα»ρεία χορήγηÄε Äτον 
¼αταγγέλλοντα το π»Äτοπο»ητ»¼ό υπηρεÄ»α¼ών μεταβο-
λών, που είχε α»τηθεί με Äυνέπε»α να ¼ρίνε» η Αρχή ότ» 

η Äυγ¼ε¼ρ»μένη ¼αταγγελία του εργαζομένου ¼ατέÄτη 
άνευ αντ»¼ε»μένου. ΩÄτόÄο, η Αρχή, αφού παρατήρηÄε 
ότ» η έ¼δοÄη ενόÃ π»Äτοπο»ητ»¼ού με βάÄη τα δεδομένα 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα που τηρεί ο εργοδότηÃ γ»α τουÃ 
Ä¼οπούÃ που ¼αθορίζοντα» Äτον νόμο, προϋποθέτε» ¼ατ9 
ουÄίαν την από μέρουÃ του εργοδότη επ»πλέον επεξερ-
γαÄία των δεδομένων του προ¼ε»μένου να δημ»ουργηθεί 
ένα νέο έγγραφο (π»Äτοπο»ητ»¼ό) το οποίο δεν υφίÄτατα» 
¼α» άρα δεν περ»λαμβάνετα» Äτα τηρούμενα ¼ατά τον 
χρόνο τηÃ αίτηÄηÃ έ¼δοÄηÃ του π»Äτοπο»ητ»¼ού έγγρα-
φα, παρέπεμψε Äτην Ολομέλε»α το ζήτημα αν η χορήγη-
Äη δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα από αρχείο που 
τηρεί ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ μέÄω π»Äτοπο»ητ»¼ών, 
βεβα»ώÄεων, ¼.ο.¼., δηλαδή μετά από Äχετ»¼ή πρόÄθετη 
επεξεργαÄία από το Äχετ»¼ό αρχείο που τηρεί –¼α» Äε 
αντίθεÄη με τη χορήγηÄη αντ»γράφου του Äυνόλου του 
Äχετ»¼ού αρχείου– εμπίπτε» πράγματ» Äτην έννο»α του 
δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ, όπωÃ δ»αμορφώνετα» υπό τον 
Γ.Κ.Π.�. ¼α» τον ν. 4624/2019 (απόφαÄη 23/2020).

3.1.3.  ΛΟΙΠΟΙ ¤Ο��Ι£ - �πεξεργαÄία δεδομένων 
ανηλί¼ων

Η Αρχή, ¼ατόπ»ν Äχετ»¼ήÃ προÄφυγήÃ, επέβαλε με από-
φαÄή τηÃ Äε »δ»ωτ»¼ό ¼έντρο λογοθεραπείαÃ δ»ο»¼ητ»¼ό 
πρόÄτ»μο 3.000 ευρώ γ»α μη »¼ανοποίηÄη του δ»¼α»ώ-
ματοÃ πρόÄβαÄηÃ γονέα Äτα δεδομένα του ανήλ»¼ου 
τέ¼νου του ¼α» παράλληλα έδωÄε εντολή Äτο εν λόγω 
¼έντρο να »¼ανοπο»ήÄε» άμεÄα το ωÃ άνω δ»¼αίωμα. �»-
δ»¼ότερα, με την εν λόγω απόφαÄη η Αρχή έ¼ρ»νε ότ» ο 
πατέραÃ, ο οποίοÃ δεν έχε» την επ»μέλε»α, έχε», ωÄτόÄο, 
τη γον»¼ή μέρ»μνα του ανήλ»¼ου τέ¼νου του, δύνατα» να 
ζητήÄε» ¼α» να λάβε» αντίγραφα, τόÄο του αρ»θμού των 
Äυνεδρ»ών που έ¼ανε το ανήλ»¼ο τέ¼νο του Äτο ωÃ άνω 
¼έντρο, όÄο ¼α» αντίγραφα των φορολογ»¼ών παραÄτα-
τ»¼ών που ε¼δόθη¼αν γ»α τ»Ã ωÃ άνω ÄυνεδρίεÃ, μολονότ» 
τα ωÃ άνω φορολογ»¼ά παραÄτατ»¼ά ενδεχομένωÃ απο-
¼άλυπταν εμμέÄωÃ ¼α» προÄωπ»¼ά δεδομένα τηÃ μητέ-
ραÃ, τηÃ οποίαÃ τα Äτο»χεία δεν αναγράφονταν Äε αυτά, 
φερόταν η ίδ»α, ωÄτόÄο, ωÃ ¼αταβάλλουÄα το ¼όÄτοÃ 
των εν λόγω Äυνεδρ»ών. �άλ»Äτα, η Αρχή, Äχετ»¼ά με 
αντίÄτο»χουÃ »Äχυρ»ÄμούÃ του ¼έντρου, επ»Äήμανε ότ» η 
απλή άρνηÄη ¼α» εναντίωÄη τηÃ μητέραÃ γ»α χορήγηÄη 
από το ωÃ άνω αναφερόμενο ¼έντρο Äτον α»τούντα πα-
τέρα των φορολογ»¼ών παραÄτατ»¼ών Äε ÄυνδυαÄμό με 
την έλλε»ψη επί¼ληÄηÃ δυÄμενούÃ επίδραÄηÃ Äτα δ»¼α»-
ώματα ¼α» τ»Ã ελευθερίεÃ τηÃ μητέραÃ, όπωÃ προβλέπε» 
την παρ. 4 του άρθρου 15 Γ.Κ.Π.�., Äε ¼αμία περίπτωÄη 
δεν μπορούÄε να αποτελέÄε» πρόÄ¼ομμα Äτην »¼ανοποί-
ηÄη του δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ του α»τούντοÃ πατέρα 
Äτα επίμαχα προÄωπ»¼ά δεδομένα του ανήλ»¼ου τέ¼νου 
του. ¤έλοÃ, η Αρχή ¼ατά την επ»μέτρηÄη τηÃ επ»βληθεί-
ÄαÃ ¼ύρωÄηÃ έλαβε υπόψη τηÃ τη μη ÄυμμόρφωÄη του 
¼έντρου με αρχ»¼ό έγγραφό τηÃ, το οποίο είχε αποÄτείλε» 
η Αρχή αμέÄωÃ μετά τη λήψη τηÃ υπό ¼ρίÄη προÄφυγήÃ 
¼α» με το οποίο ζητούÄε την άμεÄη »¼ανοποίηÄη του δ»-
¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ του πατέρα (απόφαÄη 4/2020).

3.1.4. ΥΓ�ΙΑ
¤α δεδομένα που αφορούν την υγεία ορίζοντα» ωÃ τα 

δεδομένα προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα τα οποία Äχετίζοντα» 
με τη Äωματ»¼ή ή ψυχ»¼ή υγεία ενόÃ φυÄ»¼ού προÄώπου, 
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περ»λαμβανομένηÃ τηÃ παροχήÃ υπηρεÄ»ών υγε»ονομ»-
¼ήÃ φροντίδαÃ, ¼α» τα οποία απο¼αλύπτουν πληροφορί-
εÃ Äχετ»¼ά με την ¼ατάÄταÄη τηÃ υγείαÃ του (Äτο»χείο 15 
άρθρο 4 Γ.Κ.Π.�.).

�»ευ¼ρ»νίζετα», περα»τέρω, Äτην α»τ»ολογ»¼ή Ä¼έψη 35 
του Γ.Κ.Π.�. ότ» Äτην έννο»α των δεδομένων υγείαÃ εμπί-
πτουν όλα τα δεδομένα που αφορούν την ¼ατάÄταÄη 
τηÃ υγείαÃ του υπο¼ε»μένου των δεδομένων ¼α» τα οποία 
απο¼αλύπτουν πληροφορίεÃ γ»α την παρελθούÄα, τρέ-
χουÄα ή μελλοντ»¼ή ¼ατάÄταÄη τηÃ Äωματ»¼ήÃ ή ψυχ»-
¼ήÃ υγείαÃ του υπο¼ε»μένου των δεδομένων. �π»πλέον, 
Äτα δεδομένα τηÃ υγείαÃ περ»λαμβάνοντα» πληροφο-
ρίεÃ Äχετ»¼ά με το φυÄ»¼ό πρόÄωπο που Äυλλέγοντα» 
¼ατά την εγγραφή Äτ»Ã υπηρεÄίεÃ υγείαÃ ¼α» ¼ατά την 
παροχή αυτών, όπωÃ έναÃ αρ»θμόÃ, ένα Äύμβολο ή ένα 
χαρα¼τηρ»Äτ»¼ό ταυτότηταÃ που αποδίδετα» Äτο Äυγ¼ε-
¼ρ»μένο πρόÄωπο με Ä¼οπό την πλήρη ταυτοποίηÄή 
του γ»α Ä¼οπούÃ υγείαÃ, ¼αθώÃ επίÄηÃ ¼α» πληροφορίεÃ 
που προ¼ύπτουν από εξετάÄε»Ã ή αναλύÄε»Ã Äε μέροÃ 
ή ουÄία του ÄώματοÃ, μεταξύ άλλων από γενετ»¼ά δε-
δομένα ¼α» β»ολογ»¼ά δείγματα, ¼α» ¼άθε πληροφορία, 
παραδείγματοÃ χάρ»ν, Äχετ»¼ά με αÄθένε»α, αναπηρία, 
¼ίνδυνο αÄθένε»αÃ, »ατρ»¼ό »Äτορ»¼ό, ¼λ»ν»¼ή θεραπεία 
ή τη φυÄ»ολογ»¼ή ή β»οϊατρ»¼ή ¼ατάÄταÄη του υπο¼ε»-
μένου των δεδομένων, ανεξαρτήτωÃ πηγήÃ, παραδείγ-
ματοÃ χάρ»ν, από »ατρό ή άλλον επαγγελματία του τομέα 
τηÃ υγείαÃ, νοÄο¼ομείο, »ατρ»¼ή ÄυÄ¼ευή ή δ»αγνωÄτ»¼ή 
δο¼»μή in vitro.

¤έλοÃ, τα δεδομένα υγείαÃ αποβ»ωÄάντων, όπωÃ ¼α» 
όλα τα δεδομένα προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα θανόντων, δεν 
εμπίπτουν Äτο ρυθμ»Äτ»¼ό πεδίο του Γ.Κ.Π.�. Äύμφωνα με 
την α»τ»ολογ»¼ή Ä¼έψη 27 του Γ.Κ.Π.�., ανεξάρτητα από το 
αν ωÃ πληροφορίεÃ ¼αλύπτοντα» από το »ατρ»¼ό απόρρη-
το ¼α» την υποχρέωÄη τήρηÄηÃ επαγγελματ»¼ήÃ εχεμύ-
θε»αÃ (παρ. 6 του άρθρου 13 του ν. 3418/2005 - Κώδ»¼αÃ 
Ιατρ»¼ήÃ �εοντολογίαÃ ¼α» παρ. 2 του άρθρου 371 ΠΚ).

Η επεξεργαÄία των δεδομένων τηÃ υγείαÃ απαγορεύ-
ετα», Äύμφωνα με τα ορ»ζόμενα Äτη δ»άταξη τηÃ παρ. 1 
του άρθρου 9 του Γ.Κ.Π.�. Κατ9 εξαίρεÄη, η επεξεργαÄία 
τουÃ επ»τρέπετα», όταν Äυντρέχε» τουλάχ»Äτον μία ε¼ των 
περ»πτώÄεων τηÃ παρ. 2 του άρθρου 9, ¼α» παράλληλα 
πληρούντα» ο» αρχέÃ τηÃ παρ. 1 του άρθρου 5 του Γ.Κ.Π.�. 
�π»Äημαίνετα», τέλοÃ, ότ» το βάροÃ απόδε»ξηÃ τηÃ Äυμ-
μόρφωÄηÃ προÃ τον Γ.Κ.Π.�. φέρε» με βάÄη την αρχή 
τηÃ λογοδοÄίαÃ τηÃ παρ. 2 του άρθρου 5 του Γ.Κ.Π.�. ο 
υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ.

£την Αρχή υποβλήθη¼ε ¼αταγγελία υπο¼ε»μένου των 
δεδομένων ¼ατά του 401 Γ.£. .Α., που αφορούÄε Äτην 
¼αταχώρ»Äη προÄωπ»¼ών δεδομένων Äτην πύλη του 
 οÄο¼ομείου. Κατά την εξέταÄη τηÃ Äυγ¼ε¼ρ»μένηÃ 
υπόθεÄηÃ, η Αρχή αÄχολήθη¼ε με ένα ζήτημα γεν»¼ό-
τερου ενδ»αφέροντοÃ, που αφορούÄε τον »Äχυρ»Äμό 
του ¼αταγγελλόμενου Äτρατ»ωτ»¼ού  οÄο¼ομείου ότ» 
η Αρχή δεν έχε» αρμοδ»ότητα να επ»ληφθεί τηÃ Äυγ¼ε¼ρ»-
μένηÃ υπόθεÄηÃ, ¼αθώÃ η ¼αταγγελλόμενη επεξεργαÄία 
έλαβε χώρα γ»α λόγουÃ εθν»¼ήÃ αÄφάλε»αÃ, επ»¼αλού-
μενο τη δ»άταξη του τελευταίου εδαφίου τηÃ παρ. 5 του 
άρθρου 10 του ν. 4624/2019. Η Αρχή με την απόφαÄη 
20/2020 απέρρ»ψε το αίτημα αναρμοδ»ότηταÃ ¼αθώÃ, 

μεταξύ άλλων, το 401 Γ.£. .Α. δεν επ»¼αλέÄθη¼ε πραγμα-
τ»¼ά περ»Äτατ»¼ά, ούτε προÄ¼όμ»Äε Äχετ»¼ά αποδε»¼τ»¼ά 
μέÄα από τα οποία να προ¼ύπτε» ότ» η ¼αταγραφή Äτο 
ημερήÄ»ο δελτίο των δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τή-
ρα των ε»Äερχομένων υπο¼ε»μένων Äτ»Ã νοÄο¼ομε»α¼έÃ 
εγ¼αταÄτάÄε»Ã του γ»α την παροχή υπηρεÄ»ών υγείαÃ 
Äυν»Äτά ¼ατά παρ. 5 του άρθρου 10 του ν. 4624/2019 
«δραÄτηρ»ότητα που αφορά την εθν»¼ή αÄφάλε»α». ¤ο 
αντ»¼είμενο τηÃ ¼αταγγελίαÃ ¼ρίθη¼ε αβάÄ»μο, ¼αθώÃ 
η Αρχή με την απόφαÄη 20/2020 έ¼ρ»νε, εν προ¼ε»μέ-
νω, ότ» η Äυλλογή ¼α» η τήρηÄη τηÃ πληροφορίαÃ που 
αφορά Äτον Ä¼οπό επίÄ¼εψηÃ ενόÃ φυÄ»¼ού προÄώ-
που, Äτο μέτρο που αφορά έναν αÄθενή του  οÄο¼ο-
μείου, Äυν»Äτά πληροφορία που εμπίπτε» Äτην ε»δ»¼ή 
¼ατηγορία δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα, ¼αθώÃ 
Äυνδυαζόμενη με το Äχετ»¼ό αρχείο τηÃ παροχήÃ υπη-
ρεÄ»ών υγείαÃ του 401 Γ.£. .Α. δύνατα» να απο¼αλύψε» 
πληροφορίεÃ Äχετ»¼ά με την ¼ατάÄταÄη τηÃ υγείαÃ του 
Äυγ¼ε¼ρ»μένου φυÄ»¼ού προÄώπου. Περα»τέρω, η Αρχή 
έ¼ρ»νε ότ» η επεξεργαÄία των ανωτέρω πληροφορ»ών 
είνα» νόμ»μη, Äύμφωνα με τα ορ»ζόμενα Äτο Äτο»χείο ε9 
τηÃ παρ. 1 των άρθρων 5 ¼α» 6, ¼αθώÃ ¼α» Äτο Äτο»χ. ζ9 
τηÃ παρ. 2 του άρθρου 9 Γ.Κ.Π.�., α¼όμη ¼α» Äτο μέτρο 
που αφορούν επ»Ä¼έπτεÃ αÄθενών ¼α» τουÃ ίδ»ουÃ τουÃ 
αÄθενείÃ, αντίÄτο»χα, ¼αθόÄον το ουÄ»αÄτ»¼ό ή ουÄ»ώδεÃ 
δημόÄ»ο Äυμφέρον μπορεί να ÄυνίÄτατα» Äτην προÄτα-
Äία, βάÄε» Äτρατ»ωτ»¼ών ¼ανον»Äμών, των Äτρατ»ωτ»¼ών 
εγ¼αταÄτάÄεων. ¤έλοÃ, η Αρχή με την υπ9 αρ. 20/2020 
απόφαÄη, λαμβάνονταÃ υπόψη ¼α» τ»Ã Κατευθυντήρ»εÃ 
ΓραμμέÃ «Äχετ»¼ά με τουÃ υπευθύνουÃ προÄταÄίαÃ δεδο-
μένων» που εξέδωÄε η Ομάδα εργαÄίαÃ του άρθρου 29 
(WP 243 rev. 01 από 13.12.2016, όπωÃ αναθεωρήθη¼ε 
τελευταία ¼α» εγ¼ρίθη¼ε Äτ»Ã 05.04.2017) έ¼ρ»νε ότ» ο 
ορ»ÄμόÃ ενόÃ μόνο ΥΠ� ή/¼α» γραφείο ΥΠ� Äτο Γεν»¼ό 
�π»τελείο �θν»¼ήÃ ΆμυναÃ γ»α όλεÃ τ»Ã πάÄηÃ φύÄεωÃ 
υπηρεÄίεÃ ¼α» αρμοδ»ότητεÃ του Γεν»¼ού �π»τελείου �θν»-
¼ήÃ ΆμυναÃ ¼α» των εποπτευόμενων φορέων του δεν 
αρ¼εί γ»α την αποτελεÄματ»¼ή άÄ¼ηÄη των ¼αθη¼όντων 
του ¼α» ωÃ προÃ το 401 Γ.£. .Α., γ»α το οποίο απα»τείτα» 
ο ορ»ÄμόÃ ΥΠ� αυτοτελώÃ, δεδομένου ότ» πρό¼ε»τα» γ»α 
δημόÄ»ο φορέα, που έχε» ωÃ ¼ύρ»α δραÄτηρ»ότητα τη 
ÄυÄτηματ»¼ή παρα¼ολούθηÄη φυÄ»¼ών προÄώπων Äε 
μεγάλη ¼λίμα¼α (παροχή υπηρεÄ»ών υγείαÃ Äε αÄθενείÃ) 
¼α» αφορά Äε επεξεργαÄία ε»δ»¼ών ¼ατηγορ»ών δεδομέ-
νων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äε μεγάλη ¼λίμα¼α (δεδο-
μένα υγείαÃ αÄθενών) ¼α» αÄ¼ώνταÃ τη δ»ορθωτ»¼ή εξου-
Äία του Äτο»χείου δ9 τηÃ παρ. 2 του άρθρου 58 Γ.Κ.Π.�. 
¼άλεÄε το ¼αταγγελλόμενο  οÄο¼ομείο να μερ»μνήÄε» 
γ»α τον ορ»Äμό αυτοτελώÃ ΥΠ�.

Υποβλήθη¼ε Äτην Αρχή ¼αταγγελία πατέρα ανηλί¼ου 
γ»α μη »¼ανοποίηÄη δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ Äε δεδομέ-
να υγείαÃ του ανήλ»¼ου τέ¼νου του. Η Αρχή, ¼ατά την εξέ-
ταÄη τηÃ Äυγ¼ε¼ρ»μένηÃ ¼αταγγελίαÃ, επ»¼αλούμενη την 
πάγ»α νομολογία τηÃ (βλ. ενδε»¼τ»¼ά αποφάÄε»Ã 24/2009 
¼α» 53/2010), Äύμφωνα με την οποία ο αÄ¼ών τη γον»¼ή 
μέρ»μνα γονέαÃ έχε» ¼αταρχήν το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ 
του άρθρου 15 Γ.Κ.Π.�., Äε ÄυνδυαÄμό με τα άρθρα 128 
¼α» 1510 ΑΚ, Äτα Äτο»χεία που αναφέροντα» Äτο ανήλ»¼ο 
τέ¼νο του, ¼άλεÄε το ¼αταγγελλόμενο Κέντρο να »¼ανο-
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πο»ήÄε» άμεÄα το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ του ¼αταγγέλ-
λοντοÃ ¼α» να ενημερώÄε» Äχετ»¼ά την Αρχή. �εδομένου 
ότ» δεν υπήρξε Äχετ»¼ή ανταπό¼ρ»Äη από το ¼αταγγελ-
λόμενο Κέντρο η Αρχή με την απόφαÄη 4/2020, επανα-
λαμβάνονταÃ ε¼ νέου την πάγ»α νομολογία, έ¼ρ»νε ότ» 
παραβ»άÄτη¼ε το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ του άρθρου 15 
Γ.Κ.Π.�., ¼αθώÃ ο ¼αταγγέλλων πατέραÃ, ωÃ αÄ¼ών τη 
γον»¼ή μέρ»μνα έχε» το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ Äε δεδομέ-
να προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα που αφορούν Äτο ανήλ»¼ο 
τέ¼νο του. Η Αρχή με την απόφαÄη 4/2020 επ»Äήμανε 
ε»δ»¼ώÃ γ»α τη χορήγηÄη αντ»γράφων των φορολογ»¼ών 
παραÄτατ»¼ών που ε¼δόθη¼αν Äτο όνομα του ανήλ»¼ου 
τέ¼νου Äτο πλαίÄ»ο τηÃ παρεχόμενηÃ υπηρεÄίαÃ Ä9 αυτό 
ότ» το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ μπορεί να περ»ορ»Äθεί ¼α», 
ÄυνεπώÃ, να απαγορευθεί, μόνο εάν επηρεάζοντα» δυ-
ÄμενώÃ τα δ»¼α»ώματα ¼α» ο» ελευθερίεÃ άλλων, δηλαδή 
τηÃ μητέραÃ, Äύμφωνα με την παρ. 4 του άρθρου 15 
Γ.Κ.Π.�. Η απλή άρνηÄη ¼α» εναντίωÄη τηÃ μητέραÃ γ»α 
χορήγηÄη από το Κέντρο των α»τούμενων εγγράφων Äε 
ÄυνδυαÄμό με την έλλε»ψη επί¼ληÄηÃ δυÄμενούÃ επί-
δραÄηÃ Äτα δ»¼α»ώματα ¼α» τ»Ã ελευθερίεÃ τηÃ μητέραÃ, 
Äε ¼αμία περίπτωÄη δεν μπορεί να αποτελέÄε» πρόÄ¼ομ-
μα Äτην »¼ανοποίηÄη του δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ. �ξάλ-
λου, το ¼αταγγελλόμενο Κέντρο, Äτο πλαίÄ»ο τηÃ αρχήÃ 
τηÃ λογοδοÄίαÃ, όφε»λε να εξετάÄε» εάν τίθετα» ζήτημα 
δυÄμενούÃ επίδραÄηÃ Äτα δ»¼α»ώματα ¼α» τ»Ã ελευθερίεÃ 
τηÃ μητέραÃ, προ¼ε»μένου α»τ»ολογημένα να μην »¼α-
νοπο»ήÄε» το υπό ¼ρίÄη δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ. Κατόπ»ν 
τούτων, η Αρχή με την υπ9 αρ. 4/2020 απόφαÄη ¼α» αÄ¼ώ-
νταÃ τ»Ã δ»ορθωτ»¼έÃ εξουÄίεÃ των Äτο»χείων γ9 ¼α» θ9 τηÃ 
παρ. 2 του άρθρου 58 Γ.Κ.Π.�. ¼άλεÄε το ¼αταγγελλόμενο 
Κέντρο να χορηγήÄε» Äτον ¼αταγγέλλοντα πατέρα τα 
δεδομένα προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα του ανήλ»¼ου τέ¼νου, 
περ»λαμβανομένων ¼α» των φορολογ»¼ών παραÄτατ»¼ών 
που ε¼δόθη¼αν Äτο όνομά του Äτο πλαίÄ»ο τηÃ παρεχό-
μενηÃ υπηρεÄίαÃ ¼α» επέβαλε δ»ο»¼ητ»¼ή ¼ύρωÄη, ¼ατά 
Äτο»χείο β9 τηÃ παρ. 5 του άρθρου 83 Γ.Κ.Π.�., ύψουÃ 3.000 
ευρώ γ»α την παραβίαÄη του δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ, 
¼αθώÃ ¼α» δ»ο»¼ητ»¼ή ¼ύρωÄη, ¼ατά το Äτο»χείο ε9 τηÃ 
παρ. 5, τηÃ παρ. 6 του άρθρου 83 Γ.Κ.Π.�., ύψουÃ 5.000 
ευρώ γ»α μη ÄυμμόρφωÄη με την εντολή τηÃ ΑρχήÃ γ»α 
»¼ανοποίηÄη του δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ.

£την Αρχή υποβλήθη¼ε, επίÄηÃ, ¼αταγγελία από πολί-
τη που αντ»μετωπίζε» προβλήματα όραÄηÃ ότ», ¼ατά την 
προε¼λογ»¼ή περίοδο των περ»φερε»α¼ών ε¼λογών τηÃ 
26ηÃ �αΐου 2019, έλαβε Äτην ο»¼ία του έναν φά¼ελο Äε 
ανάγλυφη γραφή (braille) από την επ»¼εφαλήÃ πολ»τ»¼ήÃ 
παράταξηÃ Äχετ»¼ά με το προε¼λογ»¼ό τηÃ πρόγραμμα, 
χωρίÃ να έχε» ενημερωθεί προηγουμένωÃ ούτε να έχε» 
παράÄχε» τη Äχετ»¼ή Äυγ¼ατάθεÄή του, ¼α» επ»πλέον 
¼αταγγέλθη¼ε η μη »¼ανοποίηÄη του δ»¼α»ώματοÃ ενη-
μέρωÄηÃ που απηύθυνε Äτην ¼αταγγελλόμενη πολ»τ»¼ή 
παράταξη, με την οποία ζητούÄε να ενημερωθεί γ»α την 
πηγή από την οποία περ»ήλθαν Äε γνώÄη τηÃ ¼αταγγελ-
λόμενηÃ τα δεδομένα του, ¼αθώÃ ¼α» τη νομ»¼ή βάÄη τηÃ 
επεξεργαÄίαÃ. Η Αρχή, αντ»¼ρούονταÃ τον »Äχυρ»Äμό τηÃ 
¼αταγγελλόμενηÃ πολ»τ»¼ήÃ παράταξηÃ ότ» ο υπεύθυνοÃ 
επεξεργαÄίαÃ που ¼αθόρ»Äε τον Ä¼οπό ¼α» τρόπο αυτήÃ 
είνα» η �θν»¼ή ΟμοÄπονδία ¤υφλών ¼α» ότ» ωÃ προÃ την 

ίδ»α δεν τυγχάνουν εφαρμογήÃ ο» ¼ανόνεÃ προÄταÄίαÃ 
δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα, δυνάμε» τηÃ παρ. 1 
του άρθρου 2 Γ.Κ.Π.�., ¼αθόÄον η ίδ»α απλώÃ παρέλαβε 
ε¼τυπωμένα αυτο¼όλλητα με τα ονοματεπώνυμα ¼α» 
τ»Ã δ»ευθύνÄε»Ã ¼ατο»¼ίαÃ τυφλών Äυμπολ»τών, με την 
υπ9 αρ. 52/2020 απόφαÄη έ¼ρ»νε ότ» ο Γ.Κ.Π.�. τυγχάνε» 
εφαρμογήÃ ¼αθώÃ τα ονόματα των φυÄ»¼ών προÄώπων 
εχόντων την »δ»ότητα των μελών του Äωματείου τυφλών 
¼α» η ταχυδρομ»¼ή δ»εύθυνÄή τουÃ, που απεÄτάληÄαν Äε 
αυτήν είχε ¼αθορ»Äτεί από την ίδ»α, προήλθαν ¼α» περ»-
λαμβάνοντα» Äε ÄύÄτημα αρχε»οθέτηÄηÃ προÄωπ»¼ών 
δεδομένων με ¼ο»νό χαρα¼τηρ»Äτ»¼ό την »δ»ότητα των 
τυφλών ¼α» ¼ρ»τήρ»ο ταξ»νόμηÄηÃ το ονοματεπώνυμό 
τουÃ, ¼αθώÃ ¼α» ότ» υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, Äύμφωνα 
με τα ορ»ζόμενα Äτο Äτο»χείο 7 του άρθρου 4 του Γ.Κ.Π.�., 
τηÃ ¼αταγγελλόμενηÃ αποÄτολήÃ πολ»τ»¼ήÃ επ»¼ο»νω-
νίαÃ με Äυμβατ»¼ό ταχυδρομείο Äε ÄύÄτημα γραφήÃ 
braille, που φέρε» τ»Ã υποχρεώÄε»Ã που απορρέουν από 
το θεÄμ»¼ό πλαίÄ»ο προÄταÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα είνα» η ¼αταγγελλόμενη πολ»τ»¼ή παράταξη. 
Περα»τέρω, η Αρχή έ¼ρ»νε με την ίδ»α απόφαÄη ότ» η 
αποÄτολή του φα¼έλου με το προε¼λογ»¼ό πρόγραμμα 
τηÃ ¼αταγγελλόμενηÃ πολ»τ»¼ήÃ παράταξηÃ Äτον ¼αταγ-
γέλλοντα Äε γραφή braille Äυν»Äτά παράνομη επεξερ-
γαÄία, ¼αθώÃ ο τελευταίοÃ ουδέποτε παρέÄχε τη ρητή 
Äυγ¼ατάθεÄή του, Äύμφωνα με τα ορ»ζόμενα Äτο Äτο»-
χείο α9 τηÃ παρ. 2 του άρθρου 9 του Γ.Κ.Π.�., γ»α την επί-
μαχη επεξεργαÄία, ούτε Äυντρέχε» εν προ¼ε»μένω άλλη 
νομ»¼ή βάÄη ε¼ του άρθρου αυτού γ»α την επεξεργαÄία 
αυτή από την ¼αταγγελλόμενη πολ»τ»¼ή παράταξη. Η 
Αρχή, αÄ¼ώνταÃ τη δ»ορθωτ»¼ή εξουÄία ¼ατά την επ»-
βολή των δ»ο»¼ητ»¼ών ¼υρώÄεων Äτο Äτο»χείου α9 τηÃ 
παρ. 5 του άρθρου 83 του Γ.Κ.Π.�., λαμβάνονταÃ υπόψη 
¼α» τ»Ã Κατευθυντήρ»εÃ ΓραμμέÃ «γ»α την εφαρμογή ¼α» 
τον ¼αθορ»Äμό δ»ο»¼ητ»¼ών προÄτίμων γ»α τουÃ Ä¼οπούÃ 
του Κανον»Äμού 2016/679» τηÃ ομάδαÃ εργαÄίαÃ του 
άρθρου 29 (WP253 από 03.10.2017), Äυνε¼τίμηÄε »δίωÃ 
ότ» η Äυγ¼ε¼ρ»μένη παραβίαÄη που αφορούÄε Äε επε-
ξεργαÄία ε»δ»¼ήÃ ¼ατηγορίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα (δεδομένα υγείαÃ) Äυν»ÄτούÄε μεμονωμένη 
περίπτωÄη (Äτο»χείο α9 τηÃ παρ. 2 του άρθρου 83), ¼αθώÃ 
¼α» το γεγονόÃ ότ» η ¼αταγγελλόμενη πολ»τ»¼ή παράταξη 
προέβη Äτη Äυγ¼ε¼ρ»μένη επεξεργαÄία προ¼ε»μένου να 
δ»ευ¼ολύνε» την άÄ¼ηÄη ενόÃ θεμελ»ώδουÃ μέÄου γ»α τη 
λε»τουργία του δημο¼ρατ»¼ού πολ»τεύματοÃ, αυτού τηÃ 
πολ»τ»¼ήÃ επ»¼ο»νωνίαÃ (παρ. 1 του άρθρου 29, παρ. 1 ¼α» 
3 του άρθρου 51 του £υντάγματοÃ), από μ»α »δ»αίτερη 
ευπαθή/ευάλωτη ομάδα πληθυÄμού ¼α» επέβαλε δ»ο»¼η-
τ»¼ό πρόÄτ»μο ύψουÃ 2.000 ευρώ. Περα»τέρω, η Αρχή με 
την απόφαÄη αυτή έ¼ρ»νε ότ» η ¼αταγγελλόμενη πολ»τ»¼ή 
παράταξη ανταπο¼ρίθη¼ε Äτο δ»¼αίωμα ενημέρωÄηÃ 
του ¼αταγγέλλοντοÃ ε¼πρόθεÄμα, ¼ατά παράβαÄη του 
χρον»¼ού πλα»Äίου που θέτε» η παρ. 3 του άρθρου 14 του 
Γ.Κ.Π.�. Η Αρχή, ¼ατά την άÄ¼ηÄη τηÃ δ»ορθωτ»¼ήÃ τηÃ 
εξουÄίαÃ γ»α την παραβίαÄη αυτή, λαμβάνονταÃ υπόψη 
τ»Ã ανωτέρω αναφερόμενεÃ Κατευθυντήρ»εÃ ΓραμμέÃ τηÃ 
ΟμάδαÃ εργαÄίαÃ του άρθρου 29 Äυνε¼τίμηÄε, »δίωÃ, 
ότ» η Äυγ¼ε¼ρ»μένη παραβίαÄη που αφορούÄε Äε επε-
ξεργαÄία ε»δ»¼ήÃ ¼ατηγορίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού 
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χαρα¼τήρα (δεδομένα υγείαÃ) Äυν»ÄτούÄε μεμονωμένη 
περίπτωÄη (Äτο»χείο α9 τηÃ παρ. 2 του άρθρου 83) ¼α» 
έλαβε υπόψη το γεγονόÃ ότ» η πάροδοÃ τηÃ προθεÄμίαÃ 
ενόÃ μηνόÃ που ορίζετα» με τον Γ.Κ.Π.�. ÄυνέπεÄε χρο-
ν»¼ά με την προε¼λογ»¼ή περίοδο των περ»φερε»α¼ών 
ε¼λογών τηÃ 26ηÃ �αΐου 2019, ¼α» ότ» πάντωÃ η ¼αταγ-
γελλόμενη πολ»τ»¼ή παράταξη ευθύÃ μόλ»Ã παρέλαβε το 
Äχετ»¼ό έγγραφο τηÃ ΑρχήÃ έÄπευÄε με Äχετ»¼ή επ»Äτολή 
τηÃ να ενημερώÄε» τον ¼αταγγέλλοντα, ¼α» ωÃ ε¼ τούτου 
τηÃ επέβαλε δ»ο»¼ητ»¼ή ¼ύρωÄη ύψουÃ 500 ευρώ.

3.1.5. Ι�ΙΩ¤ΙΚΗ Α£ΦΑΛΙ£Η
Η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία ¼ατά τηÃ αÄφαλ»Äτ»¼ήÃ 

ετα»ρείαÃ ΑΧΑ, Äύμφωνα με την οποία η ωÃ άνω αÄφαλ»-
Äτ»¼ή ετα»ρεία δεν »¼ανοποίηÄε το δ»¼αίωμα δ»αγραφήÃ 
Äε δεδομένα προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα του ¼αταγγέλλο-
ντοÃ. £υγ¼ε¼ρ»μένα, ο ¼αταγγέλλων υποÄτήρ»ξε ότ» η 
αÄφαλ»Äτ»¼ή ετα»ρεία δεν »¼ανοποίηÄε αίτημά του που 
αφορούÄε Äτη δ»αγραφή από τα αρχεία τηÃ ετα»ρείαÃ 
δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα του »δίου ¼α» με-
λών τηÃ ο»¼ογενείαÃ του, τα οποία Äυλλέχθη¼αν από την 
αÄφαλ»Äτ»¼ή ετα»ρεία δυνάμε» αίτηÄηÃ αÄφάλ»ÄηÃ ¼ατά 
το προÄυμβατ»¼ό Äτάδ»ο ÄύναψηÃ Äχετ»¼ήÃ αÄφαλ»Äτ»-
¼ήÃ ÄύμβαÄηÃ, την οποία, εν τέλε», λόγω των Äχετ»¼ών 
όρων του αÄφαλ»Äτηρίου Äυμβολαίου αυτόÃ δεν απο-
δέχθη¼ε ¼α» ουδέποτε υπέγραψε.

Γ»α να δ»¼α»ολογήÄε» την άρνηÄή τηÃ να »¼ανοπο»ήÄε» 
το αίτημα του ¼αταγγέλλοντοÃ, η ¼αθ9 ηÃ επ»¼αλέÄτη¼ε 
την πολ»τ»¼ή τηÃ γ»α την τήρηÄη των δεδομένων των 
υποψηφίων προÃ αÄφάλ»Äη πελατών τηÃ γ»α πέντε έτη 
από την ημερομηνία υποβολήÃ τηÃ αίτηÄήÃ τουÃ προÃ 
αÄφάλ»Äη, γ»α λόγουÃ αποτροπήÃ τυχόν αÄφαλ»Äτ»¼ήÃ 
απάτηÃ, Äτην οποία ο ¼αταγγέλλων είχε αρχ»¼ά Äυνα»-
νέÄε». �π»πλέον, προÃ »¼ανοποίηÄη του ¼αταγγέλλοντοÃ, 
τον ενημέρωÄε ότ» θα ανωνυμοπο»ούÄε την αίτηÄή του.

�ε την υπ9 αρ. 6/2020 απόφαÄη η Αρχή έ¼ρ»νε ότ» η 
ωÃ άνω αÄφαλ»Äτ»¼ή ετα»ρεία, ωÃ υπεύθυνοÃ επεξεργα-
ÄίαÃ, παραβίαÄε την άÄ¼ηÄη του δ»¼α»ώματοÃ δ»αγρα-
φήÃ του ¼αταγγέλλοντοÃ Äύμφωνα με τα άρθρα 5 ¼α» 17 
του Γ.Κ.Π.�. ¼α» τηÃ απηύθυνε, δυνάμε» του Äτο»χείου β9 
τηÃ παρ. 2 του άρθρου 58 του Γ.Κ.Π.�., επίπληξη γ»α την 
παραβίαÄη των δ»ατάξεων αυτών. �π»φυλάχθη¼ε δε να 
¼ρίνε» τη νομ»μότητα τηÃ δ»ατήρηÄηÃ των προÄωπ»¼ών 
δεδομένων των υποψήφ»ων αÄφαλ»Äμένων γ»α μία πε-
νταετία από τη Äυλλογή τουÃ ¼ατά το προÄυμβατ»¼ό 
Äτάδ»ο γ»α τον Ä¼οπό τηÃ αποφυγήÃ ¼α» ¼αταπολέμηÄηÃ 
τηÃ αÄφαλ»Äτ»¼ήÃ απάτηÃ Äτο πλαίÄ»ο τηÃ εξέταÄηÃ του 
Äχεδίου Κώδ»¼α �εοντολογίαÃ τηÃ ΈνωÄηÃ ΑÄφαλ»Äτ»-
¼ών �τα»ρε»ών που έχε» υποβληθεί προÃ έγ¼ρ»Äη Äτην 
Αρχή, Äύμφωνα με τα ορ»ζόμενα Äτην παρ. 5 του άρ-
θρου 40 του Γ.Κ.Π.�.

Περα»τέρω, υποβλήθη¼ε Äτην Αρχή ¼αταγγελία, Äύμ-
φωνα με την οποία ο όμ»λοÃ ΥΓ�ΙΑ ¼α» Äυγ¼ε¼ρ»μένα 
το  οÄο¼ομείο �Η¤�ΡΑ δεν Äυμμορφώνετα» με τον 
Γ.Κ.Π.�., ¼α» Äυγ¼ε¼ρ»μένα ότ» αντί να προÄτατεύοντα» τα 
ευαίÄθητα προÄωπ»¼ά δεδομένα των πολ»τών - αÄθενών, 
το  οÄο¼ομείο �Η¤�ΡΑ υποχρεώνε» τουÃ αÄθενείÃ να 
Äυνα»νέÄουν να επ»τρέπετα» η πρόÄβαÄη Äτον »ατρ»¼ό 
τουÃ φά¼ελο από τ»Ã »δ»ωτ»¼έÃ αÄφαλ»Äτ»¼έÃ τουÃ ετα»-
ρείεÃ γ»α την αÄφαλ»Äτ»¼ή τουÃ ¼άλυψη.

�»δ»¼ότερα, ο ¼αταγγέλλων ανέφερε ότ» επ»Ä¼έφθη¼ε 
το  οÄο¼ομείο �Η¤�ΡΑ γ»α ένα έ¼τα¼το περ»Äτατ»¼ό 
του τέ¼νου του ¼α» του ζητήθη¼ε να υπογράψε» ένα έγ-
γραφο - Πληροφορ»α¼ό �ελτίο, Äύμφωνα με το οποίο 
υποχρεωνόταν να χορηγήÄε» τη Äυγ¼ατάθεÄή του, με 
την οποία θα μπορούÄε η αÄφαλ»Äτ»¼ή του ετα»ρεία να 
έχε» πρόÄβαÄη Äτα αντίγραφα του »ατρ»¼ού του φα¼έλου 
που τηρεί το νοÄο¼ομείο �Η¤�ΡΑ γ»α το Äυγ¼ε¼ρ»μένο 
περ»Äτατ»¼ό, ενώ, ¼ατά την άποψή του, θα έπρεπε να 
παρέχετα» η δυνατότητα επ»λογήÃ ¼α» γ»α την περίπτω-
Äη μη Äυγ¼ατάθεÄηÃ του αÄθενούÃ. Κατόπ»ν αυτού, ο 
¼αταγγέλλων εναντ»ώθη¼ε ρητώÃ ¼α» εγγράφωÃ Äτην 
πλήρη πρόÄβαÄη Äτον »ατρ»¼ό φά¼ελο του τέ¼νου του 
από την »δ»ωτ»¼ή αÄφαλ»Äτ»¼ή του ετα»ρεία, παρέχονταÃ 
όμωÃ τη Äυγ¼ατάθεÄή του, προ¼ε»μένου να λάβε» χώρα 
η τυχόν αναγ¼αία επ»¼ο»νωνία με την αÄφαλ»Äτ»¼ή του 
ετα»ρεία γ»α έγ¼ρ»Äη των εξετάÄεων που θα πρέπε» να 
πραγματοπο»ηθούν, όχ» όμωÃ ¼α» ενημέρωÄή τηÃ γ»α τα 
αποτελέÄματα αυτών των εξετάÄεων. ¤ο  οÄο¼ομείο 
�Η¤�ΡΑ, ¼ατόπ»ν ¼α» τηÃ ωÃ άνω δηλώÄεωÃ ε¼ μέρουÃ 
του ¼αταγγέλλοντοÃ, όπωÃ προέ¼υψε, δεν προέβη Äε 
δ»αβίβαÄη των αποτελεÄμάτων των »ατρ»¼ών εξετάÄε-
ων προÃ την αντ»Äυμβαλλόμενη με τον ¼αταγγέλλοντα 
αÄφαλ»Äτ»¼ή ετα»ρεία, μετά την επέλευÄη τηÃ αÄφαλ»-
Äτ»¼ήÃ περίπτωÄηÃ.

Η Αρχή, με την υπ9 αρ. 21/2020 απόφαÄη απέρρ»ψε 
την ωÃ άνω ¼αταγγελία, λόγω τηÃ μη παραβίαÄηÃ δ»-
¼α»ώματοÃ του ¼αταγγέλλοντοÃ, ωÃ υπο¼ε»μένου των 
δεδομένων, ¼α» επ»φυλάχθη¼ε να εξετάÄε» Äυνολ»¼ά 
την α¼ολουθούμενη πρα¼τ»¼ή του προαναφερόμενου 
νοÄηλευτ»¼ού »δρύματοÃ ¼α» να ¼ρίνε» επί τηÃ νομ»μό-
τηταÃ τηÃ επεξεργαÄίαÃ των προÄωπ»¼ών δεδομένων 
των αÄθενών, ωÃ υπο¼ε»μένων των δεδομένων, ¼αθώÃ 
¼α» τηÃ δ»αβίβαÄήÃ τουÃ προÃ τ»Ã αÄφαλ»Äτ»¼έÃ ετα»ρείεÃ 
Äτο πλαίÄ»ο τηÃ εξέταÄηÃ του Äχεδίου Κώδ»¼α �εοντο-
λογίαÃ τηÃ ΈνωÄηÃ ΑÄφαλ»Äτ»¼ών �τα»ρε»ών που έχε» 
υποβληθεί προÃ έγ¼ρ»Äη Äτην Αρχή, Äύμφωνα με τα 
ορ»ζόμενα Äτην παρ. 5 του άρθρου 40 του Γ.Κ.Π.�. (βλ. 
¼α» αναλυτ»¼ότερη αναφορά τηÃ ωÃ άνω απόφαÄηÃ Äτην 
ενότητα 3.1.3. Υγεία).

¤έλοÃ, υποβλήθη¼ε Äτην Αρχή ¼αταγγελία, από ¼α-
ταγγέλλοντα (ανήλ»¼ο τέ¼νο) δ»ά του ε¼προÄώπου ¼α» 
πατέρα του, ο οποίοÃ, ¼ατά την ¼αταγγελία, προ¼ε»μένου 
να λάβε» την αÄφαλ»Äτ»¼ή αποζημίωÄη από νοÄηλεία 
του Äτην »δ»ωτ»¼ή ¼λ»ν»¼ή METROPOLITAN GENERAL, ζη-
τήθη¼ε, ¼ατά τον χρόνο επέλευÄηÃ τηÃ αÄφαλ»Äτ»¼ήÃ 
περίπτωÄηÃ, από την αÄφαλ»Äτ»¼ή του ετα»ρεία    να 
χορηγήÄε» τη Äυγ¼ατάθεÄή του γ»α πρόÄβαÄη Äτον ηλε-
¼τρον»¼ό »ατρ»¼ό φά¼ελο (από την ίδ»α την αÄφαλ»Äτ»¼ή 
ετα»ρεία ή την ετα»ρεία που ενεργούÄε ¼ατ9 εντολήν ¼α» 
γ»α λογαρ»αÄμό τηÃ) ¼α» γ»α επεξεργαÄία των ευαίÄθη-
των προÄωπ»¼ών δεδομένων του, ώÄτε να δ»απ»Äτωθεί 
η Äυνδρομή (ή μη) των προϋποθέÄεων παροχήÃ αÄφα-
λ»Äτ»¼ήÃ ¼άλυψηÃ, Äυγ¼ατάθεÄη που δεν χορηγήθη¼ε.

Η αÄφαλ»Äτ»¼ή ετα»ρεία   , ¼ατόπ»ν τηÃ άρνηÄηÃ 
παροχήÃ θετ»¼ήÃ δηλώÄεωÃ βουλήÄεωÃ ε¼ μέρουÃ του 
¼αταγγέλλοντοÃ, όπωÃ προέ¼υψε, δεν προέβη Äε ο»αδή-
ποτε επεξεργαÄία ή δ»άθεÄη των προÄωπ»¼ών δεδομέ-
νων του ¼αταγγέλλοντοÃ Äτην ετα»ρεία - ε¼τελούÄα την 
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επεξεργαÄία γ»α λογαρ»αÄμό τηÃ (��¤ �¤ �ΛΛΑ£ Α Ω-
 Υ�Η ��ΠΟΡΙΚΗ �¤ΑΙΡΙΑ ΥΠΗΡ�£ΙΩ ), ενώ επ»πλέον 
αποδέχθη¼ε την ¼άλυψη τηÃ αÄφαλ»Äτ»¼ήÃ περίπτωÄηÃ, 
παρά την άρνηÄη παροχήÃ Äχετ»¼ήÃ θετ»¼ήÃ δήλωÄηÃ 
βουλήÄεωÃ του αÄφαλ»Äμένου.

Η Αρχή, με την υπ9 αρ. 22/2020 απόφαÄη απέρρ»ψε 
την ωÃ άνω ¼αταγγελία λόγω τηÃ μη παραβίαÄηÃ δ»¼α»-
ώματοÃ του ¼αταγγέλλοντοÃ, ωÃ υπο¼ε»μένου των δε-
δομένων, ¼α» επ»φυλάχθη¼ε να εξετάÄε» Äυνολ»¼ά την 
α¼ολουθούμενη πρα¼τ»¼ή ¼α» να ¼ρίνε» επί τηÃ νομ»μότη-
ταÃ τηÃ επεξεργαÄίαÃ των προÄωπ»¼ών δεδομένων των 
αÄφαλ»Äμένων Äτο πλαίÄ»ο τηÃ αÄφαλ»Äτ»¼ήÃ ÄύμβαÄηÃ 
γ»α τη δ»αχείρ»Äη των αποζημ»ώÄεων/¼αλύψεων προÃ 
αυτούÃ Äτο πλαίÄ»ο τηÃ εξέταÄηÃ του Äχεδίου Κώδ»¼α 
�εοντολογίαÃ τηÃ ΈνωÄηÃ ΑÄφαλ»Äτ»¼ών �τα»ρε»ών που 
έχε» υποβληθεί προÃ έγ¼ρ»Äη Äτην Αρχή, Äύμφωνα με 
τα ορ»ζόμενα Äτην παρ. 5 του άρθρου 40 του Γ.Κ.Π.�.

3.1.6.     ΧΡΗ�Α¤ΟΠΙ£¤Ω¤ΙΚΟ£ ¤Ο��Α£ ΚΑΙ Ι�ΙΩ¤ΙΚΗ 
ΟΙΚΟ Ο�ΙΑ

3.1.6.1. Π»Äτωτ»¼ά/χρηματοδοτ»¼ά »δρύματα
Υποβλήθη¼αν Äτην Αρχή ¼αταγγελίεÃ γ»α τ»τλοποίηÄη 

απαίτηÄηÃ χωρίÃ τη Äυγ¼ατάθεÄη του οφε»λέτη ή ¼α» 
γ»α δ»άθεÄη των δεδομένων δανε»ολήπτη Äε �τα»ρεί-
εÃ �»αχείρ»ÄηÃ Απα»τήÄεων ¼α» �τα»ρείεÃ Από¼τηÄηÃ 
Απα»τήÄεων, ομοίωÃ, χωρίÃ πρότερη Äυγ¼ατάθεÄη ¼α» 
ενημέρωÄή του. Η Αρχή εξέταÄε ¼α» αρχε»οθέτηÄε τ»Ã 
¼αταγγελίεÃ, ο» οποίεÃ ήταν αόρ»ÄτεÃ ¼α» απαράδε¼τεÃ, 
χωρίÃ την προηγούμενη τήρηÄη τηÃ προδ»¼αÄίαÃ (χω-
ρίÃ να έχε» δηλαδή ο προÄφεύγων αÄ¼ήÄε» ¼άπο»ο Äυ-
γ¼ε¼ρ»μένο δ»¼αίωμά του, Äύμφωνα με τα άρθρα 12-22 
του Γ.Κ.Π.�. προÃ τον υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ, όπου 
αυτά εφαρμόζοντα»). Αναφορ»¼ά με την ουÄία των πα-
ραπόνων, επ»Äημάνθη¼ε ότ» Äύμφωνα με το άρθρο 10 
του ν. 3156/2003 γ»α την τ»τλοποίηÄη απαίτηÄηÃ δεν 
απα»τείτα» Äυγ¼ατάθεÄη του οφε»λέτη. �πίÄηÃ, Äτον 
ν. 4354/2015 προβλέφθη¼αν δύο νέεÃ ¼ατηγορίεÃ ετα»-
ρε»ών, ο» �τα»ρείεÃ �»αχείρ»ÄηÃ Απα»τήÄεων από �άνε»α 
¼α» Π»ÄτώÄε»Ã (��Α�Π) ¼α» ο» �τα»ρείεÃ Από¼τηÄηÃ Απα»-
τήÄεων από �άνε»α ¼α» Π»ÄτώÄε»Ã (�ΑΑ�Π), ωÃ νόμ»μο» 
αποδέ¼τεÃ Äτο»χείων οφε»λετών τραπεζών Äτο πλαίÄ»ο 
του ωÃ άνω νόμου, χωρίÃ να απα»τείτα» η Äυγ¼ατάθεÄη 
των οφε»λετών. ΆλλωÄτε, η Αρχή, υπό το ¼αθεÄτώÃ του 
ν. 2472/1997, εξέδωÄε Äχετ»¼ά αποφάÄε»Ã (βλ. »δίωÃ τ»Ã 
αποφάÄε»Ã 87 ¼α» 134/2017), ο» οποίεÃ αναφέροντα» 
Äτον τρόπο ενημέρωÄηÃ των οφε»λετών γ»α τη δ»άθεÄη 
των Äτο»χείων τουÃ Äτ»Ã εν λόγω ετα»ρείεÃ. Αρχε»οθετή-
θη¼αν δε ο» ¼αταγγελίεÃ, Äτ»Ã οποίεÃ, ¼ατά την εξέταÄή 
τουÃ, προέ¼υψε ότ», πέραν τυχόν άλληÃ ενημέρωÄηÃ 
(π.χ. δ»ά του ¤ύπου), έχε» γίνε» ¼α» εξατομ»¼ευμένη ενη-
μέρωÄη γ»α τ»Ã ωÃ άνω ενέργε»εÃ με επ»Äτολή προÃ τον 
οφε»λέτη.

Η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία ¼ατά �τα»ρείαÃ �»α-
χείρ»ÄηÃ Απα»τήÄεων γ»α μη πλήρη »¼ανοποίηÄη δ»-
¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ. Αρχε»οθέτηÄε την υπό Äτο»-
χεία Γ/�Ξ/5723- 2/20-10-2020 ¼αταγγελία ωÃ αβάÄ»μη, 
Äτο βαθμό που το αίτημα του ¼αταγγέλλοντοÃ προÃ την 
¼αταγγελλόμενη ετα»ρεία αφορούÄε την πρόÄβαÄή του 
Äε έγγραφα ¼α» ÄυμβάÄε»Ã τηÃ ετα»ρείαÃ που δεν περ»-
λαμβάνουν προÄωπ»¼ά δεδομένα του, αφού ωÃ προÃ 

αυτά δεν Äτο»χε»οθετείτα» δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ ¼ατά τον 
Γ.Κ.Π.�., ÄυνεπώÃ δεν επήλθε παραβίαÄη δ»¼α»ώματόÃ 
του, ¼α» ωÃ άνευ αντ»¼ε»μένου ¼ατά τα λο»πά έγγραφα, 
γ»α τα οποία είχε »¼ανοπο»ηθεί το δ»¼αίωμα.

Υποβλήθη¼ε Äτην Αρχή ¼αταγγελία ¼ατά ¤ράπεζαÃ, 
Äύμφωνα με την οποία η τράπεζα ζήτηÄε από την ¼αταγ-
γέλλουÄα, ¼ατά τουÃ »Äχυρ»ÄμούÃ τηÃ, παρανόμωÃ, να 
επ»¼α»ροπο»ήÄε» τα Äτο»χεία τηÃ. Η Αρχή αρχε»οθέτηÄε 
την υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/1900-1/20-07-2020 ¼αταγγελία, 
ωÃ αβάÄ»μη, ¼αθώÃ Äύμφωνα με τ»Ã υπ9 αρ. 281/2009, 
2652/2012, 94/2013 πράξε»Ã τηÃ �π»τροπήÃ ¤ραπεζ»¼ών 
¼α» Π»Äτωτ»¼ών Θεμάτων (�¤ΠΘ) τηÃ ¤ράπεζαÃ τηÃ �λ-
λάδοÃ τα χρηματοπ»Äτωτ»¼ά »δρύματα οφείλουν, Äύμ-
φωνα με τα προβλεπόμενα Äτον ν. 3691/2008 γ»α την 
πρόληψη ¼α» ¼αταÄτολή τηÃ νομ»μοποίηÄηÃ εÄόδων από 
εγ¼ληματ»¼έÃ δραÄτηρ»ότητεÃ, να εξα¼ρ»βώνουν ¼α» να 
ελέγχουν την ταυτότητα του πελάτη τουÃ ή του Äυναλ-
λαÄÄομένου ¼α» να ζητούν έγγραφα που να π»Äτοπο»ούν 
τα Äυγ¼ε¼ρ»μένα Äτο»χεία του φυÄ»¼ού προÄώπου (γ»α 
τα Äτο»χεία ταυτοποίηÄηÃ που ζητούν ο» τράπεζεÃ, βλ. 
¼α» ενημερωτ»¼ό δελτίο τηÃ ΑρχήÃ Ιούλ»οÃ 2015). �π»-
Äημάνθη¼ε δε Äτην ¼αταγγέλλουÄα ότ» εάν επ»θυμεί 
να αÄ¼ήÄε» δ»¼αίωμα δ»όρθωÄηÃ των Äτο»χείων τηÃ (εν 
προ¼ε»μένω, ¼ατά την ¼αταγγελία, τηÃ δ»εύθυνÄήÃ τηÃ) 
θα πρέπε» να απευθυνθεί με τον προÄή¼οντα τρόπο προÃ 
τον υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ (τράπεζα).

Περα»τέρω, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία ¼ατά ¤ρά-
πεζαÃ γ»α μη »¼ανοποίηÄη δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ 
¼α» ενημέρωÄηÃ του ¼αταγγέλλοντοÃ γ»α ¼αταÄχέÄε»Ã 
που του έχουν επ»βληθεί. Έπε»τα από εξέταÄη των Äχε-
τ»¼ών εγγράφων, η Αρχή αρχε»οθέτηÄε την υπό Äτο»-
χεία Γ/�Ξ/5724-1/21-09-2020 ¼αταγγελία ωÃ αόρ»Äτη, 
¼αθώÃ δεν περ»γράφετα» ούτε τε¼μηρ»ώνετα» οπο»α-
δήποτε παραβίαÄη των δεδομένων του ¼αταγγέλλο-
ντοÃ, ωÃ αβάÄ»μη, δ»ότ» το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ του 
¼αταγγέλλοντοÃ είχε »¼ανοπο»ηθεί τόÄο με απαντητ»¼ό 
έγγραφο τηÃ ¼αταγγελλόμενηÃ όÄο ¼α» με το επ»δοθέν 
Äτον ¼αταγγέλλοντα ¼αταÄχετήρ»ο έγγραφο, αλλά ¼α» 
ωÃ ε¼τόÃ πεδίου αρμοδ»ότηταÃ τηÃ ΑρχήÃ, δεδομένου 
ότ» η δ»αδ»¼αÄία τηÃ ¼ατάÄχεÄηÃ χρηματ»¼ών απα»τή-
Äεων ε»Ã χείραÃ π»Äτωτ»¼ών »δρυμάτων δ»έπετα» από τ»Ã 
ε»δ»¼ότερεÃ δ»ατάξε»Ã των άρθρων 982 επ. ΚΠολ� ¼α» ο» 
αντ»ρρήÄε»Ã ¼ατά τηÃ ε¼τέλεÄηÃ αÄ¼ούντα» Äύμφωνα με 
τα άρθρα 933 επ. ΚΠολ�.

�πίÄηÃ, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία εναντίον π»Äτω-
τ»¼ού »δρύματοÃ γ»α παράνομη, ¼ατά τουÃ »Äχυρ»ÄμούÃ 
τηÃ ¼αταγγέλλουÄαÃ, επίδοÄη εξωδί¼ου πρόÄ¼ληÄηÃ 
Äτον χώρο εργαÄίαÃ τηÃ. Η Αρχή αρχε»οθέτηÄε την υπό 
Äτο»χεία Γ/�Ξ/5676-1/15-09-2020 ¼αταγγελία επ»Äημαί-
νονταÃ ότ» ¼ατά πάγ»α θέÄη τηÃ (βλ. ¼α» υπ9 αρ. 71/2013 
απόφαÄη) δεν έχε» αρμοδ»ότητα γ»α ζητήματα επίδο-
ÄηÃ εγγράφων Äτο πλαίÄ»ο του ΚΠολ�, ο» δ»ατάξε»Ã του 
οποίου όÄον αφορά τη νομ»μότητα των επ»δόÄεων είνα» 
ε»δ»¼ότερεÃ ¼α» ¼ατ»Äχύουν των δ»ατάξεων περί προÄτα-
ÄίαÃ προÄωπ»¼ών δεδομένων. �ξάλλου η ¼αταγγελία είχε 
υποβληθεί προώρωÃ, ήτο» μία ημέρα αφότου η ¼αταγ-
γέλλουÄα απευθύνθη¼ε Äτον υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ 
με αίτημα την παράλε»ψη αντίÄτο»χων ενεργε»ών Äτο 
μέλλον, ο οποίοÃ, Äύμφωνα με την παρ. 3 του άρθρου 12 
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του Γ.Κ.Π.�., έχε» ¼αταρχήν προθεÄμία ενόÃ μηνόÃ γ»α να 
απαντήÄε» Äτο εν λόγω αίτημα.

�τα»ρείεÃ �νημέρωÄηÃ Οφε»λετών
Υποβλήθη¼αν Äτην Αρχή δ»άφορεÃ ¼αταγγελίεÃ γ»α 

οχλήÄε»Ã Äτο πλαίÄ»ο ενημέρωÄηÃ οφε»λετών, με τον 
»Äχυρ»Äμό ότ» είτε ο δανε»ÄτήÃ ο ίδ»οÃ (δ»ά των υπαλλή-
λων του ή/¼α» δ»ά δ»¼ηγόρου του) όχληÄε τον ¼αταγγέλ-
λοντα τηλεφων»¼ώÃ γ»α τ»Ã ληξ»πρόθεÄμεÃ οφε»λέÃ του 
είτε τον όχληÄε, γ»α λογαρ»αÄμό του δανε»Äτή, �τα»ρεία 
�νημέρωÄηÃ Οφε»λετών (��Ο), χωρίÃ ωÄτόÄο τη δ»¼ή 
του Äυγ¼ατάθεÄη, έγ¼ρ»Äη ή εξουÄ»οδότηÄη. Η Αρχή 
εξέταÄε ¼α» αρχε»οθέτηÄε τ»Ã ¼αταγγελίεÃ που ήταν 
i) προφανώÃ αβάÄ»μεÃ, ¼αθώÃ ο ίδ»οÃ ο δανε»ÄτήÃ έχε» 
δ»¼αίωμα να επεξεργάζετα» τα δεδομένα του οφε»λέτη 
του, χωρίÃ τη Äυγ¼ατάθεÄη του τελευταίου. Η επεξερ-
γαÄία αυτή επ»τρέπετα», ωÃ αναγ¼αία γ»α την ε¼τέλεÄη 
τηÃ ÄύμβαÄήÃ του με τον δανε»Äτή, π.χ. με την έννο»α 
τηÃ ομαλήÃ Äυνέχ»ÄηÃ τηÃ Äυναλλα¼τ»¼ήÃ ÄχέÄηÃ (μέÄω 
τηÃ τηλεφων»¼ήÃ υπενθύμ»ÄηÃ τηÃ οφε»λήÃ). �πίÄηÃ, επ»-
Äήμανε ότ» Äύμφωνα με τον ν. 3758/2009, ο δανε»ÄτήÃ 
έχε» δ»¼αίωμα υπό Äυγ¼ε¼ρ»μένουÃ όρουÃ να χορηγεί 
Äε ��Ο Äτο»χεία Äχετ»¼ά με ληξ»πρόθεÄμεÃ απα»τήÄε»Ã 
οφε»λετών του ¼α» ότ» δεν απα»τείτα» γ»α την επεξεργαÄία 
αυτή η Äυγ¼ατάθεÄη των τελευταίων, ii) απαράδε¼τεÃ, 
δ»ότ» δεν τηρήθη¼ε η προβλεπόμενη προδ»¼αÄία, ¼αθώÃ 
εάν ο ¼αταγγέλλων επ»θυμεί να αÄ¼ήÄε» ¼άπο»ο δ»¼αίωμά 
του, ωÃ υπο¼είμενο των δεδομένων, πρέπε» προηγου-
μένωÃ να απευθυνθεί με τον προÄή¼οντα τρόπο Äτον 
υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ (δανε»Äτή), γ»α λογαρ»αÄμό 
του οποίου γίνοντα» ο» ¼λήÄε»Ã, iii) μη υπαγόμενεÃ Äτο 
πεδίο εφαρμογήÃ τηÃ νομοθεÄίαÃ γ»α την προÄταÄία 
των προÄωπ»¼ών δεδομένων ή/¼α» Äτην αρμοδ»ότητα 
τηÃ ΑρχήÃ, ¼αθώÃ ο» αρχέÃ ¼α» το πλαίÄ»ο με το οποίο 
πρέπε» να γίνετα» η ενημέρωÄη οφε»λετών (π.χ. Äε πο»α 
τηλέφωνα, με πο»α Äυχνότητα, ¼.λπ.) ορίζετα» Äτον 
ν. 3758/2009. Αρμόδ»α δε γ»α τ»Ã ¼αταγγελλόμενεÃ α»τ»-
άÄε»Ã (π.χ. γ»α ÄυνεχείÃ οχλήÄε»Ã Äε α¼ατάλληλεÃ ώρεÃ 
ή/¼α» Äε τηλέφωνο εργαÄίαÃ ή/¼α» οχλήÄε»Ã με επίδε»ξη 
προÄβλητ»¼ήÃ/απε»λητ»¼ήÃ Äυμπερ»φοράÃ) είνα» η Γεν»¼ή 
Γραμματεία �μπορίου ¼α» ΠροÄταÄίαÃ Καταναλωτή, η 
οποία έχε», ¼ατά τον ν. 3758/2009, ¼α» τη γεν»¼ή εποπτεία 
τηÃ δραÄτηρ»ότηταÃ των ��Ο ¼α» τηÃ ενημέρωÄηÃ οφε»-
λετών, είτε αυτή δ»ενεργείτα» από ��Ο είτε από τον ίδ»ο 
τον δανε»Äτή. ¤έλοÃ, αρχε»οθετήθη¼αν ο» ¼αταγγελίεÃ 
αναφορ»¼ά με όχληÄη από δ»¼ηγορ»¼ό γραφείο, ¼αθώÃ 
γ»α την ανάθεÄη υπόθεÄηÃ Äε δ»¼ηγορ»¼ό γραφείο (γ»α 
εξώδ»¼η ή δ»¼αÄτ»¼ή δ»ε¼δί¼ηÄη οφε»λήÃ) δεν απα»τείτα» 
Äυγ¼ατάθεÄη, έγ¼ρ»Äη ή εξουÄ»οδότηÄη του οφε»λέτη 
(βλ. Äτο»χείο β9, Äτ9 τηÃ παρ. 1 του άρθρου 6 , Äτο»χείο Äτ9 
τηÃ παρ. 2 του άρθρου 9 Γ.Κ.Π.�.), αρμόδ»οÃ δε γ»α τ»Ã 
¼αταγγελλόμενεÃ α»τ»άÄε»Ã (περί Äυνεχών οχλήÄεων 
ή/¼α» προÄβλητ»¼ήÃ Äυμπερ»φοράÃ) είνα» ο ο»¼είοÃ δ»-
¼ηγορ»¼όÃ ÄύλλογοÃ (βλ. ¼α» υπ9 αρ. 49/2011 απόφαÄη 
τηÃ ΑρχήÃ, Γνωμ. 598/2012  £Κ, από 14.11.2014 δελτίο 
¤ύπου �£Α).

3.1.6.2. Ιδ»ωτ»¼ή Ο»¼ονομία
Η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία, Äύμφωνα με την οποία η 

��Η Α� δεν »¼ανοποίηÄε το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ του 
υπο¼ε»μένου των δεδομένων Äε πληροφορίεÃ που το 

αφορούν. Η Αρχή, με την απόφαÄη 2/2020, επέβαλε 
Äτη ��Η Α� ¼ύρωÄη, ¼αθώÃ, όπωÃ προέ¼υψε, η ��Η, 
ωÃ υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, παραβίαÄε τ»Ã παρ. 3, 4 
¼α» 15 των άρθρων 12 του Γ.Κ.Π.�. £υγ¼ε¼ρ»μένα, η ��Η 
δεν απάντηÄε Äτην από 17-05-2019 αίτηÄη τηÃ ¼αταγ-
γέλλουÄαÃ γ»α πρόÄβαÄη Äτα προÄωπ»¼ά τηÃ δεδομένα 
(Äε ÄχέÄη με το αίτημά τηÃ γ»α χορήγηÄη αντ»γράφου 
τηÃ φυÄ»¼ήÃ ¼α» ηλε¼τρον»¼ήÃ τηÃ επ»¼ο»νωνίαÃ με τη 
��Η γ»α τη χρον»¼ή περίοδο από το 2015 έωÃ την ημε-
ρομηνία τηÃ αίτηÄηÃ). �»δ»¼ότερα, όπωÃ δ»απ»Äτώθη¼ε, 
η ��Η, ωÃ υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, δεν απάντηÄε Äτην 
¼αταγγέλλουÄα, ¼αταρχάÃ, εντόÃ μηνόÃ από την παρα-
λαβή του α»τήματοÃ ¼α» δεν ενημέρωÄε, ωÃ όφε»λε, την 
¼αταγγέλλουÄα, εντόÃ μηνόÃ, από την παραλαβή του 
α»τήματοÃ, γ»α την αδυναμία άμεÄηÃ ανταπό¼ρ»ÄηÃ ¼α» 
»¼ανοποίηÄηÃ του α»τήματόÃ τηÃ ¼αθώÃ ¼α» γ»α τουÃ λό-
γουÃ ¼αθυÄτέρηÄηÃ, ζητώνταÃ περα»τέρω παράταÄη 
τηÃ προθεÄμίαÃ (βλ. τηÃ παρ. 3 ¼α» 4 του άρθρου 12 του 
Γ.Κ.Π.�.). ΛαμβάνονταÃ δε υπόψη την υποτροπή τηÃ λόγω 
τηÃ προηγούμενηÃ ίδ»αÃ παράβαÄηÃ που δ»απ»Äτώθη¼ε 
με την απόφαÄη τηÃ ΑρχήÃ 15/2019, η Αρχή έ¼ρ»νε ότ», 
Äτη Äυγ¼ε¼ρ»μένη περίπτωÄη, με βάÄη τ»Ã περ»ÄτάÄε»Ã 
που δ»απ»Äτώθη¼αν, θα πρέπε» να επ»βληθεί αποτελε-
Äματ»¼ό, αναλογ»¼ό ¼α» αποτρεπτ»¼ό δ»ο»¼ητ»¼ό χρημα-
τ»¼ό πρόÄτ»μο γ»α την τ»μωρία τηÃ παράνομηÃ αυτήÃ 
Äυμπερ»φοράÃ, ¼α» Äυγ¼ε¼ρ»μένα δ»ο»¼ητ»¼ό πρόÄτ»μο 
ύψουÃ 5.000 ευρώ.

Περα»τέρω, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία με δ»αÄυνορ»α-
¼ό χαρα¼τήρα, ¼ατά πολυεθν»¼ήÃ ετα»ρείαÃ που δ»αθέτε» 
ψηφ»α¼ή εφαρμογή γ»α ηλε¼τρον»¼έÃ πωλήÄε»Ã προϊό-
ντων, Äύμφωνα με την οποία, η εφαρμογή δ»ατηρεί τα 
Äτο»χεία τηÃ π»Äτωτ»¼ήÃ ¼άρταÃ του ¼αταναλωτή, χωρίÃ 
την ενημέρωÄη ¼α» Äυγ¼ατάθεÄή του. Αφού ζητήθη¼αν 
ο» απόψε»Ã του εδρεύοντοÃ Äτην �λλάδα τμήματοÃ του 
ομίλου, δ»απ»Äτώθη¼ε ότ» ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ 
εδρεύε» ε¼τόÃ �λλάδαÃ ¼α» Äυγ¼ε¼ρ»μένα Äτη Βαυαρία 
τηÃ ΓερμανίαÃ. Η Αρχή ε»Äήγαγε Äχετ»¼ό αίτημα Äυνερ-
γαÄίαÃ Äτο ÄύÄτημα πληροφόρηÄηÃ γ»α την εÄωτερ»¼ή 
αγορά (IMI - entry number 160473/02-11-2020) ¼α» α¼ο-
λούθωÃ η βαυαρ»¼ή αρχή ανέλαβε την εξέταÄη τηÃ υπό-
θεÄηÃ ωÃ επ»¼εφαλήÃ εποπτ»¼ή Αρχή (άρθρ. 60 Γ.Κ.Π.�.).

Υποβλήθη¼ε Äτην Αρχή ¼αταγγελία ¼ατά μεÄ»τ»¼ού 
γραφείου, Äύμφωνα με την οποία ο ¼αταγγελλόμενοÃ 
μεÄίτηÃ με την »δ»ο¼τήτρ»α του α¼»νήτου, το οποίο μ»-
Äθώνε» η ¼αταγγέλλουÄα, τηÃ ζήτηÄε να φωτογραφήÄε» 
το α¼ίνητο αυτό, προ¼ε»μένου να γίνε» αγγελία πώληÄήÃ 
του. Η Αρχή αρχε»οθέτηÄε την υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/1147-1/ 
25-05-2020 ¼αταγγελία ωÃ αβάÄ»μη, ¼αθώÃ από τα προ-
Ä¼ομ»ζόμενα Äτο»χεία Äχετ»¼ά με την επίμαχη αγγελία 
πώληÄηÃ α¼»νήτου δεν προέ¼υψε δημοÄίευÄη προÄω-
π»¼ών δεδομένων τηÃ ¼αταγγέλλουÄαÃ ¼α» παραβίαÄη 
τηÃ νομοθεÄίαÃ περί προÄωπ»¼ών δεδομένων. �πίÄηÃ, η 
Αρχή εξέταÄε ¼α» αρχε»οθέτηÄε ¼αταγγελία ¼ατά μεÄ»τ»-
¼ού γραφείου γ»α παράνομη, ¼ατά τον ¼αταγγέλλοντα, 
Äυλλογή ο»¼ονομ»¼ών Äτο»χείων Äτο πλαίÄ»ο ÄύναψηÃ 
μίÄθωÄηÃ α¼»νήτων (Γ/�Ξ/6239-1/28-09-2020) ωÃ αόρ»-
Äτη/ατε¼μηρίωτη, απαράδε¼τη λόγω μη τήρηÄηÃ προ-
δ»¼αÄίαÃ, αφού ο ¼αταγγέλλων δεν απευθύνθη¼ε πρώτα 
Äτον ¼αταγγελλόμενο ωÃ υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ γ»α 
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την άÄ¼ηÄη των ε¼ του Γ.Κ.Π.�. δ»¼α»ωμάτων του, αλλά 
¼α» λόγω αναρμοδ»ότηταÃ τηÃ ΑρχήÃ όÄον αφορά το 
αίτημα του ¼αταγγέλλοντοÃ γ»α ανά¼ληÄη τηÃ άδε»αÃ του 
μεÄ»τ»¼ού γραφείου ¼α» την ενδεχόμενη προÄβολή τηÃ 
προÄωπ»¼ότηταÃ του ¼αταγγέλλοντοÃ από τυχόν δ»άδο-
Äη ψευδών πληροφορ»ών, όπωÃ αναφέρετα» Äτην ¼αταγ-
γελία, γ»α την οποία αρμόδ»α είνα» τα ο»¼εία δ»¼αÄτήρ»α.

Περα»τέρω, η Αρχή απέÄτε»λε το υπό Äτο»χεία 
Γ/�Ξ/7182-2/04-12-2020 έγγραφο με ÄύÄταÄη Äε ετα»-
ρεία παροχήÃ π»ÄτώÄεων, γ»α περ»Äτατ»¼ό παραβίαÄηÃ 
του οποίου έλαβε γνώÄη Äτο πλαίÄ»ο εξέταÄηÃ ¼αταγ-
γελίαÃ ¼ατά ετα»ρείαÃ μίÄθωÄηÃ οχημάτων, εδρεύουÄαÃ 
Äτ»Ã ΗΠΑ, η οποία αφορούÄε Äυναλλαγή με π»Äτωτ»¼ή 
¼άρτα ε¼δοθείÄα Äτην �λλάδα. £ύμφωνα με την ¼α-
ταγγελία, Äε »¼ανοποίηÄη α»τήματοÃ πρόÄβαÄηÃ τηÃ 
¼αταγγέλλουÄαÃ Äε ηχογραφημένεÃ Äυνομ»λίεÃ, τηÃ 
¼ο»νοπο»ήθη¼αν, μεταξύ άλλων, ¼α» Äυνομ»λίεÃ τρίτου 
πελάτη τηÃ ετα»ρείαÃ π»ÄτώÄεων. Η Αρχή επ»Äήμανε τ»Ã 
υποχρεώÄε»Ã του υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ Äύμφωνα με 
το άρθρο 33 Γ.Κ.Π.�. ¼α», επέÄτηÄε την προÄοχή του γ»α 
τυχόν μελλοντ»¼ά περ»Äτατ»¼ά παραβίαÄηÃ δεδομένων, 
αναφορ»¼ά με τη Äτάθμ»Äη την οποία οφείλε» να ¼άνε» 
ωÃ προÃ το αν προ¼ύπτε», εξ αυτών, υποχρέωÄη γνω-
ÄτοποίηÄήÃ τουÃ Äτην Αρχή ή όχ» (βλ. ε»δ»¼ότερα γ»α τα 
περ»Äτατ»¼ά παραβίαÄηÃ την ενότητα 3.4 Π�ΡΙ£¤Α¤ΙΚΑ 
ΠΑΡΑΒΙΑ£Η£).

�πίÄηÃ, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία Äύμφωνα με την 
οποία αναρτώντα» ανα¼ο»νώÄε»Ã που αφορούν τουÃ 
ενοί¼ουÃ πολυ¼ατο»¼ίαÃ Äε γυάλ»νη προθή¼η  - ¼λε»-
δωμένο πίνα¼α ανα¼ο»νώÄεων, Äτο »Äόγε»ο τηÃ πολυ-
¼ατο»¼ίαÃ δίπλα Äτην πόρτα του αÄανÄέρ Äε εμφανέÃ 
Äημείο, προÄ»τό Äε τρίτουÃ, πλην των Äυν»δ»ο¼τητών 
τηÃ πολυ¼ατο»¼ίαÃ. Η Αρχή απέÄτε»λε το υπό Äτο»χεία 
Γ/�Ξ/4299-1/15-07-2020 απαντητ»¼ό έγγραφο προÃ τη 
δ»αχε»ρίÄτρ»α τηÃ πολυ¼ατο»¼ίαÃ εφ»ÄτώνταÃ την προ-
Äοχή τηÃ Äτη νομοθεÄία περί προÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών 
δεδομένων, Äύμφωνα με την οποία ο» ανα¼ο»νώÄε»Ã που 
αφορούν τουÃ ενοί¼ουÃ είνα» Ä¼όπ»μο να αναρτώντα» 
Äε χώρο τηÃ πολυ¼ατο»¼ίαÃ μη προÄβάÄ»μο Äε τρίτουÃ, 
πλην των ενδ»αφερομένων Äυν»δ»ο¼τητών ή, εάν αυτό 
δεν είνα» εφ»¼τό, Äε Äημείο Äτο οποίο η πρόÄβαÄη τρί-
των - επ»Ä¼επτών είνα» δυÄχερήÃ (όπωÃ π.χ. Äτον τοίχο 
τηÃ Ä¼άλαÃ του πρώτου προÃ τον δεύτερο όροφο ή Äτον 
τοίχο τηÃ Ä¼άλαÃ μεταξύ »Äογείου ¼α» υπογείου), επ»Äη-
μαίνονταÃ ταυτόχρονα ότ» η ενημέρωÄη των Äυν»δ»ο-
¼τητών με άλλουÃ τρόπουÃ, όπωÃ προφορ»¼ά ¼ατ9 »δίαν, 
Äτο πλαίÄ»ο τα¼τ»¼ήÃ ή έ¼τα¼τηÃ Γεν»¼ήÃ £υνέλευÄηÃ ή 
με αποÄτολή επ»ÄτολήÃ Äε ¼λε»Äτό φά¼ελο δεν παρου-
Ä»άζε» ζητήματα από απόψεωÃ προÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών 
δεδομένων. £ε ανάλογη δε ¼αταγγελία, η Αρχή απηύθυ-
νε την υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/7762-2/15-02-2020 ÄύÄταÄη 
προÃ τουÃ δ»αχε»ρ»ÄτέÃ πολυ¼ατο»¼ίαÃ επ»ÄημαίνονταÃ 
τα παραπάνω ¼α» ότ» επί τη βάÄε» των άρθρων 5 ¼α» 6 του 
Γ.Κ.Π.�. η Αρχή δ»απ»Äτώνε» ότ» είνα» επ»τρεπτή η ¼ατά 
τα ανωτέρω ανάρτηÄη δεδομένων που Äχετίζοντα» με 
¼ο»νόχρηÄτεÃ δαπάνεÃ/οφε»λέÃ με Ä¼οπό την ε¼πλήρω-
Äη των Äυμβατ»¼ών υποχρεώÄεων ¼α» τη Äχετ»¼ή ενη-
μέρωÄη τηÃ Äυν»δ»ο¼τηÄίαÃ ¼α», επομένωÃ, προ¼ύπτε» 
εξ αντ»δ»αÄτολήÃ ότ» δεν είνα» επ»τρεπτή η άνευ ετέρου 

τ»νόÃ ανάρτηÄη άλλων δεδομένων Äε ÄχέÄη με τ»Ã ¼ο»νό-
χρηÄτεÃ οφε»λέÃ που υπερβαίνουν τον προαναφερόμενο 
Ä¼οπό, όπωÃ η ανάρτηÄη επ»ÄτολήÃ των δ»αχε»ρ»Äτών 
απευθυνόμενηÃ μόνον προÃ την ¼αταγγέλλουÄα, πολλώ 
δε μάλλον όταν η εν λόγω ανάρτηÄη δεν λαμβάνε» χώρα 
με τέτο»ον τρόπο, ώÄτε να απο¼λείετα» η ευχερήÃ πρό-
ÄβαÄη τρίτων πλην των Äυν»δ»ο¼τητών Äε αυτά.

3.1.6.3. ΥπηρεÄίεÃ �»αδ»¼τύου

�ηχανέÃ αναζήτηÄηÃ, ¼ατάργηÄη ÄυνδέÄμων από 
αποτελέÄματα δ»αδ»¼τυα¼ήÃ αναζήτηÄηÃ

Η Αρχή, απαντώνταÃ Äε Äχετ»¼ό έγγραφο του  ομ»-
¼ού £υμβουλίου του ΚράτουÃ του Υπουργείου Ο»¼ονο-
μ»¼ών - Κεντρ»¼ή ΥπηρεÄία, εξέθεÄε τηÃ υπό Äτο»χεία 
Γ/�Ξ/8460/09-12-2020 απόψε»Ã Äχετ»¼ά με το προδ»¼α-
Äτ»¼ό ερώτημα (C-460/20) Bundesgerichtshof (Γερμανία) 
ενώπ»ον του ���, με το οποίο τίθεντα» ερωτήματα Äχετ»-
¼ά με την ερμηνεία του Γ.Κ.Π.�. ¼α» ε»δ»¼ότερα αναφορ»¼ά 
με την αξίωÄη δ»αγραφήÃ ÄυνδέÄμων (links) που εμφα-
νίζοντα» Äτα αποτελέÄματα δ»αδ»¼τυα¼ήÃ αναζήτηÄηÃ, 
ο» οποίο» Äυνδέουν τουÃ ενάγοντεÃ τηÃ ¼ύρ»αÃ δί¼ηÃ με 
δ»αδ»¼τυα¼ά άρθρα τρίτου, τα οποία τουÃ προÄδ»ορίζουν 
¼α» περ»έχουν ενίοτε φωτογραφίεÃ τουÃ, ¼αθώÃ ¼α» πα-
ράλε»ψηÃ εμφάν»ÄηÃ των φωτογραφ»ών αυτών υπό τη 
μορφή μ»¼ρογραφ»ών προεπ»Ä¼όπηÄηÃ (thumbnails). H 
Αρχή αποφάνθη¼ε, ωÃ προÃ το γεν»¼ότερο ζήτημα τηÃ 
α¼ρίβε»αÃ του περ»εχομένου των πληροφορ»ών Äε ÄχέÄη 
με την »¼ανοποίηÄη του α»τήματοÃ γ»α απάλε»ψη από τ»Ã 
μηχανέÃ αναζήτηÄηÃ από τον ¼ατάλογο αποτελεÄμάτων 
που εμφανίζετα» ¼ατόπ»ν αναζήτηÄηÃ -μέÄω τηÃ υπηρε-
ÄίαÃ «μηχανήÃ αναζήτηÄηÃ» που παρέχε» η ετα»ρεία- Äυν-
δέÄμων προÃ δημοÄ»ευμένεÃ από τρίτουÃ »ÄτοÄελίδεÃ 
που περ»έχουν πληροφορίεÃ Äχετ»¼ά με τα υπο¼είμενα, 
ότ» το ζήτημα τηÃ α¼ρίβε»αÃ του περ»εχομένου πρέπε» 
να αποδε»¼νύετα» Äτον φορέα ε¼μετάλλευÄηÃ τηÃ μηχα-
νήÃ αναζήτηÄηÃ με Äυγ¼ε¼ρ»μένα Äτο»χεία, »δίωÃ μέÄα 
από δ»¼αÄτ»¼έÃ αποφάÄε»Ã που έχουν ε¼δοθεί υπέρ των 
υπο¼ε»μένων των δεδομένων. �π»Äήμανε δε ότ» Äύμφω-
να με τη νομολογία τηÃ (βλ. »δίωÃ αποφάÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ 
82/2016, 83/2016 ¼α» 25/2019), όπου έχε» τεθεί το ζήτημα 
τηÃ α¼ρίβε»αÃ του περ»εχομένου, λαμβάνετα» υπόψη το 
εάν ¼ατά την εξέταÄη τηÃ νομ»μότηταÃ τηÃ επίμαχηÃ πλη-
ροφορίαÃ αυτό έχε» δ»απ»Äτωθεί από δ»¼αÄτ»¼ή αρχή. Ο» 
ωÃ άνω ¼ρίÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ είνα» ÄύμφωνεÃ ¼α» με το από 
26.11.2004 Äχετ»¼ό έγγραφο τηÃ ΟμάδαÃ �ργαÄίαÃ του 
άρθρου 29, Äύμφωνα με το οποίο «ο» ΑρχέÃ ΠροÄταÄίαÃ 
δεν έχουν γεν»¼ώÃ την εξουÄία ¼α» δεν νομ»μοπο»ούντα» 
να αÄχολούντα» με πληροφορίεÃ ο» οποίεÃ είνα» π»θανόν 
να Äυν»Äτούν αÄτ»¼ό ή πο»ν»¼ό αδί¼ημα δ»απραττόμενο 
δ»ά του λόγου […] ¼α» η θέÄη τηÃ ΑρχήÃ ΠροÄταÄίαÃ θα 
είνα» δ»αφορετ»¼ή αν ένα δ»¼αÄτήρ»ο έχε» ¼ρίνε» ότ» η 
δημοÄίευÄη τηÃ πληροφορίαÃ είνα» πραγματ»¼ά πο»ν»¼ό 
αδί¼ημα ή προÄβάλλε» άλλουÃ νόμουÃ», υποδε»¼νύονταÃ 
ότ» η ανα¼ρίβε»α του περ»εχομένου πρέπε» να αποδε»¼νύ-
ετα» μέÄα από δ»¼αÄτ»¼έÃ αποφάÄε»Ã.

Περα»τέρω, η Αρχή αρχε»οθέτηÄε ¼αταγγελίεÃ ¼ατά τηÃ 
Google, ωÃ απαράδε¼τεÃ (όπωÃ Γ/�Ξ/1252/14-02-2020), 
Äτ»Ã περ»πτώÄε»Ã Äτ»Ã οποίεÃ δεν τηρήθη¼ε η προβλεπό-
μενη προδ»¼αÄία άÄ¼ηÄηÃ δ»¼α»ώματοÃ δ»αγραφήÃ προÃ 
την ετα»ρεία. Η Αρχή επ»Äήμανε ÄτουÃ ¼αταγγέλλοντεÃ 
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να αÄ¼ήÄουν, πρ»ν από την υποβολή ¼αταγγελίαÃ Äτην 
Αρχή, τα δ»¼α»ώματά τουÃ προÃ τον υπεύθυνο επεξερ-
γαÄίαÃ. £υγ¼ε¼ρ»μένα, γ»α τη δ»αγραφή ÄυνδέÄμων από 
τη μηχανή αναζήτηÄηÃ τηÃ Google, πρέπε» ¼αταρχάÃ να 
υποβληθεί προÃ την ετα»ρεία α»τ»ολογημένο αίτημα (βλ. 
¼α» την ε»δ»¼ή φόρμα επ»¼ο»νωνίαÃ που δ»ατίθετα» γ»α τον 
Ä¼οπό αυτό Äτην »ÄτοÄελίδα τηÃ), αναφέρονταÃ τουÃ 
Äυγ¼ε¼ρ»μένουÃ ÄυνδέÄμουÃ, γ»α τουÃ οποίουÃ υποβάλ-
λετα» το αίτημα δ»αγραφήÃ (βλ. Äχετ»¼ά ¼α» αποφάÄε»Ã 
τηÃ ΑρχήÃ 82, 83 ¼α» 84/2016, 74/2018, 25/2019).

�»αγραφή από »ÄτοÄελίδεÃ
Υποβλήθη¼αν Äτην Αρχή ¼αταγγελίεÃ γ»α δ»αγραφή 

αναρτήÄεων Äε δ»άφορεÃ »ÄτοÄελίδεÃ ή/¼α» μέÄα ¼ο»-
νων»¼ήÃ δ»¼τύωÄηÃ (π.χ. Facebook). Η Αρχή ¼αθοδήγηÄε 
τουÃ ¼αταγγέλλοντεÃ να αÄ¼ήÄουν τα δ»¼α»ώματά τουÃ, 
ωÃ υπο¼είμενα των δεδομένων, προÃ τον ε¼άÄτοτε υπεύ-
θυνο επεξεργαÄίαÃ. Η αίτηÄη δ»αγραφήÃ δεδομένων από 
το δ»αδί¼τυο πρέπε» πρωτίÄτωÃ να υποβληθεί προÃ τον 
υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ (υπεύθυνο τηÃ εν λόγω ανάρτη-
ÄηÃ/δ»αχε»ρ»Äτή τηÃ ε¼άÄτοτε »ÄτοÄελίδαÃ ή ¼α» το ίδ»ο 
το μέÄο ¼ο»νων»¼ήÃ δ»¼τύωÄηÃ/ετα»ρεία ε¼μετάλλευÄήÃ 
του), ¼α» Äε περίπτωÄη που το ζήτημα δεν επ»λυθεί, η 
Αρχή μπορεί να δεχθεί την ¼αταγγελία ¼α» να εξετάÄε» 
εάν Äυντρέχε» περίπτωÄη παραβίαÄηÃ δ»¼α»ώματοÃ.

�άν δε η Äυγ¼ε¼ρ»μένη »ÄτοÄελίδα δεν έχε» έδρα Äτην 
�λλάδα, αλλά εντόÃ τηÃ ��, η Äυγ¼ε¼ρ»μένη ¼αταγγελία 
θα εξεταÄθεί Äτο πλαίÄ»ο του μηχαν»Äμού ÄυνεργαÄίαÃ 
των εποπτ»¼ών αρχών του Γ.Κ.Π.�. (βλ. άρθρα 3, 55 - 56, 
60 - 62 Γ.Κ.Π.�.).

3.1.7.    ΗΛ�Κ¤ΡΟ ΙΚ�£ �ΠΙΚΟΙ Ω Ι�£

3.1.7.1.  Πάροχο» υπηρεÄ»ών ηλε¼τρον»¼ών 
επ»¼ο»νων»ών

H Αρχή, Äτο πλαίÄ»ο εξέταÄηÃ ¼αταγγελίαÃ, δ»απίÄτωÄε 
ότ» Äτον δ»αδ»¼τυα¼ό τόπο του Ο¤� ¼α», ε»δ»¼ότερα, Äτην 
ενότητα «Πολ»τ»¼ή προÄταÄίαÃ δεδομένων» αναφέρετα» 
ότ» «(...) ο Ο¤� ¼α» η COSMOTE έχουν ορίÄε» Υπεύθυνο 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (Data Privacy Officer - DPO) με 
βάÄη τ»Ã δ»ατάξε»Ã τηÃ »ÄχύουÄαÃ νομοθεÄίαÃ. Γ»α την 
άÄ¼ηÄη των δ»¼α»ωμάτων ÄαÃ, μπορείτε να: Äτείλετε 
e-mail Äτο customerprivacy@cosmote.gr ή (…)», ενώ 
το ίδ»ο ¼είμενο υπάρχε» ¼α» Äτ»Ã ÄυμβάÄε»Ã με τουÃ Äυν-
δρομητέÃ των ωÃ άνω ετα»ρε»ών. Η Αρχή, με το υπό Äτο»-
χεία Γ/�Ξ/3993-1/06-07-2020 έγγραφο ενημέρωÄε τον 
Ο¤� ότ» από το ωÃ άνω ενημερωτ»¼ό ¼είμενο αναφορ»¼ά 
με τα Äτο»χεία επ»¼ο»νωνίαÃ του Υπευθύνου ΠροÄταÄίαÃ 
�εδομένων δεν αποÄαφηνίζετα» πλήρωÃ ότ» η αναφε-
ρόμενη Äε αυτό ηλε¼τρον»¼ή δ»εύθυνÄη αντ»Äτο»χεί Äε 
αυτή του Υπευθύνου ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων γ»α τ»Ã 
δύο ετα»ρείεÃ (υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ), ενώ επίÄηÃ 
δεν περ»γράφετα» ότ» η επ»¼ο»νωνία των υπο¼ε»μένων 
των δεδομένων μαζί του μπορεί να πραγματοπο»ηθεί 
γ»α ¼άθε ζήτημα Äχετ»¼ό με την επεξεργαÄία των δε-
δομένων τουÃ - ¼α» όχ» μόνο γ»α ζήτημα Äχετ»¼ά με την 
άÄ¼ηÄη των δ»¼α»ωμάτων τουÃ. �ξάλλου, όπωÃ επίÄηÃ 
επ»Äήμανε η Αρχή Äτο εν λόγω έγγραφο, τα δ»¼α»ώματα 
αÄ¼ούντα» προÃ τον υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ, ο οποίοÃ 
έχε» την υποχρέωÄη να ανταπο¼ρ»θεί Äε αυτά δυνάμε» 
του άρθρου 12 του Γ.Κ.Π.�., ¼α» όχ» προÃ Äτον Υπεύθυνο 

ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων. ΩÃ ε¼ τούτου, η Αρχή ¼άλεÄε 
τον Ο¤� να προβεί Äτ»Ã ¼ατάλληλεÃ τροποπο»ήÄε»Ã τηÃ 
ενημέρωÄηÃ την οποία παρέχε» Äτα υπο¼είμενα των 
δεδομένων.

Περα»τέρω, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία η οποία αφο-
ρούÄε, μεταξύ άλλων, άÄ¼ηÄη δ»¼α»ώματοÃ φορητότη-
ταÃ δεδομένων, Äύμφωνα με το άρθρο 20 του Γ.Κ.Π.�., 
από Äυνδρομητή προÃ τον τηλεπ»¼ο»νων»α¼ό του πάρο-
χο Cosmote. H Αρχή, αφού ζήτηÄε τ»Ã απόψε»Ã τηÃ ετα»-
ρείαÃ ¼α» εξέταÄε τα Äτο»χεία του φα¼έλου τηÃ υπόθεÄηÃ, 
δ»απίÄτωÄε ότ» η αρχ»¼ή απάντηÄη τηÃ ετα»ρείαÃ προÃ 
τον Äυνδρομητή, Äτο πλαίÄ»ο »¼ανοποίηÄηÃ του δ»¼α»-
ώματόÃ του, δεν περ»είχε όλεÃ τ»Ã πληροφορίεÃ που τον 
αφορούν Äύμφωνα με τα ορ»ζόμενα Äτο άρθρο 20 του 
Γ.Κ.Π.�. £υγ¼ε¼ρ»μένα, δεν περ»είχε τ»Ã πληροφορίεÃ τ»Ã 
οποίεÃ του απέÄτε»λε, ¼ατόπ»ν νέου δ»¼ού του παραπό-
νου, Äε μεταγενέÄτερο χρόνο ¼α» ο» οποίεÃ Äχετίζοντα» 
με την υπηρεÄία «My COSMOTE» που αξ»οπο»εί ο Äυν-
δρομητήÃ. Ο» πληροφορίεÃ αυτέÃ θα έπρεπε να του είχαν 
δ»αβ»βαÄθεί εξ αρχήÃ, χωρίÃ να πρέπε» ο ÄυνδρομητήÃ 
να τ»Ã ζητήÄε» ε¼ νέου ε»δ»¼ώÃ. �πίÄηÃ, αν ¼α» ο ¼αταγ-
γέλλων δεν τ»Ã προÄδ»όρ»ζε, δεν χορηγήθη¼αν ¼α» με 
τ»Ã δύο απαντήÄε»Ã ¼α» άλλεÃ πληροφορίεÃ ο» οποίεÃ θα 
έπρεπε να περ»λαμβάνοντα» Äε μία απάντηÄη α»τήματοÃ 
Äυνδρομητή που αφορά άÄ¼ηÄη δ»¼α»ώματοÃ φορη-
τότηταÃ που παρέχοντα» από τον ίδ»ο ¼ατά το Äτάδ»ο 
ÄύναψηÃ τηÃ ÄύμβαÄηÃ, όπωÃ η εγγραφή του ή μη Äτο 
μητρώο του άρθρου 11 του ν. 3471/2006, η εναντίωÄή 
του ή μη Äτη δημοÄ»οποίηÄη των Äτο»χείων του ÄτουÃ 
δημόÄ»ουÃ ¼αταλόγουÃ, Äύμφωνα με τα ορ»ζόμενα Äτο 
άρθρο 10 του ν. 3471/2006, ή τυχόν ε»δ»¼ή Äυγ¼ατάθεÄη 
γ»α προωθητ»¼έÃ ενέργε»εÃ από την ετα»ρεία.

�πίÄηÃ, γ»α την ίδ»α υπόθεÄη, η Αρχή δ»απίÄτωÄε - με 
βάÄη τα έγγραφα του υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ - ότ» ο» 
αλλαγέÃ που γίνοντα» από Äυνδρομητή Äε προÄωπ»¼ά 
του Äτο»χεία (όπωÃ ταχυδρομ»¼ή δ»εύθυνÄη ¼α» αρ»θμόÃ 
ταυτότηταÃ) μέÄω τηÃ εφαρμογήÃ MyCosmote App δεν 
μεταβάλλουν τα Äτο»χεία του Äυνδρομητή που δ»ατη-
ρούντα» Äτα ÄυÄτήματα τηÃ ετα»ρείαÃ Äχετ»¼ά με τη Äύμ-
βαÄη παροχήÃ υπηρεÄ»ών ¼»νητήÃ τηλεφωνίαÃ που έχε» 
Äυνάψε» με την ετα»ρεία. ΒάÄε» των ανωτέρω, η Αρχή, με 
το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/4057-4/27-10-2020 έγγραφό τηÃ, 
επ»Äήμανε Äτην ετα»ρεία, ωÃ υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ, 
την τήρηÄη των εξήÃ:

1. να φροντίζε» γ»α την ορθή »¼ανοποίηÄη των δ»¼α»ω-
μάτων φορητότηταÃ Äτο μέλλον, ζητώνταÃ ταυτόχρονα 
την »¼ανοποίηÄη του Äυγ¼ε¼ρ»μένου α»τήματοÃ του ¼α-
ταγγέλλοντα αμελλητί με τη ÄυμπλήρωÄη των πληρο-
φορ»ών που εξέλε»παν από την απάντηÄη τηÃ ετα»ρείαÃ,

2. να επανεξετάÄε» τη δ»αδ»¼αÄία τροποποίηÄηÃ Äτο»-
χείων Äυνδρομητή μέÄω τηÃ εφαρμογήÃ MyCosmote 
App, υπό το πρίÄμα των αρχών του περ»ορ»Äμού του 
Ä¼οπού ¼α» τηÃ α¼ρίβε»αÃ, παρέχονταÃ ¼ατάλληλη ενη-
μέρωÄη, με ευχερή τρόπο, ÄτουÃ χρήÄτεÃ τηÃ εφαρμο-
γήÃ. Κα» τούτο δ»ότ», όπωÃ επ»Äήμανε η Αρχή με το ωÃ 
άνω έγγραφό τηÃ, παρέχονταÃ η ετα»ρεία τη δυνατότητα 
ÄτουÃ χρήÄτεÃ να μεταβάλλουν ¼άπο»α προÄωπ»¼ά τουÃ 
Äτο»χεία μέÄω τηÃ εφαρμογήÃ MyCosmote App αφενόÃ 
τουÃ δημ»ουργεί την προÄδο¼ία ότ» ¼ατ9 αυτόν τον τρόπο 
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προβαίνουν Äε Äυνολ»¼ή δ»όρθωÄη των αντίÄτο»χων 
Äτο»χείων τουÃ που η ετα»ρεία τηρεί (αφού δεν ενημε-
ρώνοντα» προÄη¼όντωÃ ¼α» ευχερώÃ ωÃ προÃ το ότ» ο» 
μεταβολέÃ των Äτο»χείων τουÃ Äτ»Ã οποίεÃ προβαίνουν 
μέÄω τηÃ εφαρμογήÃ MyCosmote App δεν επηρεάζουν 
τ»Ã αντίÄτο»χεÃ πληροφορίεÃ που έχουν ήδη ¼αταχωρη-
θεί Äτο πλαίÄ»ο ÄύναψηÃ τηÃ ÄύμβαÄηÃ) ¼α» αφετέρου 
¼αθ»Äτά μη Äαφή τον Ä¼οπό τηÃ εν λόγω επεξεργαÄίαÃ 
(αφού η μεταβολή των Äτο»χείων γίνετα» μόνο Äε επίπεδο 
εφαρμογήÃ ¼α» όχ» Äυνολ»¼ά Äτα ÄυÄτήματα τηÃ ετα»ρεί-
αÃ), εγείρονταÃ τελ»¼ά ζητήματα ωÃ προÃ την α¼ρίβε»α 
των δεδομένων τα οποία η ετα»ρεία τηρεί, ¼ατά παράβα-
Äη του Äτο»χείου δ9 τηÃ παρ. 1 του άρθρου 5 του Γ.Κ.Π.�.

Περα»τέρω, η Αρχή με το υπό Äτο»χείο Γ/�Ξ/4057-5/ 
29-10-2020 έγγραφο προÃ τον ¼αταγγέλλοντα, τον ενη-
μέρωÄε τόÄο γ»α τα ανωτέρω όÄο επίÄηÃ –λόγω του ότ» 
ο ¼αταγγέλλων μεταξύ άλλων δ»αμαρτυρόταν ¼α» γ»α 
το ότ» δεν γνώρ»ζε το ονοματεπώνυμο του Υπευθύνου 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων του υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ 
παρά μόνο αφού ρώτηÄε ε»δ»¼ώÃ προÃ τούτο– ¼α» γ»α 
το γεγονόÃ ότ» η δημοÄίευÄη του ονόματοÃ του Υπευ-
θύνου ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων τηÃ ετα»ρείαÃ δεν είνα» 
υποχρεωτ»¼ή, αρ¼εί να υπάρχουν ευχερώÃ τα Äτο»χεία 
επ»¼ο»νωνίαÃ αυτού, όπωÃ ταχυδρομ»¼ή δ»εύθυνÄη, Äυ-
γ¼ε¼ρ»μένοÃ τηλεφων»¼όÃ αρ»θμόÃ ¼α»/ή Äυγ¼ε¼ρ»μένη 
δ»εύθυνÄη ηλε¼τρον»¼ού ταχυδρομείου, παραπέμπονταÃ 
¼α» Äτ»Ã Äχετ»¼έÃ Κατευθυντήρ»εÃ ΓραμμέÃ γ»α τουÃ Υπευ-
θύνουÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ο» οποίεÃ έχουν εγ¼ρ»θεί 
από το �υρωπαϊ¼ό £υμβούλ»ο ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων.

3.1.7.2.  ΑζήτητεÃ ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ γ»α Ä¼ο-
πούÃ προώθηÄηÃ προϊόντων ή υπηρεÄ»ών

H Αρχή, ¼α» ¼ατά το έτοÃ 2020, εξέταÄε πλήθοÃ ¼αταγ-
γελ»ών αναφορ»¼ά με αζήτητεÃ ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νω-
νίεÃ (e-mail/sms) γ»α προωθητ»¼ούÃ Ä¼οπούÃ. Η Αρχή 
Äτ»Ã περ»πτώÄε»Ã αυτέÃ ομαδοπο»εί τ»Ã ¼αταγγελίεÃ ο» 
οποίεÃ Äτρέφοντα» ¼ατά ενόÃ υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ 
¼α» τ»Ã εξετάζε» Äυνολ»¼ά. £ε περ»πτώÄε»Ã μεμονωμένων 
¼αταγγελ»ών γ»α τ»Ã οποίεÃ ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ 
είτε παραδέχετα» το Äφάλμα είτε δεν έχε» Äαφή γνώÄη 
του νομ»¼ού πλα»Äίου (¼ατά ¼ανόνα πρό¼ε»τα» γ»α φορέα 
μ»¼ρού μεγέθουÃ), η Αρχή ενημερώνε» Äχετ»¼ώÃ μέÄω 
εγγράφων γ»α τ»Ã προϋποθέÄε»Ã νόμ»μηÃ αποÄτολήÃ δ»-
αφημ»Äτ»¼ών μηνυμάτων Äύμφωνα με το άρθρο 11 του 
ν. 3471/2006 ¼α» εφ»Äτά την προÄοχή γ»α μελλοντ»¼έÃ 
προωθητ»¼έÃ ενέργε»εÃ.

�πίÄηÃ, ¼ατά τουÃ πρώτουÃ μήνεÃ του 2020 ÄυνεχίÄτη-
¼ε η υποβολή ¼αταγγελ»ών Äτην Αρχή ο» οποίεÃ αφορού-
Äαν εγγραφή Äε υπηρεÄίεÃ πολυμεÄ»¼ήÃ πληροφόρηÄηÃ 
(λήψη sms από πενταψήφ»ουÃ αρ»θμούÃ) - βλ. Äχετ»¼ά 
¼α» την �τήÄ»α Έ¼θεÄη τηÃ ΑρχήÃ γ»α το 2019, ενότητα 
3.1.7.1. Ο» ¼αταγγελίεÃ αυτέÃ, όπωÃ Äυνέβα»νε ¼α» ¼ατά 
τα προηγούμενα έτη, δ»αβ»βάÄτη¼αν Äτην �θν»¼ή �π»-
τροπή ¤ηλεπ»¼ο»νων»ών ¼α» ¤αχυδρομείων (��¤¤) προÃ 
περα»τέρω δ»ερεύνηÄη, ¼αθώÃ Äτ»Ã περ»πτώÄε»Ã αυτέÃ το 
ουÄ»αÄτ»¼ό ζήτημα είνα» η νομ»μότητα τηÃ ÄύναψηÃ Äύμ-
βαÄηÃ μεταξύ του Äυνδρομητή τηλεφωνίαÃ ¼α» τηÃ υπη-
ρεÄίαÃ πολυμεÄ»¼ήÃ πληροφόρηÄηÃ. Η υποβολή των εν 
λόγω ¼αταγγελ»ών Äτην Αρχή με»ώθη¼ε ¼ατά πολύ μετά 
τον �άρτ»ο του 2020, δ»άÄτημα ¼ατά το οποίο τέθη¼ε 

Äε εφαρμογή ο τροποπο»ημένοÃ Κώδ»¼αÃ �εοντολογίαÃ 
τηÃ ��¤¤ γ»α την Παροχή ΥπηρεÄ»ών ΠολυμεÄ»¼ήÃ Πλη-
ροφόρηÄηÃ, με τον οποίο τροποπο»ήθη¼ε η δ»αδ»¼αÄία 
εγγραφήÃ των χρηÄτών (Β9 651).

3.1.7.3.  Ανεπ»θύμητεÃ τηλεφων»¼έÃ ¼λήÄε»Ã γ»α 
προωθητ»¼ό Ä¼οπό

Κατά το έτοÃ 2020 υποβλήθη¼αν περί τ»Ã 175 ¼αταγ-
γελίεÃ γ»α μη νόμ»μεÃ τηλεφων»¼έÃ ¼λήÄε»Ã γ»α Ä¼οπούÃ 
προώθηÄηÃ προϊόντων ¼α» υπηρεÄ»ών. £ε όÄεÃ από 
αυτέÃ τα Äτο»χεία είνα» πλήρη γ»α τη δ»ερεύνηÄη των 
¼αταγγελ»ών η Αρχή ζητεί τ»Ã απόψε»Ã των ¼αταγγελ-
λόμενων ετα»ρε»ών, ώÄτε να δ»απ»Äτωθεί ¼αταρχήν αν 
τίθετα» θέμα παράβαÄηÃ τηÃ νομοθεÄίαÃ ή όχ». Αν ¼α» η 
Αρχή παρέχε» Äτην »ÄτοÄελίδα τηÃ αναλυτ»¼έÃ οδηγίεÃ 
γ»α τα Äτο»χεία που απα»τούντα» γ»α την τε¼μηρίωÄη μ»αÃ 
¼αταγγελίαÃ, δεν είνα» λίγεÃ ο» ¼αταγγελίεÃ που δεν είνα» 
πλήρε»Ã. �ετά την αρχ»¼ή δ»ερεύνηÄη, ο» ¼αταγγελίεÃ 
ομαδοπο»ούντα» ανά υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ, ώÄτε 
να αντ»μετωπ»Äτούν εν»αία. �έÄα Äτο 2020 μεγάλοÃ 
αρ»θμόÃ ¼αταγγελ»ών αφορούÄε προώθηÄη ετα»ρε»ών 
ενέργε»αÃ. Η εξέταÄη αυτών των υποθέÄεων αναμένετα» 
εντόÃ του έτουÃ 2021.

£ε ε»δ»¼ότερεÃ υποθέÄε»Ã, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγε-
λία γ»α πραγματοποίηÄη ÄτοχευμένηÃ τηλεφων»¼ήÃ 
¼λήÄηÃ με την οποία το New York College πρότε»νε τη 
Äυμμετοχή του ¼αταγγέλλοντοÃ Äε επ»δοτούμενο από 
τον ΟΑ�� Äεμ»νάρ»ο που απευθύνετα» Äε ανέργουÃ. Ο 
υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ δεν μπόρεÄε να τε¼μηρ»ώÄε» 
τη νομ»μότητα τηÃ επεξεργαÄίαÃ, ¼ατά παράβαÄη τηÃ 
αρχήÃ τηÃ λογοδοÄίαÃ, όπωÃ επίÄηÃ δεν παρείχε Äτο»χεία 
γ»α τη γεν»¼ή πολ»τ»¼ή που α¼ολούθηÄε Äχετ»¼ά με την 
εν λόγω επεξεργαÄία. Η Αρχή, με την υπ9 αρ. 18/2020 
απόφαÄη, επέβαλε πρόÄτ»μο ύψουÃ 5.000 ευρώ γ»α μη 
Äύννομη επεξεργαÄία ¼α» μη τήρηÄη τηÃ υποχρέωÄηÃ 
λογοδοÄίαÃ ¼α» έδωÄε εντολή εντόÃ τρ»ών μηνών από 
την παραλαβή τηÃ απόφαÄηÃ να ¼αταÄτούν ÄύμφωνεÃ 
με τ»Ã δ»ατάξε»Ã του Γ.Κ.Π.�. ο» πράξε»Ã επεξεργαÄίαÃ 
των δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα που αφορούν 
ενδ»αφερομένουÃ γ»α Äυμμετοχή Äε επ»δοτούμενα προ-
γράμματα ε¼παίδευÄηÃ ¼α» να ληφθούν όλα τα αναγ¼αία 
μέτρα εÄωτερ»¼ήÃ ÄυμμόρφωÄηÃ ¼α» λογοδοÄίαÃ προÃ 
τ»Ã αρχέÃ των παρ. 1 ¼α» παρ. 2 του άρθρου 5 Äε Äυνδυ-
αÄμό με την παρ. 1 του άρθρου 6 Γ.Κ.Π.�.

3.1.7.4.  ΚαταγγελίεÃ Äε ÄχέÄη με π»θανέÃ 
ηλε¼τρον»¼έÃ απάτεÃ

�η απανάρτηÄη Äτο»χείων από »ÄτοÄελίδα
Η Αρχή, Äτο πλαίÄ»ο εξέταÄηÃ ¼αταγγελ»ών αναφορ»¼ά 

με την »ÄτοÄελίδα https://telephonelist.gr/, Äτην οποία 
βρίÄ¼ονταν αναρτημένα δεδομένα προÄωπ»¼ού χαρα-
¼τήρα χωρίÃ να υπάρχουν Äτο»χεία επ»¼ο»νωνίαÃ του 
υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ προ¼ε»μένου τα ενδ»αφερό-
μενα υπο¼είμενα των δεδομένων να αÄ¼ήÄουν τα δ»¼α»-
ώματά τουÃ, προχώρηÄε Äε δ»ερεύνηÄη τηÃ υπόθεÄηÃ, 
όπου δ»απίÄτωÄε, από τα Äτο»χεία που έλαβε μέÄω του 
¼αταχωρητή ονομάτων χώρου Europlanet, ότ» το φυÄ»¼ό 
πρόÄωπο γ»α το οποίο η Europlanet ενημέρωÄε αρχ»¼ά 
την Αρχή ότ» Äχετίζετα» με Äυναλλαγή με την εν λόγω 
ετα»ρεία δεν είχε τελ»¼ά ÄχέÄη με την εν λόγω »ÄτοÄελίδα. 
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Κατόπ»ν προφορ»¼ήÃ ενημέρωÄηÃ από την Europlanet 
ότ» η �»εύθυνÄη �ίωξηÃ Ηλε¼τρον»¼ού �γ¼λήματοÃ (�Η�) 
τηÃ �λλην»¼ήÃ ΑÄτυνομίαÃ δ»ερευνά Äχετ»¼ή υπόθεÄη, η 
Αρχή, με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/1539/25-02-2020 έγγραφό 
τηÃ, δ»αβίβαÄε Äτη �Η� τα Äτο»χεία που είνα» Äτη δ»ά-
θεÄη τηÃ ΑρχήÃ, προ¼ε»μένου να τα ÄυÄχετίÄε» με την 
έρευνά τηÃ, ζητώνταÃ επίÄηÃ από τη �Η� να ενημερώÄε» 
Äχετ»¼ώÃ την Αρχή Äε περίπτωÄη που εξα¼ρ»βώÄε» τα 
Äτο»χεία του εν λόγω υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ.

£ημε»ώνετα» ότ» Äτο πλαίÄ»ο τηÃ εν λόγω υπόθε-
ÄηÃ, η Αρχή ενημέρωÄε την ��¤¤, με το υπό Äτο»-
χεία Γ/�Ξ/7893/15-11-2019 έγγραφό τηÃ, Äχετ»¼ά με τη 
δ»απίÄτωÄη ότ» τα Äτο»χεία που αντ»Äτο»χούν Äτο πρό-
Äωπο που έχε» ¼αταχωρήÄε» το εν λόγω όνομα χώρου 
δεν είνα» α¼ρ»βή. Η ��¤¤ ενημέρωÄε την Αρχή ότ», με την 
υπ9 αρ. 34451/29-11-19 απόφαÄη του Προέδρου τηÃ, το 
όνομα χώρου telephonelist.gr απενεργοπο»ήθη¼ε. ΩÄτό-
Äο, μετά από την απενεργοποίηÄη του ονόματοÃ χώρου 
telephonelist.gr, εμφανίÄτη¼ε »ÄτοÄελίδα με παρόμο»α 
Äτο»χεία ¼α» δομή Äτο όνομα χώρου telephonelist.net. 
Από τα δημόÄ»α δ»αθέÄ»μα Äτο»χεία προ¼ύπτε» ότ» η ¼α-
ταχώρ»Äη του νέου ονόματοÃ χώρου έχε» γίνε» μέÄω ετα»-
ρείαÃ εγ¼ατεÄτημένηÃ ε¼τόÃ ��, ÄυνεπώÃ η Αρχή –όπωÃ 
ενημέρωÄε τη �Η� με το ωÃ άνω αναφερόμενο έγγραφό 
τηÃ– δεν έχε» τη δυνατότητα περα»τέρω δ»ερεύνηÄηÃ.

¤ηλεφων»¼έÃ ¼λήÄε»Ã με Ä¼οπό την προώθηÄη χρη-
ματ»Äτηρ»α¼ών προϊόντων

Η ωÃ άνω περίπτωÄη είνα» ¼ατά μία έννο»α ÄυναφήÃ -ωÃ 
προÃ την από¼ρυψη Äτο»χείων υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ- 
με πλήθοÃ ¼αταγγελ»ών που έλαβε η Αρχή ¼α» αφορούν 
Äε τηλεφων»¼έÃ ¼λήÄε»Ã με Ä¼οπό την προώθηÄη χρη-
ματ»Äτηρ»α¼ών προϊόντων, ÄυνήθωÃ μέÄω δ»αδ»¼τυα¼ών 
Äυναλλαγών (π.χ. τύπου forex), από τη δ»ερεύνηÄη των 
οποίων προ¼ύπτε» ότ» ο» ¼αλούντεÃ χρηÄ»μοπο»ούν τεχν»-
¼ή «caller id spoofing», δηλαδή αλλάζουν την ταυτότητα 
του ¼αλούντοÃ αρ»θμού Äε μη πραγματ»¼ό αρ»θμό με 
Ä¼οπό την εξαπάτηÄη των ¼αλούμενων. Η Αρχή εξέδωÄε 
Äχετ»¼ώÃ, Äτ»Ã 7/12/2020, δελτίο ¤ύπου (δ»αθέÄ»μο Äτον 
ÄύνδεÄμο https://www.dpa.gr/el/enimerwtiko/deltia/
anakoinosi-shetika-me-kataggelies-gia-tilefonikes-
kliseis-me-skopo-tin-proothisi), επ»ÄημαίνονταÃ ότ», 
αφού δεν είνα» δυνατό να προÄδ»ορ»Äτεί η ταυτότητα 
του υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ, δηλαδή το φυÄ»¼ό ή νο-
μ»¼ό πρόÄωπο γ»α λογαρ»αÄμό του οποίου πραγματο-
πο»ούντα» ο» τηλεφων»¼έÃ αυτέÃ ¼λήÄε»Ã, ¼αταγγελίεÃ 
με παρόμο»ο περ»εχόμενο ο» οποίεÃ υποβάλλοντα» Äτην 
Αρχή δεν είνα» δυνατόν να εξεταÄτούν περα»τέρω, ε¼τόÃ 
αν Äυνοδεύοντα» από Äτο»χεία γ»α τον προÄδ»ορ»Äμό 
του υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ. £το ίδ»ο δελτίο ¤ύπου η 
Αρχή επ»Äήμανε ότ», Äε περ»πτώÄε»Ã υποβολήÃ Äχετ»-
¼ών ¼αταγγελ»ών, επ»¼ο»νωνεί με τη �»εύθυνÄη �ίωξηÃ 
Ηλε¼τρον»¼ού �γ¼λήματοÃ ώÄτε, Äε περίπτωÄη που εξα-
¼ρ»βωθούν τα Äτο»χεία των υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ, 
να αÄ¼ήÄε» τ»Ã ¼ατά τ»Ã δ»ατάξε»Ã του Κανον»Äμού (��) 
2016/679 ¼α» του ν. 4624/2019 αρμοδ»ότητέÃ τηÃ, ενώ 
επίÄηÃ ενημέρωÄε τουÃ πολίτεÃ ότ» θα πρέπε» να αγνοούν 
παντελώÃ αυτέÃ τ»Ã ¼λήÄε»Ã ¼α» να μην εμπ»Äτεύοντα» 
όÄουÃ υπόÄχοντα» επενδύÄε»Ã με εύ¼ολο ¼έρδοÃ, παρά 
μόνο μετά από έγ¼υρη χρηματοο»¼ονομ»¼ή Äυμβουλή.

3.1.8. ΠΟΛΙ¤ΙΚΗ �ΠΙΚΟΙ Ω ΙΑ
Από τα μέÄα του 2019, με τ»Ã «τρ»πλέÃ» ε¼λογέÃ που 

πραγματοπο»ήθη¼αν Äτη χώρα μαÃ (ε¼λογέÃ γ»α το �υ-
ρωπαϊ¼ό Κο»νοβούλ»ο, δημοτ»¼έÃ/περ»φερε»α¼έÃ ε¼λογέÃ 
¼α» βουλευτ»¼έÃ ε¼λογέÃ), είχαν υποβληθεί πάνω από 40 
¼αταγγελίεÃ που Äχετίζοντα» με επεξεργαÄία δεδομένων 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äτο πλαίÄ»ο δραÄτηρ»οτήτων 
πολ»τ»¼ήÃ επ»¼ο»νωνίαÃ. Η εξέταÄη τηÃ πλε»ονότηταÃ των 
¼αταγγελ»ών αυτών ξε¼ίνηÄε εντόÃ του 2019 ¼α» ολο-
¼ληρώθη¼ε εντόÃ του 2020 με την έ¼δοÄη των Äχετ»¼ών 
αποφάÄεων. ΚρίÄ»μο Äτο»χείο Äτην εξέταÄη των ¼αταγγε-
λ»ών αυτών ήταν η ÄυμμόρφωÄη με τ»Ã ¼ατευθυντήρ»εÃ 
γραμμέÃ που εξέδωÄε η Αρχή γ»α την πολ»τ»¼ή επ»¼ο»νω-
νία του 2019, επ»χε»ρώνταÃ την επ»¼α»ροποίηÄη ¼α» την 
εύληπτη παρουÄίαÄη των ρυθμίÄεων τηÃ υπ9 αρ. 1/2010 
οδηγίαÃ τηÃ, αλλά ¼α» λαμβάνονταÃ υπόψη τ»Ã τροποπο»-
ήÄε»Ã Äτο άρθρο 11 του ν. 3471/2006 που επήλθαν με τον 
ν. 3917/2011, τ»Ã νέεÃ τεχνολογ»¼έÃ εξελίξε»Ã ¼α» ¼υρίωÃ 
την »Äχύ πλέον του Γεν»¼ού Κανον»Äμού (��) 2016/679.

Α¼ολουθεί παρουÄίαÄη των βαÄ»¼ών εξ αυτών των 
αποφάÄεων, ¼ατηγορ»οπο»ημένων ανάλογα με το μέÄο 
που έχε» επ»λεγεί γ»α την πολ»τ»¼ή επ»¼ο»νωνία.

�ε τ»Ã υπ9 αρ. 10, 11, 12, 13, 17, 19, 28, 34, 35, 36, 37, 38, 
39, 40, 41, 42, 43, 44, 46 ¼α» 58 αποφάÄε»Ã η Αρχή εξέταÄε 
¼αταγγελίεÃ γ»α αποÄτολή αζήτητηÃ πολ»τ»¼ήÃ επ»¼ο»νω-
νίαÃ μέÄω ηλε¼τρον»¼ών μέÄων, δηλαδή Äύντομων γρα-
πτών μηνυμάτων SMS ¼α» ηλε¼τρον»¼ού ταχυδρομείου 
(e-mail), ¼α» επέβαλε δ»ο»¼ητ»¼ά χρηματ»¼ά πρόÄτ»μα 
ύψουÃ από 1.000 έωÃ 4.000 ευρώ. ΩÃ ¼ύρ»α επ»βαρυντ»¼ά 
Äτο»χεία ελήφθηÄαν υπόψη, μεταξύ άλλων, ο» α¼όλουθεÃ 
περ»πτώÄε»Ã: αν δεν είχε εξαÄφαλ»Äτεί η απα»τούμενη 
προηγούμενη Äυγ¼ατάθεÄη του παραλήπτη ή αν δεν 
υπήρξε προηγούμενη παρόμο»α επαφή/επ»¼ο»νωνία, ο 
αρ»θμόÃ των μηνυμάτων που εÄτάληÄαν, αν ο υπεύθυνοÃ 
επεξεργαÄίαÃ παρείχε ÄτουÃ παραλήπτεÃ τη δυνατότητα 
μέÄω των επίμαχων μηνυμάτων να αÄ¼ήÄουν το δ»¼αί-
ωμα εναντίωÄηÃ με εύ¼ολο τρόπο ¼α» Äαφή, ¼α» αν ο 
υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ ÄυνεργάÄτη¼ε με την Αρχή 
παρέχονταÃ τ»Ã δ»ευ¼ρ»νίÄε»Ã που ζητήθη¼αν.

�π»πλέον, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελίεÃ γ»α αζήτητη 
ηλε¼τρον»¼ή επ»¼ο»νωνία πολ»τ»¼ού περ»εχομένου μέÄω 
τηλεφων»¼ών ¼λήÄεων ¼α» επέβαλε, αντίÄτο»χα, με την 
υπ9 αρ. 24 απόφαÄη δ»ο»¼ητ»¼ό πρόÄτ»μο ύψουÃ 3.000 
ευρώ ¼α» με την υπ9 αρ. 56 απόφαÄη δ»ο»¼ητ»¼ό πρόÄτ»μο 
ύψουÃ 1.000 ευρώ. �πίÄηÃ, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία 
γ»α αποÄτολή ψηφοδελτίων μέÄω παραδοÄ»α¼ού ταχυ-
δρομείου ¼α» μη »¼ανοποίηÄη δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ, 
επέβαλε δε με την υπ9 αρ. 29 απόφαÄή τηÃ δ»ο»¼ητ»¼ό 
πρόÄτ»μο ύψουÃ 3.000 ευρώ γ»α το γεγονόÃ ότ» ο υπεύ-
θυνοÃ επεξεργαÄίαÃ δεν ανταπο¼ρίθη¼ε Äτο δ»¼αίωμα 
πρόÄβαÄηÃ που αÄ¼ήθη¼ε.

£υμπληρωματ»¼ά, με την υπ9 αρ. 14 απόφαÄη, η Αρχή 
επέβαλε την ¼ύρωÄη τηÃ προε»δοποίηÄηÃ γ»α αποÄτολή 
αζήτητηÃ πολ»τ»¼ήÃ επ»¼ο»νωνίαÃ μέÄω μηνυμάτων ηλε-
¼τρον»¼ού ταχυδρομείου (e-mail), ενώ με την υπ9 αρ. 57 
απόφαÄή τηÃ, έ¼ρ»νε -αφού εξέταÄε ¼αταγγελία γ»α απο-
Äτολή αζήτητηÃ πολ»τ»¼ήÃ επ»¼ο»νωνίαÃ μέÄω Äύντομων 
γραπτών μηνυμάτων SMS- ότ» δεν Äυντρέχε» λόγοÃ επ»-
βολήÃ οπο»αÄδήποτε δ»ο»¼ητ»¼ήÃ ¼ύρωÄηÃ.
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¤έλοÃ, η Αρχή εξέδωÄε ¼α» την υπ9 αρ. 52 απόφαÄη, η 
οποία αφορά Äε ¼αταγγελία γ»α αποÄτολή αζήτητηÃ πο-
λ»τ»¼ήÃ επ»¼ο»νωνίαÃ μέÄω Äυμβατ»¼ού ταχυδρομείου Äε 
ÄύÄτημα γραφήÃ braille (γ»α αναλυτ»¼ότερη παρουÄίαÄη 
τηÃ εν λόγω απόφαÄηÃ βλ. ενότητα 3.1.4).

3.1.9. ��£Α �ΑΖΙΚΗ£ � Η��ΡΩ£Η£
Η Αρχή, Äτο πλαίÄ»ο τηÃ αυτεπάγγελτηÃ αρμοδ»ότη-

τάÃ τηÃ, δ»απίÄτωÄε ότ» ο» φωτογραφίεÃ δύο ανήλ»¼ων 
¼ορ»τÄ»ών που είχαν εξαφαν»Äθεί, ¼α» ο» οποίεÃ είχαν νο-
μίμωÃ δημοÄ»οπο»ηθεί μέÄω του ÄυÄτήματοÃ AMBER 
ALERT, εξα¼ολουθούÄαν να αναπαράγοντα» Äε δ»άφο-
ρεÃ, ¼υρίωÃ ενημερωτ»¼έÃ, »ÄτοÄελίδεÃ Äτο δ»αδί¼τυο 
¼α» μετά την επίτευξη του Ä¼οπού τηÃ δημοÄ»οποίηÄήÃ 
τουÃ (με την αίÄ»α ¼ατάληξη τηÃ ανεύρεÄήÃ τουÃ). Κα-
τόπ»ν αυτών, απηύθυνε ÄυÄτάÄε»Ã επ»ÄημαίνονταÃ ότ» 
¼ατόπ»ν τηÃ λήξηÃ AMBER ALERT γ»α τ»Ã εξαφαν»ÄθείÄεÃ 
ανήλ»¼εÃ 10 ετών που βρέθη¼αν Äτη ΘεÄÄαλονί¼η ¼α» 
Äτην Αθήνα αντίÄτο»χα, από τη Äτ»γμή που επετεύχθη ο 
Ä¼οπόÃ δεν χρε»άζετα» περα»τέρω έ¼θεÄη των προÄωπ»-
¼ών δεδομένων των πα»δ»ών. Γ»α τον λόγο αυτό, η Αρχή 
προε»δοποίηÄε ότ» πρέπε» να αποÄυρθούν αμέÄωÃ ο» 
φωτογραφίεÃ τουÃ που εμφανίζοντα» Äτην ανα¼οίνωÄη 
τηÃ εξαφάν»ÄηÃ ¼α» Äε ¼άθε δημοÄίευμα, οπο»αδήποτε 
δε ε»¼όνα τουÃ επ»τρέπετα» να εμφανίζετα» πλέον μόνο 
με την αναγ¼αία θόλωÄη (δελτίο ¤ύπου Γ/�Ξ/4118/15-
06-2020).

Η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία ¼ατά τηλεοπτ»¼ού Äταθ-
μού γ»α προβολή δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äε 
τηλεοπτ»¼έÃ ε¼πομπέÃ (δελτία ε»δήÄεων), ο» οποίεÃ έχουν 
αναρτηθεί ¼α» ωÃ βίντεο Äε »ÄτοÄελίδεÃ. Αναφορ»¼ά με 
την προβολή προÄωπ»¼ών δεδομένων τηÃ ¼αταγγέλ-
λουÄαÃ Äε τηλεοπτ»¼έÃ ε¼πομπέÃ, η Αρχή αρχε»οθέτη-
Äε (Γ/�Ξ/7361-1/30-12-2020, ανάλογεÃ απαντήÄε»Ã ¼α» 
ο» Γ/�Ξ/2794-1/27-07-2020, Γ/�Ξ/3531-1/07-08-2020) 
την ¼αταγγελία λόγω αναρμοδ»ότητάÃ τηÃ, ¼αθώÃ μετά 
τη Äυνταγματ»¼ή αναθεώρηÄη του 2001, με την οποία 
αντ»¼αταÄτάθη¼ε η παρ. 2 του άρθρου 15 του £υντάγ-
ματοÃ, ο έλεγχοÃ Äχετ»¼ά με το περ»εχόμενο των ραδ»ο-
τηλεοπτ»¼ών ε¼πομπών ¼α» η επ»βολή των δ»ο»¼ητ»¼ών 
¼υρώÄεων ανή¼ουν Äτην απο¼λε»Äτ»¼ή αρμοδ»ότητα 
του �θν»¼ού £υμβουλίου Ραδ»οτηλεόραÄηÃ (�£Ρ). Γ»α 
το περ»εχόμενο των αναφερόμενων τηλεοπτ»¼ών προ-
γραμμάτων απο¼λε»Äτ»¼ά αρμόδ»ο να επ»ληφθεί είνα» 
το �θν»¼ό £υμβούλ»ο Ραδ»οτηλεόραÄηÃ (βλ. »δίωÃ τ»Ã 
αποφάÄε»Ã 122, 140, 190/2012 ¼α» 11/2018). Περα»τέρω, 
αναφορ»¼ά με την επεξεργαÄία προÄωπ»¼ών δεδομένων 
Äε βίντεο που έχουν αναρτηθεί Äε »ÄτοÄελίδεÃ, η ¼αταγ-
γελία αρχε»οθετήθη¼ε ωÃ απαράδε¼τη λόγω μη τήρηÄηÃ 
τηÃ προδ»¼αÄίαÃ, ¼αθώÃ Äτη Äυγ¼ε¼ρ»μένη περίπτωÄη η 
¼αταγγέλλουÄα δεν είχε απευθυνθεί προÃ τον ε¼άÄτοτε 
υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ γ»α να αÄ¼ήÄε» τα προβλεπό-
μενα από τα άρθρα 15 έωÃ 22 του Γ.Κ.Π.�. δ»¼α»ώματα, 
όπου αυτά εφαρμόζοντα».

�πίÄηÃ, η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία ¼ατά εφημερί-
δαÃ Äχετ»¼ά με το αναφερόμενο από 15-05-2020 έντυ-
πο δημοÄίευμά τηÃ. £ε απάντηÄη τηÃ υπό Äτο»χεία 
Γ/�Ξ/3400-1/11-08-2020 η Αρχή επ»Äήμανε ότ» το επί-
μαχο δημοÄίευμα δεν αναφέρετα» ονομαÄτ»¼ά Äτην 
¼αταγγέλλουÄα αλλά Äτα δ»αμε»φθέντα Äτο �ημοτ»¼ό 

£υμβούλ»ο �ρέτρ»αÃ ¼α» Äε όÄα φέρετα» να ανέφερε 
ο ΠρόεδροÃ του �ημοτ»¼ού £υμβουλίου. Αναφορ»¼ά 
με την α¼ρίβε»α των λόγων αυτού ¼α» την ενδεχόμενη 
προÄβολή τηÃ προÄωπ»¼ότηταÃ, αρμόδ»α είνα» τα ο»¼εία 
δ»¼αÄτήρ»α (βλ. ενδε»¼τ»¼ά την υπ9 αρ. 43/2007 απόφα-
Äη τηÃ ΑρχήÃ, Ä¼. Γ.4, υπ9 αρ. 11/2008 απόφαÄη, Ä¼.11, 
υπ9 αρ. 63/2010 απόφαÄη, Ä¼. 16 με παραπομπή Äτην 
υπ9 αρ. 422/24.04.2000 απόφαÄη, ¼α» �τήÄ»α Έ¼θεÄη 
2017, 3.10. ���).

3.1.10. £Υ£¤Η�Α¤Α ΒΙ ¤�Ο�ΠΙ¤ΗΡΗ£Η£
Κατά το 2020 η Αρχή Äυνέχ»Äε να εξετάζε» περ»πτώÄε»Ã 

χρήÄηÃ ÄυÄτημάτων β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ, »δίωÃ γ»α τον 
Ä¼οπό τηÃ προÄταÄίαÃ προÄώπων ¼α» αγαθών. ΒαÄ»¼ό 
εργαλείο αποτελεί η γνωμοδότηÄη 3/2019 του �.£.Π.�., 
η οποία έλαβε την ορ»Äτ»¼ή τηÃ μορφή μέÄα Äτο έτοÃ, 
¼αθώÃ ¼α» η οδηγία 1/2011 ¼α» η πλούÄ»α νομολογία τηÃ 
ΑρχήÃ, ¼είμενα τα οποία ερμηνεύοντα» Äε ÄυνδυαÄμό 
με τ»Ã δ»ατάξε»Ã του Γ.Κ.Π.�. ΌπωÃ ¼α» τα προηγούμενα 
έτη υποβλήθη¼ε Äημαντ»¼όÃ αρ»θμόÃ ¼αταγγελ»ών που 
αφορούν ÄυÄτήματα β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ, η πλε»ονότητα 
των οποίων (Äχεδόν 2 Äτ»Ã 3) αφορά ÄυÄτήματα εγ¼ατε-
Äτημένα Äε ο»¼»α¼ούÃ χώρουÃ, γ»α Ä¼οπούÃ προÄταÄίαÃ 
τηÃ ¼ατο»¼ίαÃ. £τ»Ã περ»πτώÄε»Ã αυτέÃ η Αρχή ενημερώνε» 
τουÃ εμπλε¼όμενουÃ Äε ÄχέÄη με το θεÄμ»¼ό πλαίÄ»ο 
¼αθώÃ έχε» περ»ορ»Äμένη δυνατότητα παρέμβαÄηÃ (βλ. 
ετήÄ»α έ¼θεÄη 2018, ενότητα 3.1.9). Παράλληλα, παρα-
τηρήθη¼ε επίÄηÃ ότ» Äε αρ¼ετέÃ περ»πτώÄε»Ã υποβάλλο-
ντα» ¼αταγγελίεÃ Äε ÄχέÄη με ¼άμερεÃ που έναÃ πολίτηÃ 
έχε» παρατηρήÄε», χωρίÃ όμωÃ να έχουν προηγουμένωÃ 
αÄ¼ηθεί δ»¼α»ώματα (π.χ. πρόÄβαÄηÃ ή εναντίωÄηÃ) 
προÃ τον υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ ¼α» χωρίÃ να προ¼ύ-
πτε» ότ» ο ¼αταγγέλλων επηρεάζετα» ωÃ υπο¼είμενο των 
δεδομένων από τ»Ã ¼άμερεÃ. £τ»Ã περ»πτώÄε»Ã τέτο»ων 
¼αταγγελ»ών, η Αρχή ÄυÄτήνε» να αÄ¼ούντα» πρώτα τα δ»-
¼α»ώματα των υπο¼είμενων ¼α» παρεμβαίνε» Äυμβουλευ-
τ»¼ά, Äε πρώτο Äτάδ»ο, ώÄτε ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, 
ο οποίοÃ πλέον θα είνα» πλήρωÃ ενήμεροÃ γ»α τ»Ã υποχρε-
ώÄε»Ã του, να προβαίνε» Äτ»Ã αναγ¼αίεÃ δ»ορθώÄε»Ã ή να 
παρέχε» Äτο υπο¼είμενο των δεδομένων τ»Ã ¼ατάλληλεÃ 
πληροφορίεÃ που αποδε»¼νύουν ότ» είνα» νόμ»μοÃ. £το 
πνεύμα αυτό, η Αρχή απηύθυνε ÄύÄταÄη Äε φαρμα¼είο, 
¼ατόπ»ν εξέταÄηÃ ¼αταγγελίαÃ γ»α τη νομ»μότητα εγ¼α-
τάÄταÄηÃ ¼αμερών, γ»α προÄαρμογή των ενημερωτ»¼ών 
του π»να¼ίδων Äύμφωνα με τα νέα πρότυπα τηÃ ΑρχήÃ 
(Γ/�Ξ/4732/8-7-2020).

3.1.10.1. �π»τήρηÄη χώρων εργαÄίαÃ
ΌÄον αφορά το ζήτημα τηÃ επ»τήρηÄηÃ των χώρων 

εργαÄίαÃ, η Αρχή εξέδωÄε την υπ9 αρ. 31/2020 απόφαÄή 
τηÃ, με την οποία έ¼ρ»νε ότ» είνα» αβάÄ»μη η ¼αταγγελία 
εργαζόμενηÃ γ»α παράνομο ÄύÄτημα β»ντεοεπ»τήρη-
ÄηÃ Äε χώρο εργαÄίαÃ. �»δ»¼ότερα, Äτην εξεταζόμενη 
περίπτωÄη, ωÃ προÃ την ¼αταγγελλόμενη παράνομη 
επεξεργαÄία δεδομένων ήχου δ»ά του εν λόγω ÄυÄτή-
ματοÃ β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ Äτον χώρο εργαÄίαÃ, η Αρχή 
δ»ατήρηÄε αμφ»βολίεÃ εν όψε» ¼α» του περ»εχομένου τηÃ 
τεχν»¼ήÃ πραγματογνωμοÄύνηÃ που υπέβαλε ο ελεγχό-
μενοÃ υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, αλλά ¼α» τηÃ Äχετ»¼ήÃ 
βεβαίωÄηÃ των εγ¼αταÄτατών του ÄυÄτήματοÃ β»ντεο-
επ»τήρηÄηÃ ¼α» απέρρ»ψε την ¼αταγγελία. ΩÃ προÃ την 
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¼αταγγελλόμενη παράνομη επεξεργαÄία δεδομένων ε»-
¼όναÃ δ»ά τηÃ εγ¼ατεÄτημένηÃ ¼άμεραÃ Äτο ¼ατάÄτημα 
που εργαζόταν η ¼αταγγέλλουÄα, η Αρχή δ»απίÄτωÄε ότ» 
αφενόÃ πληρούντα» ο» προϋποθέÄε»Ã των άρθρων 5, 6 
Γ.Κ.Π.�. ¼α» τηÃ oδηγίαÃ 1/2011 τηÃ ΑρχήÃ ¼α» αφετέρου 
ότ», με βάÄη το πεδίο ¼άλυψηÃ, όπωÃ αποτυπώνετα» Äτο 
δείγμα ε»¼όναÃ που υποβλήθη¼ε, Äυλλέγοντα» τα απο-
λύτωÃ απαραίτητα δεδομένα ε»¼όναÃ γ»α την επίτευξη 
του επ»δ»ω¼όμενου Ä¼οπού επεξεργαÄίαÃ, ο οποίοÃ δεν 
μπορεί να επ»τευχθεί με ηπ»ότερα ¼α» εξίÄου αποτελε-
Äματ»¼ά μέÄα. £χετ»¼ά με τη νομ»μότητα εγ¼ατάÄταÄηÃ 
¼α» λε»τουργίαÃ των υπολοίπων ¼αμερών (υπόλο»πα ¼α-
ταÄτήματα ¼α» εγ¼αταÄτάÄε»Ã του υπευθύνου επεξεργα-
ÄίαÃ), η Αρχή επ»φυλάχθη¼ε να δ»ερευνήÄε» περα»τέρω 
τη Äχετ»¼ή ¼αταγγελία προ¼ε»μένου να αÄ¼ήÄε» τ»Ã αρ-
μοδ»ότητέÃ τηÃ.

3.1.10.2. Κατο»¼ίεÃ - £υγ¼ροτήματα ¼ατο»¼»ών
Η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία Äχετ»¼ά με την παρα¼ολού-

θηÄη τηÃ »δ»ο¼τηÄίαÃ των ¼αταγγελλόντων μέÄω ÄυÄτή-
ματοÃ β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ εγ¼ατεÄτημένου Äτη γε»τον»¼ή 
ο»¼ία του ¼αταγγελλομένου. £το πλαίÄ»ο εξέταÄηÃ τηÃ 
¼αταγγελίαÃ αυτήÃ εξέδωÄε την υπ9 αρ. 30/2020 απόφα-
Äη, με την οποία έδωÄε εντολή Äτον ¼αταγγελλόμενο να 
απο¼αταÄτήÄε» την ορθή εφαρμογή του άρθρου 5 του 
Γ.Κ.Π.�. ¼α» να ¼αταÄτήÄε» τ»Ã πράξε»Ã επεξεργαÄίαÃ που 
λαμβάνουν χώρα μέÄω του εγ¼ατεÄτημένου Äτην ο»¼ία 
του ÄυÄτήματοÃ β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ ÄύμφωνεÃ προÃ τ»Ã 
δ»ατάξε»Ã του Γ.Κ.Π.�. ¼α» τηÃ oδηγίαÃ 1/2011, »δίωÃ προ-
ÄαρμόζονταÃ το πεδίο λήψηÃ ε»¼όνων ¼ατά τρόπο ώÄτε 
να επ»τευχθεί η προÄταÄία τηÃ περ»ουÄίαÃ ¼α» τηÃ ζωήÃ 
των δ»αμενόντων Äτην εν λόγω ο»¼ία χωρίÃ να λαμβάνε» 
ε»¼όνα από την »δ»ο¼τηÄία των ¼αταγγελλόντων ή άλλουÃ 
»δ»ωτ»¼ούÃ ή δημόÄ»ουÃ χώρουÃ ¼α» ¼άνονταÃ χρήÄη 
¼άμεραÃ με δυνατότητα ÄτρέψηÃ ¼α» εÄτίαÄηÃ μόνον 
εφόÄον τε¼μηρ»ώÄε» την πλήρωÄη των προϋποθέÄεων 
τηÃ παρ. 4 του άρθρου 6 τηÃ oδηγίαÃ 1/2011. �πίÄηÃ, 
επέβαλε γ»α τ»Ã δ»απ»ÄτωθείÄεÃ παραβάÄε»Ã πρόÄτ»μο 
ύψουÃ 8.000 ευρώ. Κα» τούτο δ»ότ» ο ¼αταγγελλόμενοÃ 
δεν προέβη Äε τε¼μηρίωÄη τηÃ νομ»μότηταÃ τηÃ εγ¼α-
τάÄταÄηÃ ¼α» λε»τουργίαÃ του ÄυÄτήματοÃ β»ντεοεπ»-
τήρηÄηÃ Äύμφωνα με την αρχή τηÃ λογοδοÄίαÃ ούτε 
έθεÄε υπόψη τηÃ ΑρχήÃ Äυναφή έγγραφη τε¼μηρίωÄη 
τηÃ νόμ»μηÃ λε»τουργίαÃ του. �»απ»Äτώθη¼ε μάλ»Äτα, με 
βάÄη τα Äτο»χεία του φα¼έλου τηÃ υπόθεÄηÃ ¼α» την 
παραδοχή του ¼αταγγελλομένου, ότ» εγ¼ατέÄτηÄε ¼α» 
λε»τούργηÄε παράνομα το ÄύÄτημα β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ 
έχονταÃ θέÄε» Äε λε»τουργία ¼α» Äτρέψε» την ¼άμερα 
που βρ»Ä¼όταν Äτην οροφή τηÃ ο»¼ίαÃ του ¼ατά τρόπο 
ώÄτε να λαμβάνε» ε»¼όνα ¼α» να ¼αταγράφε» τ»Ã δραÄτη-
ρ»ότητεÃ των ¼αταγγελλόντων ¼αθώÃ ¼α» ¼άθε φυÄ»¼ού 
προÄώπου Äτην »δ»ο¼τηÄία αυτών.

3.1.10.3. ΧρόνοÃ τήρηÄηÃ ¼α» πρόÄβαÄη Äτο υλ»¼ό
Η Αρχή εξέταÄε ¼αταγγελία Äύμφωνα με την οποία ο 

¼αταγγέλλων -φυÄ»¼ό πρόÄωπο- ζήτηÄε από την ¼αταγ-
γελλόμενη ετα»ρεία, ωÃ υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ, αντί-
γραφο τηÃ ε»¼όναÃ του από το ÄύÄτημα β»ντεοεπ»τήρη-
ÄηÃ που λε»τουργούÄε Äτον χώρο τηÃ γραμματείαÃ τηÃ 
εν λόγω ετα»ρείαÃ ¼αθώÃ ¼α» αντίγραφα εγγράφων που 
τον αφορούν. Η ετα»ρεία απο¼ρίθη¼ε με »δ»αίτερη ¼αθυ-

ÄτέρηÄη Äτο αίτημα του ¼αταγγέλλοντοÃ ¼α» μόνο μετά 
την παρέμβαÄη ανεξάρτητων δημόÄ»ων αρχών. �ε την 
απάντηÄή τηÃ η ετα»ρεία δεν χορήγηÄε αντίγραφο τηÃ 
ε»¼όναÃ του φυÄ»¼ού προÄώπου, υποÄτηρίζονταÃ ότ» το 
ÄύÄτημα β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ Äτον χώρο τηÃ γραμματείαÃ 
δεν ήταν Äε θέÄη να ¼αταγράφε», ¼ατά τον χρόνο τηÃ 
επίÄ¼εψηÃ του ¼αταγγέλλοντοÃ. Η Αρχή, αφού έ¼ρ»νε ότ» 
δεν αποδε»¼νύοντα» ο» »Äχυρ»Äμοί τηÃ ετα»ρείαÃ Äχετ»¼ά 
με τη μη λε»τουργία του ÄυÄτήματοÃ, επέβαλε πρόÄτ»-
μο 5.000 ευρώ γ»α τη μη »¼ανοποίηÄη του δ»¼α»ώματοÃ 
πρόÄβαÄηÃ (απόφαÄη 3/2020).

3.1.11. Α ΑΡ�Ο�ΙΟ¤Η¤Α ¤Η£ ΑΡΧΗ£
Υποβλήθη¼ε Äτην Αρχή ¼αταγγελία γ»α παράνομη 

επεξεργαÄία των ανα¼ληθε»Äών »δ»όγραφων δ»αθη¼ών 
του ¼αταγγέλλοντοÃ από τουÃ ¼αταγγελλόμενουÃ με 
από¼ρυψη τηÃ ανά¼ληÄηÃ, παράλλαξη ¼α» νόθευÄη τηÃ 
φύÄεωÃ τουÃ, ¼α» τη χρήÄη τουÃ ενώπ»ον δ»¼αÄτηρίου. 
Γ»α τα αυτά δε πραγματ»¼ά περ»Äτατ»¼ά ο ¼αταγγέλλων 
προÄέφυγε Äτα αρμόδ»α δ»¼αÄτήρ»α ¼ατά των ¼αταγ-
γελλομένων. Η Αρχή εξέταÄε την ¼αταγγελία, ¼α» με την 
υπ9 αρ. 1/2020 απόφαÄη, την απέρρ»ψε λόγω αναρμο-
δ»ότηταÃ, ¼αθώÃ ¼ατά την πάγ»α νομολογία τηÃ, όταν 
προÄωπ»¼ά δεδομένα έχουν προÄ¼ομ»Äθεί Äε δ»¼αÄτ»¼ή 
αρχή ¼α» ευρίÄ¼οντα» Äτον φά¼ελο τηÃ δ»¼ογραφίαÃ, η 
Αρχή δεν έχε» αρμοδ»ότητα γ»ατί ο φά¼ελοÃ τηÃ δ»¼ογρα-
φίαÃ ε¼¼ρεμούÃ δί¼ηÃ δεν αποτελεί αρχείο που υπάγετα» 
Äτ»Ã αρμοδ»ότητεÃ ¼α» τον έλεγχο τηÃ ΑρχήÃ.

ΑνάλογεÃ ¼αταγγελίεÃ υποβλήθη¼αν Äτην Αρχή ¼ατά 
του ε¼άÄτοτε αντ»δί¼ου του ¼αταγγέλλοντα αναφορ»¼ά 
με παράνομη, ¼ατά τουÃ »Äχυρ»ÄμούÃ του ¼αταγγέλλο-
ντα, Äυλλογή ¼α» δ»¼αÄτ»¼ή χρήÄη δ»αφόρων εγγράφων 
με προÄωπ»¼ά του δεδομένα. Η Αρχή αρχε»οθέτηÄε τ»Ã 
Äχετ»¼έÃ ¼αταγγελίεÃ, ωÃ μη υπαγόμενεÃ Äτην αρμοδ»ό-
τητά τηÃ (παρ. 3 του άρθρου 55 του Γ.Κ.Π.�., παρ. 5 του 
άρθρου 10 του ν. 4624/2019, βλ. ¼α» την πάγ»α νομο-
λογία τηÃ ΑρχήÃ Äτην »ÄτοÄελίδα τηÃ, ενδε»¼τ»¼ά τηÃ 
υπ9 αρ. 147/2001 απόφαÄηÃ). �εταξύ αυτών, υποβλή-
θη¼ε ¼α» ¼αταγγελία από ομόρρυθμη ετα»ρεία εναντί-
ον π»Äτωτ»¼ού »δρύματοÃ, υπό ε»δ»¼ή ε¼¼αθάρ»Äη, γ»α 
παράνομη, ¼ατά τουÃ »Äχυρ»ÄμούÃ τηÃ ¼αταγγέλλουÄαÃ, 
άÄ¼ηÄη αγωγήÃ με ¼ο»νό δ»¼όγραφο ¼ατά 48 φυÄ»¼ών 
¼α» νομ»¼ών προÄώπων, οφε»λετών/δανε»οληπτών του 
ενάγοντοÃ. £ε απάντηÄη (Γ/�Ξ/5007-1/28-07-2020), η 
Αρχή επ»Äήμανε ότ» μόνο τα φυÄ»¼ά πρόÄωπα εμπίπτουν 
Äτο πεδίο εφαρμογήÃ του Γ.Κ.Π.�. ¼α» ν. 4624/2019, οπό-
τε ¼α» η Äυλλογή ¼α» επεξεργαÄία των προÄωπ»¼ών τουÃ 
δεδομένων υπό¼ε»τα» ÄτουÃ όρουÃ ¼α» τ»Ã προϋποθέÄε»Ã 
που τίθεντα» με τ»Ã δ»ατάξε»Ã του. Αντ»θέτωÃ τα νομ»¼ά 
πρόÄωπα, όπωÃ η ¼αταγγέλλουÄα ετα»ρεία, δεν μπορούν 
να επ»¼αλεÄτούν την προÄταÄία του προαναφερθέντοÃ 
νόμου. Περα»τέρω, αν ήθελε υποτεθεί ότ» έγ»νε Äυλλογή 
¼α» δ»¼αÄτ»¼ή χρήÄη προÄωπ»¼ών δεδομένων του ε¼-
προÄώπου τηÃ ετα»ρείαÃ (¼άτ» το οποίο δεν προέ¼υψε, 
Äτη Äυγ¼ε¼ρ»μένη περίπτωÄη, από τα προÄ¼ομ»Äθέντα 
Äτο»χεία), η δ»¼αÄτ»¼ή χρήÄη προÄωπ»¼ών δεδομένων 
ε¼φεύγε» των αρμοδ»οτήτων τηÃ ΑρχήÃ (παρ. 3 του άρ-
θρου 55 του Γ.Κ.Π.�., βλ. ¼α» πάγ»α νομολογία τηÃ ΑρχήÃ, 
ενδε»¼τ»¼ά την υπ9 αρ. 147/2001 απόφαÄη), ρυθμίζετα» 
δε από τ»Ã ε»δ»¼ότερεÃ δ»ατάξε»Ã του ΚΠολ� (άρθρο 74).
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Περα»τέρω, ωÃ προÃ την ορ»οθέτηÄη τηÃ έννο»αÃ δ»¼α-
Äτ»¼ήÃ χρήÄηÃ, η Αρχή, απαντώνταÃ Äε Äχετ»¼ό έγγραφο 
του  ομ»¼ού £υμβουλίου του ΚράτουÃ του Υπουργείου 
Ο»¼ονομ»¼ών - Κεντρ»¼ή ΥπηρεÄία εξέθεÄε τ»Ã απόψε»Ã 
τηÃ (Γ/�Ξ/6114-1/25-09-2020) Äχετ»¼ά με το προδ»¼αÄτ»-
¼ό ερώτημα (C-245/20) Rechtbank Midden-Nederland 
(Κάτω ΧώρεÃ) ενώπ»ον του ���, με το οποίο τίθεντα» 
ερωτήματα Äχετ»¼ά με την ερμηνεία του Γ.Κ.Π.�. ¼α» ε»-
δ»¼ότερα αναφορ»¼ά με την αρμοδ»ότητα τηÃ �θν»¼ήÃ 
�ποπτ»¼ήÃ ΑρχήÃ ¼α» την έννο»α τηÃ φράÄηÃ «δ»¼α»οδοτ»-
¼ή αρμοδ»ότητα» Äτην παρ. 3 του άρθρου 55 του Γ.Κ.Π.�.

3.2. Γ Ω�Ο�Ο¤ΙΚΟ - £Υ�ΒΟΥΛ�Υ¤ΙΚΟ �ΡΓΟ

Α) �ΡΑ£�Ι£ ¤Η£ ΑΡΧΗ£ £� £Χ�£Η �� ¤Η  ΠΑ �Η�ΙΑ
Η Αρχή Äε ÄχέÄη με την πανδημία εξέδωÄε Κατευ-

θυντήρ»εÃ ΓραμμέÃ γ»α την επεξεργαÄία δεδομένων 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äτο πλαίÄ»ο τηÃ δ»αχείρ»ÄηÃ 
του COVID-19 ¼α» γ»α τη λήψη μέτρων αÄφάλε»αÃ Äτο 
πλαίÄ»ο τηλεργαÄίαÃ.

ΚΑ¤�ΥΘΥ ¤ΗΡΙ�£ ΓΡΑ���£ 1  - Κατευθυντήρ»εÃ 
γραμμέÃ γ»α την επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα Äτο πλαίÄ»ο τηÃ δ»αχείρ»ÄηÃ του COVID-19

Η Αρχή εξέδωÄε ¼είμενο Κατευθυντήρ»ων Γραμμών 
αναφορ»¼ά με την επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα Äτο πλαίÄ»ο τηÃ δ»αχείρ»ÄηÃ του COVID-19. 
�ε το ¼είμενο αυτό η Αρχή προδ»έγραψε τ»Ã νομ»¼έÃ 
δυνατότητεÃ επεξεργαÄίαÃ από τ»Ã αρμόδ»εÃ δημόÄ»εÃ 
αρχέÃ ¼α» τουÃ »δ»ωτ»¼ούÃ φορείÃ, ωÃ υπευθύνουÃ επε-
ξεργαÄίαÃ, βάÄε» του Γεν»¼ού Κανον»Äμού ΠροÄταÄίαÃ 
�εδομένων 2016/679, του ν. 4624/2019 ¼α» τηÃ λο»πήÃ 
Äχετ»¼ήÃ νομοθεÄίαÃ, υπό τ»Ã Äυνθή¼εÃ ανάγ¼ηÃ τηÃ 
αντ»μετώπ»ÄηÃ τηÃ εξάπλωÄηÃ του »ού. �εταξύ άλλων, 
γ»α το θέμα τηÃ επεξεργαÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα ε¼ μέρουÃ των εργοδοτών γ»α τον Ä¼οπό του 
περ»ορ»Äμού δ»άδοÄηÃ του COVID-19, η Αρχή αναφέρε-
τα» Äε Äυγ¼ε¼ρ»μένα ζητήματα ÄύννομηÃ επεξεργαÄίαÃ 
δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα των εργαζομένων. 
�»δ»¼ότερα, Äύμφωνα με τ»Ã ¼ατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ, η 
επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα υγεί-
αÃ Äτο πλαίÄ»ο λήψηÃ μέτρων ¼ατά του ¼ορωνοϊού, η 
οποία δ»ενεργείτα» από τ»Ã αρμόδ»εÃ δημόÄ»εÃ αρχέÃ ωÃ 
απαραίτητη γ»α λόγουÃ δημοÄίου ÄυμφέροντοÃ Äτον 
τομέα τηÃ δημόÄ»αÃ υγείαÃ, Äτ»Ã οποίεÃ περ»λαμβάνε-
τα» ¼α» η προÄταÄία έναντ» Äοβαρών δ»αÄυνορ»α¼ών 
απε»λών ¼ατά τηÃ υγείαÃ, είνα» Äύμφωνη με τ»Ã δ»ατάξε»Ã 
του Γ.Κ.Π.�. ΌÄον αφορά δε Äτον »δ»ωτ»¼ό τομέα, ο» ερ-
γοδότεÃ νομ»μοπο»ούντα» να επεξεργάζοντα» δεδομέ-
να γ»α την προÄταÄία τηÃ υγείαÃ των εργαζομένων ¼α» 
των »δίων, τηρουμένων των αρχών του άρθρου 5 του 
Γ.Κ.Π.�., Äύμφωνα με τ»Ã νομ»¼έÃ βάÄε»Ã τηÃ παρ. 1 του 
άρθρου 6, »δίωÃ, τα εδάφ»α γ9, δ9 ¼α» ε9 τηÃ παρ. 2 του άρ-
θρου 9, »δίωÃ, τα εδάφ»α β9, ε9 ¼α» θ9 του Γ.Κ.Π.�. ¼α» πάντα 
υπό τ»Ã οδηγίεÃ των αρμόδ»ων αρχών γ»α την εφαρμογή 
των μέτρων που λήφθη¼αν με τ»Ã Π Π Äτο μέτρο που 
Äυν»Äτούν επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα-
¼τήρα. Α¼όμα, η Αρχή επ»Äήμανε τουÃ ¼ανόνεÃ επεξερ-
γαÄίαÃ προÄωπ»¼ών δεδομένων Äυγγενών ή ο»¼είων 
ατόμων θανόντων από τον ¼ορωνοϊό COVID-19, ¼αθώÃ 
¼α» τουÃ ¼ανόνεÃ επεξεργαÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα από τα ίδ»α τα υπο¼είμενα - νοÄούντεÃ του 

¼ορωνοϊού. ¤έλοÃ, η Αρχή αÄχολήθη¼ε με το ζήτημα τηÃ 
επεξεργαÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα γ»α 
δημοÄ»ογραφ»¼ούÃ Ä¼οπούÃ, ¼ατά την οποία θα πρέπε» 
πρωταρχ»¼ά να αξ»ολογείτα» η αναγ¼α»ότητα απο¼ά-
λυψηÃ Äτο»χείων ταυτοποίηÄηÃ του υπο¼ε»μένου (π.χ. 
ονοματεπώνυμο, φωτογραφία ¼α» άλλα προÄδ»ορ»Äτ»-
¼ά Äτο»χεία),δεδομένου μάλ»Äτα ότ» ο» αρμόδ»εÃ αρχέÃ 
(�θν»¼όÃ Οργαν»ÄμόÃ �ημόÄ»αÃ ΥγείαÃ [�Ο�Υ] ¼α» Γεν»¼ή 
Γραμματεία Πολ»τ»¼ήÃ ΠροÄταÄίαÃ [ΓΓΠΠ]) επεξεργά-
ζοντα» δεδομένα προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα πολ»τών επ»-
δημ»ολογ»¼ού ÄυÄχετ»Äμού, δίχωÃ τον προÄδ»ορ»Äμό 
προÄωπ»¼ών Äτο»χείων ταυτότηταÃ ή ¼ατόπ»ν ψευδω-
νυμοποίηÄηÃ ¼α» λήψηÃ των αναγ¼αίων τεχν»¼ών ¼α» 
οργανωτ»¼ών μέτρων αÄφαλείαÃ.

ΚΑ¤�ΥΘΥ ¤ΗΡΙ�£ ΓΡΑ���£ 2 - Κατευθυντήρ»εÃ γραμ-
μέÃ γ»α τη λήψη μέτρων αÄφάλε»αÃ Äτο πλαίÄ»ο τηλερ-
γαÄίαÃ

Λόγω του ότ» πολλοί οργαν»Äμοί ¼α» επ»χε»ρήÄε»Ã 
προτρέπουν ή/¼α» υποχρεώνουν το προÄωπ»¼ό τουÃ Äε 
τηλεργαÄία λόγω των μέτρων περ»ορ»Äμού που έχουν 
επ»βληθεί γ»α την αποτροπή εξάπλωÄηÃ του COVID-19, 
η Αρχή, με Äτόχο την ευα»ÄθητοποίηÄη των υπευθύνων 
επεξεργαÄίαÃ, των ε¼τελούντων την επεξεργαÄία, των 
εργαζομένων ¼α» γεν»¼ότερα του ¼ο»νού αναφορ»¼ά με 
τουÃ ¼»νδύνουÃ που αφορούν την προÄταÄία των προ-
Äωπ»¼ών δεδομένων αλλά, ταυτόχρονα, ¼α» τ»Ã Äχετ»¼έÃ 
υποχρεώÄε»Ã που απορρέουν από τον Γεν»¼ό Κανον»Äμό 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 2016/679 ¼α» τον ν. 4624/2019, 
εξέδωÄε Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ γ»α τη λήψη μέτρων 
αÄφαλείαÃ Äτο πλαίÄ»ο τηλεργαÄίαÃ. ¤α μέτρα αυτά αφο-
ρούν ¼υρίωÃ την πρόÄβαÄη Äτο δί¼τυο, τη χρήÄη εφαρ-
μογών ηλε¼τρον»¼ού ταχυδρομείου/ανταλλαγήÃ μηνυ-
μάτων, τη χρήÄη τερματ»¼ήÃ ÄυÄ¼ευήÃ/αποθη¼ευτ»¼ών 
μέÄων ¼α» τον τρόπο πραγματοποίηÄηÃ τηλεδ»αÄ¼έψεων.

Β) Γ Ω�Ο�Ο¤Η£�Ι£
Η Αρχή εξέδωÄε την υπ9 αρ. 1/2020 γνωμοδότηÄη 

Äτην οποία περ»λαμβάνοντα» ε»Äαγωγ»¼έÃ παρατηρήÄε»Ã 
¼αθώÃ ¼α» γεν»¼έÃ παρατηρήÄε»Ã επί του ν. 4624/2019 
(Α9 137), με τ»Ã οποίεÃ ορίζοντα» μέτρα εφαρμογήÃ του 
Γεν»¼ού Κανον»Äμού γ»α την ΠροÄταÄία �εδομένων (��) 
2016/679 ¼α» ενÄωματώνετα» Äτην εθν»¼ή νομοθεÄία η 
Οδηγία (��) 2016/680. Η Αρχή αποφάÄ»Äε να εξετάÄε», 
αφενόÃ, την εφαρμογή του Γ.Κ.Π.�. δ»ά τηÃ λήψηÃ εθν»-
¼ών νομοθετ»¼ών μέτρων περ»ορ»ζόμενη επί του παρό-
ντοÃ Äε γεν»¼ότερεÃ παρατηρήÄε»Ã γ»α ¼άπο»εÃ ε¼ των 
δ»ατάξεων γ»α τ»Ã οποίεÃ δημ»ουργούντα» αμφ»βολίεÃ ωÃ 
προÃ τη Äυμβατότητά τουÃ προÃ τον Γ.Κ.Π.�. ή χρήζουν 
ερμηνείαÃ, αφετέρου, την ενÄωμάτωÄη τηÃ ΟδηγίαÃ 
2016/680 ωÃ προÃ τ»Ã Äημαντ»¼ότερεÃ δ»ατάξε»Ã τηÃ ¼α» 
επ»φυλαÄÄόμενη να εξετάÄε» ¼άθε ε»δ»¼ότερο Äχετ»¼ό 
θέμα που θα ανα¼ύπτε» Äτο πλαίÄ»ο τηÃ άÄ¼ηÄηÃ των 
¼ατά τον Γ.Κ.Π.�. ¼α» τον ν. 4624/2019 αρμοδ»οτήτων 
τηÃ. Οί¼οθεν νοείτα» ότ» δεν θα τύχουν εφαρμογήÃ από 
την Αρχή ¼ατά την άÄ¼ηÄη των αρμοδ»οτήτων του 
ν. 4624/2019, ο» οποίεÃ θα ¼ρ»θούν ότ» έρχοντα» Äε αντί-
θεÄη με τον Γ.Κ.Π.�. ή δεν βρίÄ¼ουν έρε»Äμα Äε «ρήτρεÃ 
ανοίγματοÃ - εξε»δί¼ευÄηÃ».

Η Αρχή, επίÄηÃ, εξέδωÄε την υπ9 αρ. 2/2020 γνωμοδό-
τηÄη ¼ατόπ»ν α»τήματοÃ του Α.£.�.Π. Äχετ»¼ά με υπολε»-
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πόμενο ¼ίνδυνο ¼ατά την ανάρτηÄη Äτον δ»αδ»¼τυα¼ό 
του τόπο (www. asep.gr) π»νά¼ων ¼ατάταξηÃ ¼α» δ»ο-
ρ»Äτέων, ο» οποίο» δύνατα» να περ»λαμβάνουν ε»δ»¼έÃ 
¼ατηγορίεÃ δεδομένων. Η Αρχή έ¼ρ»νε ότ» με την ανάρ-
τηÄη αυτή »¼ανοπο»είτα» το Äυνταγματ»¼ά ¼ατοχυρωμένο 
δ»¼αίωμα Äτη δ»αφάνε»α. Προ¼ε»μένου, όμωÃ, να είνα» 
Äύμφωνη με τουÃ ¼ανόνεÃ προÄταÄίαÃ δεδομένων, η 
ανάρτηÄη αυτή πρέπε» να ενεργείτα» υπό όρουÃ, ήτο»: 
Ο» Äυνυποψήφ»ο» έχουν πρόÄβαÄη Äε όλα τα Äτο»χεία 
(τόÄο των »δίων όÄο ¼α» των λο»πών υποψηφίων) που 
περ»έχουν ο» ωÃ άνω πίνα¼εÃ με τη χρήÄη μοναδ»¼ού 
ατομ»¼ού λογαρ»αÄμού πρόÄβαÄηÃ. ¤ο ευρύτερο ¼ο»νό 
ενημερώνετα» γ»α τα αποτελέÄματα των μ»¼τών π»νά¼ων 
με απάλε»ψη των ε»δ»¼ών ¼ατηγορ»ών δεδομένων από τα 
πεδία των αντίÄτο»χων Äτηλών ¼α» αντ»¼ατάÄταÄη των 
επ»¼εφαλίδων τουÃ χωρίÃ επεξηγηματ»¼ή ένδε»ξη τηÃ Äυ-
γ¼ε¼ρ»μένηÃ ¼ατηγορίαÃ. ¤ο ¼ο»νό επίÄηÃ ενημερώνετα» 
γ»α τα αποτελέÄματα των π»νά¼ων ε»δ»¼ών ¼ατηγορ»ών 
χωρίÃ τη Äυμπερίληψη Äε αυτούÃ των Äτο»χείων ταυτο-
ποίηÄηÃ αλλά με παράθεÄη των υπολοίπων Äτο»χείων. 
¤α ωÃ άνω προτε»νόμενα μέτρα »Äχύουν ¼ατ9 αναλογία 
γ»α την ανάρτηÄη των επίμαχων π»νά¼ων ¼α» από τον 
ε¼άÄτοτε δημόÄ»ο φορέα πρόÄληψηÃ, είτε Äτο ¼ατάÄτη-
μα τηÃ υπηρεÄίαÃ του είτε Äτον δ»αδ»¼τυα¼ό του τόπο.

Κατόπ»ν α»τήματοÃ του Υπουργείου ΠροÄταÄίαÃ του 
Πολίτη γ»α γνωμοδότηÄη τηÃ ΑρχήÃ επί του Äχεδίου 
Προεδρ»¼ού �»ατάγματοÃ γ»α τη «χρήÄη ÄυÄτημάτων 
επ»τήρηÄηÃ με λήψη ή ¼αταγραφή ήχου ή ε»¼όναÃ Äε 
δημόÄ»ουÃ χώρουÃ», η Αρχή, Äτην υπ9 αρ. 3/2020 γνω-
μοδότηÄή τηÃ, αφού αναλύε» το ελλην»¼ό ¼α» ευρωπα-
ϊ¼ό νομ»¼ό πλαίÄ»ο γ»α την προÄταÄία των δεδομένων 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα, λαμβάνονταÃ υπόψη τηÃ »δίωÃ 
τη νομολογία του �υρωπαϊ¼ού �»¼αÄτηρίου �»¼α»ωμά-
των του Ανθρώπου ¼αθώÃ ¼α» του �»¼αÄτηρίου τηÃ ��, 
προβαίνε» Äε Äε»ρά παρατηρήÄεων ¼α», μεταξύ άλλων, 
επ»Äημαίνετα» η ανάγ¼η τροποποίηÄηÃ ορ»Äμένων δ»-
ατάξεων προ¼ε»μένου να είνα» ÄυμβατέÃ με το εθν»¼ό 
¼α» ευρωπαϊ¼ό δί¼α»ο προÃ δ»αÄφάλ»Äη ¼α» προÄταÄία 
των θεμελ»ωδών δ»¼α»ωμάτων των υπο¼ε»μένων των 
δεδομένων.

Η Αρχή, ¼ατόπ»ν αναφορών τηÃ ΟΙ�Λ� ¼α» τηÃ �Ο� 
¼α» ¼αταγγελίαÃ γονέα, εξέταÄε τη νομ»μότητα τηÃ επε-
ξεργαÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα ¼ατά 
την εφαρμογή δ»αδ»¼αÄ»ών ÄύγχρονηÃ εξ αποÄτάÄεωÃ 
ε¼παίδευÄηÃ από Äχολ»¼έÃ μονάδεÃ πρωτοβάθμ»αÃ ¼α» 
δευτεροβάθμ»αÃ ε¼παίδευÄηÃ, η οποία υλοπο»ήθη¼ε ¼α-
τόπ»ν τηÃ υπό Äτο»χεία 57233/Υ1 υπουργ»¼ήÃ απόφαÄηÃ. 
Προ τηÃ εν λόγω υπουργ»¼ήÃ απόφαÄηÃ το Υπουργείο 
Πα»δείαÃ ¼α» ΘρηÄ¼ευμάτων δ»ενήργηÄε μελέτη ε¼τί-
μηÄηÃ αντ»¼τύπου (�ΑΠ�), όπωÃ προβλέπετα» Äτο άρ-
θρο 63 του ν. 4686/2020 ¼α» το άρθρο 35 του Γ.Κ.Π.�. Η 
Αρχή, με την υπ9 αρ. 4/2020 γνωμοδότηÄη έ¼ρ»νε νόμ»μη 
τη δ»αδ»¼αÄία ÄύγχρονηÃ εξ αποÄτάÄεωÃ ε¼παίδευÄηÃ, 
δ»απ»ÄτώνονταÃ όμωÃ ότ» η δ»ενεργηθείÄα �ΑΠ� δεν 
έχε» εξετάÄε» με πληρότητα μ»α Äε»ρά από παράγοντεÃ 
¼α» ¼»νδύνουÃ Äε ÄχέÄη με τα δ»¼α»ώματα ¼α» τ»Ã ελευ-
θερίεÃ των υπο¼ε»μένων των δεδομένων. Αναγνωρίζο-
νταÃ την αναγ¼α»ότητα τηÃ ÄύγχρονηÃ εξ αποÄτάÄεωÃ 
ε¼παίδευÄηÃ, »δίωÃ Äε περ»πτώÄε»Ã πανδημίαÃ, η Αρχή 

παρείχε γνώμη προÃ το Υπουργείο, ώÄτε να αντ»μετωπ»-
Äθούν ο» ανωτέρω ελλείψε»Ã ¼α» το ¼άλεÄε, όπωÃ εντόÃ 
απο¼λε»Äτ»¼ού δ»αÄτήματοÃ τρ»ών μηνών προβεί Äτ»Ã 
απαραίτητεÃ ενέργε»εÃ τροποποίηÄηÃ ¼α» ÄυμπλήρωÄηÃ 
τηÃ �ΑΠ� ¼α» των λαμβανόμενων μέτρων.

¤έλοÃ, η Αρχή εξέδωÄε την υπ9 αρ. 5/2020 γνωμο-
δότηÄη, ¼ατόπ»ν α»τήματοÃ του Υπουργείου �θν»¼ήÃ 
ΆμυναÃ, επί Äχεδίου νόμου αναφορ»¼ά με την επεξερ-
γαÄία προÄωπ»¼ών δεδομένων από τ»Ã αποÄτολέÃ των 
�νόπλων �υνάμεων ε¼τόÃ επ»¼ράτε»αÃ, με ¼ύρ»ο Ä¼οπό 
τη Äυλλογή ¼α» περα»τέρω επεξεργαÄία προÄωπ»¼ών 
δεδομένων γ»α την αναγνώρ»Äη - απο¼άλυψη ¼α» ταυ-
τοποίηÄη ατόμων που Äυν»Äτούν απε»λή γ»α τ»Ã εθν»¼έÃ 
¼α» τ»Ã Äυμμαχ»¼έÃ δυνάμε»Ã, ¼αθώÃ ¼α» εν γένε» γ»α την 
άμυνα ¼α» αÄφάλε»α τηÃ χώραÃ.

Η Αρχή, με την εν λόγω γνωμοδότηÄη, έ¼ρ»νε ότ» ¼αίτο» 
το ε»δ»¼ότερο αντ»¼είμενο του νομοÄχεδίου, Äτον βαθμό 
που αφορά τον τομέα τηÃ εθν»¼ήÃ αÄφάλε»αÃ, είνα» Äα-
φώÃ ε¼τόÃ πεδίου εφαρμογήÃ τόÄο του Γ.Κ.Π.�. όÄο ¼α» 
τηÃ υπ9 αρ. 680/2016 ΟδηγίαÃ, εν τούτο»Ã με το εν λόγω 
νομοÄχέδ»ο δ»αφαίνετα» η βούληÄη του εθν»¼ού νομοθέ-
τη να εντάξε» ε¼ούÄ»α Äτο νομ»¼ό ¼αθεÄτώÃ του Γ.Κ.Π.�. 
¼α» Äτην εποπτεία από την Αρχή ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα τη Ä¼οπούμενη επεξεργαÄία 
¼α» η Αρχή αποτ»μά ωÃ θετ»¼ή των εν λόγω επ»λογή του 
νομοθέτη. �ξάλλου, η επεξεργαÄία προÄωπ»¼ών δεδο-
μένων που Äυντελείτα» Äτον τομέα τηÃ �θν»¼ήÃ ΆμυναÃ 
ουδόλωÃ ε¼φεύγε» Äυνολ»¼ά από το πεδίο εφαρμογήÃ 
τηÃ νομοθεÄίαÃ γ»α την προÄταÄία δεδομένων προÄω-
π»¼ού χαρα¼τήρα. ΒάÄε» των ανωτέρω, η Αρχή προÄδ»-
όρ»Äε Äυγ¼ε¼ρ»μένα Äημεία του Äχεδίου νόμου τα οποία 
χρήζουν βελτίωÄηÃ ή/¼α» αποÄαφήν»ÄηÃ.

Γ) £Χ�¤ΙΚ�£ ΑΠΟΦΑ£�Ι£/ΠΡΑΞ�Ι£ ¤Η£ ΑΡΧΗ£
Η Αρχή ¼ατά το έτοÃ 2020 εξέδωÄε δύο ÄυÄτάÄε»Ã γ»α 

τη ÄυμμόρφωÄη υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ δεδομένων 
με την ε»δ»¼ή νομοθεÄία γ»α τ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνί-
εÃ ¼α» γ»α την »¼ανοποίηÄη του δ»¼α»ώματοÃ ενημέρωÄηÃ 
¼ατά την επεξεργαÄία δεδομένων μέÄω ÄυÄτημάτων 
β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ.

£ύÄταÄη 1 - £υÄτάÄε»Ã γ»α τη ÄυμμόρφωÄη υπευθύ-
νων επεξεργαÄίαÃ δεδομένων με την ε»δ»¼ή νομοθεÄία 
γ»α τ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ.

Η Αρχή έχε» δ»απ»ÄτώÄε» Äε »¼ανό βαθμό έλλε»ψη Äυμ-
μόρφωÄηÃ των παρόχων υπηρεÄ»ών τηÃ ¼ο»νωνίαÃ τηÃ 
πληροφορίαÃ Äτ»Ã ε»δ»¼έÃ απα»τήÄε»Ã τηÃ νομοθεÄίαÃ γ»α 
την επεξεργαÄία δεδομένων Äτ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»-
νωνίεÃ ¼α» του Γεν»¼ού Κανον»Äμού ΠροÄταÄίαÃ �εδο-
μένων όÄον αφορά τη δ»αχείρ»Äη cookies ¼α» Äυναφών 
τεχνολογ»ών. �ε Ä¼οπό την πρα¼τ»¼ή ¼αθοδήγηÄη των 
υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ αλλά ¼α» την ενημέρωÄη των 
χρηÄτών των ελλην»¼ών »Äτοτόπων, η Αρχή εξέδωÄε 
¼είμενο με ε»δ»¼έÃ ÄυÄτάÄε»Ã ÄυμμόρφωÄηÃ Äτον Äυ-
γ¼ε¼ρ»μένο τομέα. £ε αυτό περ»λαμβάνετα», υπό μορφή 
Äημείων, ¼αθοδήγηÄη γ»α τη Äύννομη χρήÄη τέτο»ων 
τεχνολογ»ών ¼αθώÃ ¼α» πρα¼τ»¼έÃ που πρέπε» να απο-
φεύγοντα». Η Αρχή επ»Äημαίνε» ότ» η ¼ωδ»¼οποίηÄη των 
απα»τήÄεων αυτών δεν Äυν»Äτά αλλαγή του »ÄχύοντοÃ 
θεÄμ»¼ού πλα»Äίου ¼α» τηÃ νομολογίαÃ τηÃ, προÃ τ»Ã προ-
βλέψε»Ã των οποίων ο» υπεύθυνο» επεξεργαÄίαÃ έχουν 
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υποχρέωÄη ÄυμμόρφωÄηÃ. ΑναγνωρίζονταÃ όμωÃ ότ» 
μπορεί να απα»τηθεί ¼άπο»οÃ χρόνοÃ προÄαρμογήÃ των 
μηχαν»Äμών δ»αχείρ»ÄηÃ που χρηÄ»μοπο»ούντα» από τ»Ã 
»ÄτοÄελίδεÃ, η Αρχή ¼άλεÄε όλουÃ τουÃ υπευθύνουÃ 
επεξεργαÄίαÃ να προÄαρμοÄτούν εντόÃ δ»μήνου το 
αργότερο.

£ύÄταÄη 2 - £υÄτάÄε»Ã - υποδείγματα γ»α την »¼ανοποί-
ηÄη του δ»¼α»ώματοÃ ενημέρωÄηÃ ¼ατά την επεξεργαÄία 
δεδομένων μέÄω ÄυÄτημάτων β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ.

Ο» υπεύθυνο» επεξεργαÄίαÃ που χρηÄ»μοπο»ούν Äυ-
Äτήματα β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ οφείλουν να παρέχουν πλή-
ρη ενημέρωÄη γ»α τη λε»τουργία ¼αμερών, πρ»ν ¼άπο»οÃ 
ε»Äέλθε» Äτον επ»τηρούμενο χώρο. Γ»α τον Ä¼οπό αυτό 
είνα», ¼ατά ¼ανόνα, προÄφορότερο να α¼ολουθείτα» 
πολυεπίπεδη προÄέγγ»Äη, δηλαδή να υπάρχουν ενημε-
ρωτ»¼έÃ π»να¼ίδεÃ γ»α την άμεÄη ενημέρωÄη όÄων ε»Äέρ-
χοντα» Äτον χώρο, ο» οποίεÃ να παραπέμπουν Äε εύ¼ολα 
προÄβάÄ»μη αναλυτ»¼ή ενημέρωÄη. Η Αρχή επ»Äημαίνε» 
»δ»αίτερα την υποχρέωÄη γ»α αυξημένη δ»αφάνε»α, όπωÃ 
απορρέε» από τον Γ.Κ.Π.�. ¼α» παρέχε» νέα υποδείγματα 
ενημέρωÄηÃ, επ»πλέον του υποδείγματοÃ που παρατίθε-
τα» Äτο ¼είμενο των ¼ατευθυντήρ»ων γραμμών 3/2019 
του �υρωπαϊ¼ού £υμβουλίου ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
Äχετ»¼ά με την επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού 
χαρα¼τήρα, μέÄω ÄυÄ¼ευών λήψηÃ βίντεο.

¤α υποδείγματα αυτά προτείνοντα» γ»α χρήÄη από 
υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ εγ¼ατεÄτημένουÃ Äτην �λλά-
δα, ο» οποίο» χρηÄ»μοπο»ούν ÄύÄτημα β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ 
γ»α Ä¼οπούÃ προÄταÄίαÃ προÄώπων ¼α» αγαθών. ¤α νέα 
υποδείγματα αντ»¼αθ»Äτούν το υπόδε»γμα ενημερωτ»¼ήÃ 
π»να¼ίδαÃ που ήταν Äυνημμένο Äτην υπ9 αρ. 1/2011 οδη-
γία τηÃ ΑρχήÃ ¼α» πρέπε» να προÄαρμόζοντα» ¼ατάλληλα. 
ΑναγνωρίζονταÃ ότ» απα»τείτα» ¼άπο»οÃ χρόνοÃ προÄαρ-
μογήÃ των ενημερωτ»¼ών π»να¼ίδων ¼α» ¼ε»μένων, ¼αθώÃ 
¼α» των δ»αδ»¼αÄ»ών χε»ρ»Äμού των α»τημάτων άÄ¼ηÄηÃ 
των δ»¼α»ωμάτων τα οποία απορρέουν από τον Γ.Κ.Π.�., 
η Αρχή ¼αλεί όλουÃ τουÃ υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ να 
προÄαρμοÄτούν εντόÃ δ»μήνου το αργότερο.

�) ΛΟΙΠ�£ ΠΑΡΑ¤ΗΡΗ£�Ι£ - £Υ�ΒΟΥΛ�£ - ΥΠΟ��ΙΞ�Ι£

1)  �νέργε»εÃ τηÃ ΑρχήÃ γ»α τ»Ã πρωτοβουλίεÃ του 
Υπουργείου Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ.

       Υπουργείο Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ - ΠροÄωπ»¼όÃ 
αρ»θμόÃ

Η Αρχή πληροφορήθη¼ε μέÄω δημοÄ»ευμάτων Äτον 
¤ύπο αλλά ¼α» από τον δ»αδ»¼τυα¼ό τόπο δ»αβουλεύÄε-
ων http://www.opengov.gr/γ»α την ύπαρξη νομοθετ»-
¼ών πρωτοβουλ»ών ¼α» την εξαγγελία νέων ψηφ»α¼ών 
υπηρεÄ»ών ο» οποίεÃ αφορούν ζητήματα αρμοδ»ότηταÃ 
του Υπουργείου Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ ¼α» ο» οποίεÃ 
ενέχουν την επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα-
¼τήρα μεγάλου αρ»θμού πολ»τών. Η Αρχή απέÄτε»λε Äτο 
Υπουργείο Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ το υπό Äτο»χεία 
Γ/�Ξ/4125/16- 06-2020 έγγραφο Äτο οποίο υπενθύμ»Äε 
ότ» Äχετ»¼ά με το θέμα του ΠροÄωπ»¼ού Αρ»θμού είχε 
πραγματοπο»ηθεί μ»α αρχ»¼ή ενημέρωÄη τηÃ ΑρχήÃ γ»α 
τ»Ã προθέÄε»Ã του Υπουργείου ¼α» ε¼¼ρεμεί η ε¼τίμη-
Äη αντ»¼τύπου γ»α την προÄταÄία δεδομένων η οποία 
απα»τείτα» προ¼ε»μένου να επ»λεγεί η ενδεδε»γμένη λύÄη. 

�πίÄηÃ, επ»Äήμανε ότ» η έγ¼α»ρη ενημέρωÄη τηÃ ΑρχήÃ 
γ»α το περ»εχόμενο των ανωτέρω ¼α» παρόμο»ων πρωτο-
βουλ»ών είνα» απαραίτητη, προ¼ε»μένου να έχε» η Αρχή 
τη δυνατότητα να γνωμοδοτήÄε», Äτο πλαίÄ»ο των αρ-
μοδ»οτήτων τηÃ, όπωÃ απορρέουν από την παρ. 1γ9 του 
άρθρου 57 του Κανον»Äμού (��) 2016/679.

£τη Äυνέχε»α η Αρχή, με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/5099/ 
20-07-2020, υπέβαλε παρατηρήÄε»Ã ¼α» επ»φυλάξε»Ã 
γ»α την εφαρμογή τηÃ νομοθεÄίαÃ γ»α τα προÄωπ»¼ά 
δεδομένα Äχετ»¼ά με τ»Ã δ»ατάξε»Ã που αφορούν τον 
ΠροÄωπ»¼ό Αρ»θμό (εφεξήÃ, ΠΑ - βλ. άρθρο 11), όπωÃ 
αυτέÃ περ»έχοντα» Äτο Äχέδ»ο νόμου «Κώδ»¼αÃ Ψηφ»α¼ήÃ 
�»α¼υβέρνηÄηÃ» που βρ»Ä¼όταν Äε δημόÄ»α δ»αβούλευ-
Äη. Κατόπ»ν αυτών, πραγματοπο»ήθη¼ε Äτ»Ã 29-07-2020 
ÄυνάντηÄη Äτελεχών τηÃ ΑρχήÃ ¼α» του Υπουργείου με 
αντ»¼είμενο τ»Ã Äχεδ»αζόμενεÃ δ»ατάξε»Ã ¼α» τ»Ã επ»Äη-
μάνÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ. ¤ο Υπουργείο απάντηÄε Äχετ»¼ά με 
το υπό Äτο»χεία Γ/�Ι£/5571/10-08-2020 έγγραφο με το 
οποίο πρότε»νε νέα δ»ατύπωÄη Äτο εν λόγω άρθρο ¼α» 
παρείχε Äυμπληρωματ»¼ά Äτο»χεία Äχετ»¼ά με την επ»-
λογή τηÃ Äυγ¼ε¼ρ»μένηÃ λύÄηÃ. £τη Äυνέχε»α η Αρχή 
με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/5571-1/13-08-2020 έγγραφο 
ανέφερε ότ» το Äχέδ»ο ε»ÄαγωγήÃ προÄωπ»¼ού αρ»θμού 
θα πρέπε» να αναθεωρηθεί ¼α» Äυμπληρωθεί ¼ατάλληλα, 
ώÄτε να είνα» πλήρεÃ, ÄαφέÃ, ÄυνεπέÃ ¼α» Äύμφωνο με 
τον Γεν»¼ό Κανον»Äμό ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων. �εταξύ 
άλλων θα πρέπε» να αποÄαφηνίζετα» αναλυτ»¼ά το εύροÃ 
χρήÄηÃ του προÄωπ»¼ού αρ»θμού Äτην ταυτοποίηÄη ή/
¼α» επαλήθευÄη τηÃ ταυτότηταÃ φυÄ»¼ών προÄώπων, ο» 
τομείÃ τηÃ δημόÄ»αÃ δράÄηÃ ÄτουÃ οποίουÃ θα γίνετα» 
χρήÄη ε»δ»¼ού τομεα¼ού αρ»θμού (όπωÃ φορολογ»¼ή 
δ»οί¼ηÄη, ¼ο»νων»¼ή αÄφάλ»Äη ¼.λπ.) ¼α» η τυχόν ÄχέÄη 
των ε»δ»¼ών τομεα¼ών αρ»θμών με τον προÄωπ»¼ό αρ»θ-
μό. �πίÄηÃ, επανέλαβε την ανάγ¼η έγ¼α»ρηÃ ε¼πόνηÄηÃ 
πλήρουÃ ε¼τίμηÄηÃ αντ»¼τύπου τηÃ ε»ÄαγωγήÃ προÄω-
π»¼ού αρ»θμού Äτα δ»¼α»ώματα ¼α» τ»Ã ελευθερίεÃ των 
φυÄ»¼ών προÄώπων, Äε ÄυμμόρφωÄη με τον Γ.Κ.Π.�. ¤έ-
λοÃ, επ»Äήμανε Äυγ¼ε¼ρ»μένεÃ παρατηρήÄε»Ã τ»Ã οποίεÃ 
¼άλεÄε το Υπουργείο να λάβε» υπόψη ¼α» να απαντήÄε» 
Äχετ»¼ά, πρ»ν από την υ»οθέτηÄη ¼α» τη νομοθέτηÄη τηÃ 
Äυγ¼ε¼ρ»μένηÃ λύÄηÃ. ¤ο Υπουργείο απάντηÄε Äχετ»¼ά 
με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ι£/6117/09-09-2020 έγγραφο Äτο 
οποίο παρείχε απαντήÄε»Ã Äτ»Ã παρατηρήÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ 
¼α» ενημέρωÄε την Αρχή γ»α το τροποπο»ημένο περ»ε-
χόμενο τηÃ δ»άταξηÃ.

£ε απάντηÄη τηÃ υπό Äτο»χεία  Γ/�Ι£/6213/14-09-
2020 πρόÄ¼ληÄηÃ που έλαβε η Αρχή να μετάÄχε» Äτη 
ÄυνεδρίαÄη τηÃ �»αρ¼ούÃ �π»τροπήÃ �ημόÄ»αÃ �»οί-
¼ηÄηÃ, �ημόÄ»αÃ ¤άξηÃ ¼α» �»¼α»οÄύνηÃ τηÃ ΒουλήÃ 
τηÃ ¤ρίτηÃ 15ηÃ £επτεμβρίου, Äτην οποία Äυζητήθη¼ε 
το Äχέδ»ο νόμου του Υπουργείου Ψηφ»α¼ήÃ Πολ»τ»¼ήÃ 
«Κώδ»¼αÃ Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ (�νÄωμάτωÄη Äτην 
ελλην»¼ή νομοθεÄία τηÃ ΟδηγίαÃ (��) 2016/2102 ¼α» τηÃ 
ΟδηγίαÃ (��) 2019/1024) - Κώδ»¼αÃ Ηλε¼τρον»¼ών �π»¼ο»-
νων»ών (�νÄωμάτωÄη Äτο ελλην»¼ό δί¼α»ο τηÃ ΟδηγίαÃ 
(��) 2018/1972) ¼α» άλλεÃ δ»ατάξε»Ã», η Αρχή απάντηÄε 
με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/6213-1/15-09-2020 έγγραφο ότ» 
δυÄτυχώÃ το μ»¼ρό χρον»¼ό δ»άÄτημα δεν επ»τρέπε» τη 
δ»ατύπωÄη ολο¼ληρωμένηÃ ¼α» τε¼μηρ»ωμένηÃ γνώμηÃ 



Ε¦Η�ΕΡ�∆� TΗ£ �¥�ΕΡ�Η£ΕΩ£ 24357¤εύχοÃ B9 2462/19.05.2022

τηÃ ΑρχήÃ δ»ά των ¼ατά τον νόμο ¼α» τον Κανον»Äμό Λε»-
τουργίαÃ αρμόδ»ων οργάνων τηÃ, γ»α τ»Ã δ»ατάξε»Ã του 
Äχεδίου νόμου που Äχετίζοντα» με ζητήματα προÄωπ»-
¼ών δεδομένων. Περ»ορίÄτη¼ε Äτην αποÄτολή αρχ»¼ών 
παρατηρήÄεων Äε ÄχέÄη με τ»Ã δ»ατάξε»Ã του Äχεδίου 
νόμου που αφορούν την ¼αθ»έρωÄη προÄωπ»¼ού αρ»θ-
μού, δηλαδή με την παρ. 6 του άρθρου 11, ¼αθώÃ ¼α» 
του άρθρου 107, με τ»Ã οποίεÃ παρέχετα» εξουÄ»οδότηÄη 
γ»α τη ρύθμ»Äη με προεδρ»¼ό δ»άταγμα - ε¼δ»δόμενο με 
βάÄη �¼τίμηÄη Αντ»¼τύπου ΠροÄωπ»¼ών �εδομένων 
(�ΑΠ�) Äύμφωνα με τον Γεν»¼ό Κανον»Äμό ΠροÄωπ»¼ών 
�εδομένων ¼α» ύÄτερα από γνωμοδότηÄη τηÃ ΑρχήÃ - 
ε»δ»¼ότερων θεμάτων, μεταξύ των οποίων τα μέτρα, ο» 
εγγυήÄε»Ã ¼α» ο» μηχαν»Äμοί αÄφαλείαÃ γ»α την πρόληψη 
¼α» την αντ»μετώπ»Äη των ¼»νδύνων γ»α την προÄταÄία 
των προÄωπ»¼ών δεδομένων των φυÄ»¼ών προÄώπων, 
η δ»αδ»¼αÄία χορήγηÄηÃ του ΠΑ, ο» όρο» ¼α» η δ»αδ»¼αÄία 
γ»α την παροχή υπηρεÄ»ών επαλήθευÄηÃ ταυτότηταÃ 
των φυÄ»¼ών προÄώπων προÃ τουÃ φορείÃ του δημόÄ»ου 
τομέα ¼α» γ»α την αντ»Äτοίχ»Äη των ΠΑ με τουÃ ε»δ»¼ούÃ 
τομεα¼ούÃ αρ»θμούÃ. �π»Äήμανε ότ» γ»α ορ»Äμένα ζητή-
ματα που ανα¼ύπτουν Äε ÄχέÄη με τ»Ã ρυθμίÄε»Ã του άρ-
θρου 11, πρόÄφατα η Αρχή απέÄτε»λε παρατηρήÄε»Ã ¼α» 
επ»φυλάξε»Ã προÃ το αρμόδ»ο Υπουργείο λαμβάνονταÃ 
απαντήÄε»Ã Äε ερωτήματά τηÃ, χωρίÃ να έχε» εξαντληθεί 
η δ»ερεύνηÄη όλων των ζητημάτων. �»δ»¼ότερα:

1. Η ¼αθ»έρωÄη ΠΑ εμφανίζε» μεν τα πλεονε¼τήματα 
που αναφέροντα» Äτην α»τ»ολογ»¼ή έ¼θεÄη του Äχε-
δίου νόμου, πρέπε» όμωÃ να επ»Äημανθεί ότ» Äυνεπά-
γετα» ¼»νδύνουÃ γ»α τα δ»¼α»ώματα των υπο¼ε»μένων 
που προ¼αλούντα» από τη ÄύÄταÄη γεν»¼ού μητρώου 
προÄωπ»¼ήÃ ψηφ»α¼ήÃ θυρίδαÃ που περ»λαμβάνε» ΠΑ, 
Äτο»χεία ταυτότηταÃ ¼α» ε»δ»¼ούÃ τομεα¼ούÃ αρ»θμούÃ, 
δ»ότ» αφενόÃ παρίÄτατα» τεχν»¼ά δυνατή η δ»αÄύνδεÄη 
όλων των τομεα¼ών μητρώων που αφορούν ένα φυÄ»¼ό 
πρόÄωπο, ¼α» αφετέρου η ε»Äαγωγή μοναδ»¼ού αρ»θμού 
ανά φυÄ»¼ό πρόÄωπο παρέχε» τη δυνατότητα δημ»ουρ-
γίαÃ προφίλ. Ο» ¼ίνδυνο» αυτοί πρέπε» να ε¼τ»μηθούν ¼α» 
να ληφθούν »δ»α»τέρωÃ υπόψη με την �ΑΠ�, η ¼ατάρτ»Äη 
τηÃ οποίαÃ επ»βάλλετα» πρ»ν ολο¼ληρωθεί η ανωτέρω 
Äχεδ»αÄτ»¼ή επ»λογή τηÃ ¼αθ»έρωÄηÃ ΠΑ με την έ¼δοÄη 
του Äχετ»¼ού προεδρ»¼ού δ»ατάγματοÃ Äύμφωνα με την 
παρ. 6 του άρθρου 107 του Äχεδίου νόμου, αλλά αποτε-
λεί υποχρέωÄη που απορρέε» ¼α» από τον Γ.Κ.Π.�. �ε την 
�ΑΠ� πρέπε» προεχόντωÃ να αναζητηθούν ο» αναγ¼αίεÃ 
εγγυήÄε»Ã ¼α» μηχαν»Äμοί ώÄτε να δ»αÄφαλίζετα» Äτο 
μέγ»Äτο δυνατό βαθμό η προÄταÄία των προÄωπ»¼ών 
δεδομένων, Äτο πλαίÄ»ο δε τηÃ έρευναÃ αυτήÃ θα δ»απ»-
Äτωθεί τυχόν ανάγ¼η τροποποίηÄηÃ των ρυθμίÄεων του 
άρθρου 11 του Äχεδίου νόμου. Πρέπε», μεταξύ άλλων, 
να αντ»μετωπ»Äτεί επαρ¼ώÃ ο ¼ίνδυνοÃ αναγνώρ»ÄηÃ 
του προÄώπου Äε περίπτωÄη, περ»ορ»ÄμένηÃ ή ευρείαÃ, 
αθέμ»τηÃ δ»αρροήÃ του ΠΑ ¼α», αντίÄτροφα, ο ¼ίνδυνοÃ 
εύρεÄηÃ του ΠΑ γ»α δοθέν ΑΦ�. Γ»α παράδε»γμα, Äε πε-
ρίπτωÄη ΠΑ, ο οποίοÃ προ¼ύπτε» μονοÄήμαντα από τον 
ΑΦ�, θα ήταν Ä¼όπ»μο να μην τον εμπερ»έχε» ολό¼ληρο 
Äε αυτούÄ»α μορφή.

2. Αποτελεί θετ»¼ή ρύθμ»Äη η ρητή πρόβλεψη τηÃ γνω-
μοδοτ»¼ήÃ αρμοδ»ότηταÃ τηÃ ΑρχήÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδο-

μένων ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα ωÃ αναγ¼αίαÃ τυπ»¼ήÃ 
προϋπόθεÄηÃ γ»α την έ¼δοÄη του Προεδρ»¼ού �»ατάγ-
ματοÃ, με το οποίο θα ολο¼ληρωθεί ο Äχεδ»αÄμόÃ γ»α την 
¼αθ»έρωÄη του ΠΑ. �ε τον τρόπο αυτό η Αρχή θα έχε» 
τη δυνατότητα να ε¼φράÄε» τη γνώμη τηÃ αξ»ολογώνταÃ 
¼α» την πληρότητα τηÃ �ΑΠ�.

3. Από τ»Ã προτε»νόμενεÃ δ»ατάξε»Ã δεν προ¼ύπτε» ότ» 
ο ΠΑ θα αναγράφετα» ευ¼ρ»νώÃ Äτο έντυπο τηÃ αÄτυ-
νομ»¼ήÃ ταυτότηταÃ. £ε ¼άθε περίπτωÄη επ»Äημαίνετα» 
ότ» με βάÄη τη χρήÄη του ΠΑ, όπωÃ περ»γράφετα» Äτο 
Äχέδ»ο νόμου, αλλά ¼α» την ανάγ¼η δ»αφύλαξηÃ αυτού, 
δεν προ¼ύπτε» ¼αταρχάÃ η ανάγ¼η αναγραφήÃ του ΠΑ 
Äτο φυÄ»¼ό δελτίο ταυτότηταÃ. �»α τέτο»α αναγραφή 
εγ¼υμονεί ¼α» ¼»νδύνουÃ δεδομένου ότ» το δημόÄ»ο 
αυτό έγγραφο μπορεί ή ¼α» απα»τείτα» να επ»δε»¼νύετα» ή 
αντίγραφό του να χορηγείτα» Äε μεγάλο ¼α» α¼αθόρ»Äτο 
αρ»θμό φορέων, Äυμπερ»λαμβανομένων ¼α» »δ»ωτ»¼ών.

4. Κρίνετα» αναγ¼αίοÃ ο ¼αθορ»ÄμόÃ των τομέων γ»α 
τουÃ οποίουÃ προβλέπετα» η έ¼δοÄη ¼α» χρήÄη ε»δ»¼ού 
τομεα¼ού αρ»θμού.

5. Κρίνετα» Ä¼όπ»μο να προβλέπετα» ρητώÃ Äτη δ»ά-
ταξη του Äχεδίου νόμου απαγόρευÄη όχ» μόνο αποθή-
¼ευÄηÃ αλλά ¼α» δ»άδοÄηÃ/¼ο»νοποίηÄηÃ του ΠΑ από 
δημόÄ»ουÃ φορείÃ ο» οποίο» τον επεξεργάζοντα» Äτο 
πλαίÄ»ο των Ä¼οπών επεξεργαÄίαÃ αυτού (όπωÃ είνα», 
π.χ., η ε»Äαγωγή του Äε δ»αδ»¼τυα¼ή υπηρεÄία γ»α την 
επαλήθευÄη τηÃ ταυτότηταÃ του χρήÄτη) αλλά ¼α» από 
υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ του »δ»ωτ»¼ού τομέα.

 Υπουργείο Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ - £χεδ»αÄμόÃ 
εφαρμογήÃ »χνηλάτηÄηÃ επαφών COVID-19
¤ο Υπουργείο Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρνηÄηÃ ενημέρωÄε 

την Αρχή, με μήνυμα ηλε¼τρον»¼ού ταχυδρομείου Äτ»Ã 
20-11-2020, Äχετ»¼ά με τον Äχεδ»αÄμό εφαρμογήÃ »χνη-
λάτηÄηÃ επαφών, η οποία δεν έχε» αποφαÄ»Äτεί εάν θα 
τεθεί Äε λε»τουργία, επ»ÄυνάπτονταÃ επίÄηÃ ένα πρώτο 
Äχέδ»ο δ»άταξηÃ. £τ»Ã 26-11-2020 Äε τηλεδ»άÄ¼εψη με 
Äτελέχη τηÃ ΑρχήÃ ¼α» Äτελέχη του Υπουργείου δόθη¼αν 
δ»ευ¼ρ»νίÄε»Ã ¼α» πραγματοπο»ήθη¼ε μ»α αρχ»¼ή άτυπη 
ανταλλαγή απόψεων. £τη Äυνέχε»α, η Αρχή απέÄτε»λε το 
υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/8240/01-12-2020 έγγραφο Äτο οποίο 
επ»Äημαίνε» ότ» το Äχέδ»ο λε»τουργίαÃ τέτο»αÃ εφαρμο-
γήÃ θα πρέπε» να τε¼μηρ»ωθεί ¼ατάλληλα, ώÄτε να είνα» 
πλήρεÃ, ÄαφέÃ, ÄυνεπέÃ ¼α» Äύμφωνο με τον Γεν»¼ό Κανο-
ν»Äμό ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων. ¤ο �υρωπαϊ¼ό £υμβού-
λ»ο ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (�.£.Π.�.) έχε» ε¼δώÄε» τ»Ã 
Κατευθυντήρ»εÃ ΓραμμέÃ 04/2020 Äχετ»¼ά με τη χρήÄη 
δεδομένων τοποθεÄίαÃ ¼α» εργαλείων παρα¼ολούθη-
ÄηÃ επαφών Äτο πλαίÄ»ο τηÃ επ»δημίαÃ COVID-19, Äτ»Ã 
οποίεÃ εξε»δ»¼εύοντα» ο» απα»τήÄε»Ã ¼α» προδ»αγραφέÃ 
που οφείλουν να πληρούν ο» εφαρμογέÃ »χνηλάτηÄηÃ 
επαφών που λε»τουργούν Äε χώρεÃ τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ 
ΈνωÄηÃ ώÄτε να είνα» ÄύμφωνεÃ με τον Γ.Κ.Π.�. ΒαÄ»-
ζόμενη ¼υρίωÃ Äτο ¼είμενο αυτό, η Αρχή επ»Äήμανε τα 
εξήÃ Äημαντ»¼ά Äημεία:

1. Ανάγ¼η έγ¼α»ρηÃ ε¼πόνηÄηÃ πλήρουÃ ε¼τίμηÄηÃ 
αντ»¼τύπου τηÃ εν λόγω επεξεργαÄίαÃ Äτα δ»¼α»ώματα 
¼α» τ»Ã ελευθερίεÃ των φυÄ»¼ών προÄώπων, Äε Äυμμόρ-
φωÄη με τον Γ.Κ.Π.�., ¼αθώÃ η επεξεργαÄία θεωρείτα» 
υψηλού ¼»νδύνου (δεδομένα γ»α την υγεία, αναμενόμενη 
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υ»οθέτηÄη μεγάληÃ ¼λίμα¼αÃ, ÄυÄτηματ»¼ή παρα¼ολού-
θηÄη, χρήÄη νέαÃ τεχνολογ»¼ήÃ λύÄηÃ).

2. £ύÄταÄη γ»α δημοÄίευÄη τηÃ ε¼τίμηÄηÃ αντ»¼τύπου.
3. �θελοντ»¼ή υ»οθέτηÄη από τουÃ χρήÄτεÃ τέτο»ων 

εφαρμογών.
4. £αφήÃ ¼αθορ»ÄμόÃ του υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ 

τηÃ εφαρμογήÃ »χνηλάτηÄηÃ ¼α» παροχή επαρ¼ούÃ ενη-
μέρωÄηÃ ÄτουÃ χρήÄτεÃ.

5. Καθορ»ÄμόÃ Äυγ¼ε¼ρ»μένων Ä¼οπών επεξεργαÄίαÃ 
ώÄτε να απο¼λείετα» η περα»τέρω επεξεργαÄία γ»α Ä¼ο-
πούÃ που δεν Äχετίζοντα» με τη δ»αχείρ»Äη τηÃ ¼ρίÄηÃ 
του COVID-19.

6. Λήψη ¼ατάλληλων μέτρων γ»α την αποφυγή του 
επαναπροÄδ»ορ»Äμού των χρηÄτών τηÃ εφαρμογήÃ. ¤ή-
ρηÄη των πληροφορ»ών Äτον τερματ»¼ό εξοπλ»Äμό του 
χρήÄτη ¼α» ανταλλαγή μόνο του απαραίτητου τμήματοÃ 
των χρηÄτών που αν»χνεύοντα» θετ»¼οί, Äε εθελοντ»¼ή 
βάÄη ¼α» με τ»Ã ¼ατάλληλεÃ δ»αÄφαλίÄε»Ã.

7. �»άθεÄη Äτο ¼ο»νό του πηγαίου ¼ώδ»¼α τηÃ εφαρ-
μογήÃ.

8. ΠροÄε¼τ»¼ά Äχεδ»αÄμένο» αλγόρ»θμο» που θα εξε-
τάζοντα» τα¼τ»¼ά από ανεξάρτητουÃ εμπε»ρογνώμονεÃ.

9. �φαρμογή των πλέον Äύγχρονων (state-of-the-art) 
¼ρυπτογραφ»¼ών τεχν»¼ών γ»α τη δ»αÄφάλ»Äη των δε-
δομένων που είνα» αποθη¼ευμένα Äε δ»α¼ομ»ÄτέÃ ¼α» 
εφαρμογέÃ, ¼αθώÃ ¼α» γ»α την αÄφάλε»α των δεδομένων 
που ανταλλάÄÄοντα» μεταξύ εφαρμογών ¼α» απομα¼ρυ-
Äμένου δ»α¼ομ»Äτή.

10. Αναλυτ»¼ή ¼α» ÄαφήÃ περ»γραφή του τρόπου Äυ-
Äχέτ»ÄηÃ ¼α» δ»αÄύνδεÄηÃ τηÃ εφαρμογήÃ με ¼εντρ»¼έÃ 
βάÄε»Ã δεδομένων, όπωÃ το εθν»¼ό μητρώο αÄθενών 
COVID-19 ή άλλεÃ.

11. ΠροÄδ»ορ»ÄμόÃ του χρόνου τήρηÄηÃ των δεδομέ-
νων ¼α» του χρόνου λε»τουργίαÃ τηÃ εφαρμογήÃ.

12. Γ»α τον χαρα¼τηρ»Äμό δεδομένων ωÃ ανώνυμων, 
θα πρέπε» να ληφθούν υπόψη, Äύμφωνα ¼α» με τη £¼έ-
ψη 26 του Γ.Κ.Π.�., όλα τα μέÄα τα οποία είνα» ευλόγωÃ 
π»θανό να χρηÄ»μοπο»ηθούν, όπωÃ γ»α παράδε»γμα 
ο δ»αχωρ»ÄμόÃ του φυÄ»¼ού προÄώπου, είτε από τον 
υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ είτε από τρίτο γ»α την άμεÄη ή 
έμμεÄη εξα¼ρίβωÄη τηÃ ταυτότητάÃ του.

13. £υνεχήÃ αποτίμηÄη τηÃ αποτελεÄματ»¼ότηταÃ τηÃ 
εφαρμογήÃ γ»α την επίτευξη των επ»δ»ω¼όμενων Ä¼ο-
πών.

Η Αρχή ενημέρωÄε το Υπουργείο ότ», Äε περίπτωÄη 
που τελ»¼ά αποφαÄ»Äτεί η λε»τουργία μ»αÃ τέτο»ου είδουÃ 
εφαρμογήÃ, η Αρχή αναμένε» από τον υπεύθυνο επεξερ-
γαÄίαÃ την ¼ατάθεÄη τηÃ ε¼τίμηÄηÃ αντ»¼τύπου ¼α» τηÃ 
Äχεδ»αζόμενηÃ νομοθετ»¼ήÃ δ»άταξηÃ, προ¼ε»μένου να 
γνωμοδοτήÄε» Äχετ»¼ά.

2)  ΚαθοδήγηÄη Υπευθύνων ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
(DPO) ¼α» �ημοÄίου ¤ομέα

Η Αρχή, Äτο πλαίÄ»ο τηÃ αρμοδ»ότητάÃ τηÃ να ¼αθοδη-
γεί τουÃ DPO Äχετ»¼ά με την εφαρμογή ¼α» ÄυμμόρφωÄη 
των υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ με τον Γ.Κ.Π.�., ¼ατόπ»ν 
α»τήματοÃ του DPO του �£ΠΑ, Äχετ»¼ά με το εάν η �»δ»¼ή 
ΥπηρεÄία £υντον»Äμού ¼α» Παρα¼ολούθηÄηÃ �ράÄεων 
�υρωπαϊ¼ού Κο»νων»¼ού ¤αμείου (�Υ£�Κ¤), η οποία είνα» 
αρμόδ»α γ»α τον Äυντον»Äμό του Äχεδ»αÄμού, τηÃ αξ»ολό-

γηÄηÃ ¼α» τηÃ εφαρμογήÃ των δράÄεων του �Κ¤ που υλο-
πο»ούντα» Äτο �£ΠΑ ¼α» τα �π»χε»ρηÄ»α¼ά Προγράμματα 
(�Π) τηÃ προγραμματ»¼ήÃ περ»όδου 2014-2020, μπορεί 
νομίμωÃ να παρέμβε» Äτην αξ»ολόγηÄη των δράÄεων του 
�Κ¤ που υλοπο»ούντα» Äτο �£ΠΑ ¼α» τα υπόλο»πα �Π, ¼α» 
να επεξεργαÄτε» τ»Ã αξ»ολογήÄε»Ã αντ»παραδείγματοÃ, 
με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/1680-1/09-03-2020 έγγραφό 
τηÃ απάντηÄε τα εξήÃ: α) με την προϋπόθεÄη ότ» η αρ-
μοδ»ότητα τηÃ �Υ£�Κ¤ ¼α» Äυγ¼ε¼ρ»μένα η παρέμβαÄή 
τηÃ Äτην αξ»ολόγηÄη των δράÄεων του �Κ¤ που υλοπο»-
ούντα» Äτο �£ΠΑ απορρέε» από ¼άπο»α Äχετ»¼ή νομ»¼ή 
δ»άταξη, η νομ»μότητα τηÃ επεξεργαÄίαÃ δεδομένων 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα γ»α την εξαγωγή ÄυμπεραÄμά-
των γ»α την αξ»ολόγηÄη των δράÄεων μπορεί, ¼αταρχήν, 
να τε¼μηρ»ωθεί Äτη βάÄη του άρθρου 6.1.ε9 του Γ.Κ.Π.�., 
β) ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ οφείλε» να εξετάÄε» ¼α» να 
τε¼μηρ»ώÄε» την αναγ¼α»ότητα τηÃ επεξεργαÄίαÃ γ»α την 
ε¼πλήρωÄη ¼αθή¼οντοÃ που ε¼τελείτα» προÃ το δημόÄ»ο 
Äυμφέρον ή ¼ατά την άÄ¼ηÄη δημόÄ»αÃ εξουÄίαÃ που 
του έχε» ανατεθεί, με βάÄη τα ¼ρ»τήρ»α που αναφέροντα» 
Äτην παρ. 4 του άρθρου 6 του Γ.Κ.Π.�., ¼α» με έγγραφη 
τε¼μηρίωÄη, γ) Äε ÄχέÄη με τα ¼ρ»τήρ»α αυτά, ο Äυντον»-
ÄμόÃ του Äχεδ»αÄμού ¼α» η αξ»ολόγηÄη τηÃ εφαρμογήÃ 
των δράÄεων του �Κ¤ αποτελούν δραÄτηρ»ότητεÃ που 
μπορεί να γίνε» δε¼τό ότ» εύλογα αναμένοντα» από τα 
υπο¼είμενα των δεδομένων, τα οποία, επ»πλέον, έχουν 
Äυμφέρον από την ορθή λε»τουργία τέτο»ων προγραμ-
μάτων. Ιδ»αίτερη προÄοχή απα»τείτα» ωÃ προÃ τη φύÄη 
των δεδομένων, ¼αθώÃ η επεξεργαÄία θα πρέπε» να πε-
ρ»ορ»Äτεί Äε δεδομένα που δεν εντάÄÄοντα» Äτ»Ã ε»δ»¼έÃ 
¼ατηγορίεÃ, ε¼τόÃ ¼» αν υπάρχε» ε»δ»¼ή δ»άταξη που να 
επ»τρέπε» την εφαρμογή τηÃ εξαίρεÄηÃ από την απα-
γόρευÄη επεξεργαÄίαÃ τηÃ παρ. 2ζ9 του άρθρου 9  του 
Γ.Κ.Π.�. (ή άλληÃ εξαίρεÄηÃ τηÃ παρ. 2 του άρθρου 9) 
δ) γ»α την υποÄτήρ»ξη τηÃ ÄυμβατότηταÃ τηÃ επεξεργα-
ÄίαÃ, η �Υ£�Κ¤ οφείλε» να δ»αθέτε» »Äχυρή τε¼μηρίωÄη 
γ»α τ»Ã ¼ατάλληλεÃ εγγυήÄε»Ã που θα αξ»οπο»ηθούν γ»α 
την προÄταÄία των προÄωπ»¼ών δεδομένων, ε) η ενημέ-
ρωÄη των υπο¼ε»μένων των δεδομένων μέÄω του ¤ύπου 
¼α» τηÃ »ÄτοÄελίδαÃ τηÃ �Υ£�Κ¤ είνα» απαραίτητη ¼α» 
Äτ) Äε περίπτωÄη που η Äυγ¼ε¼ρ»μένη επεξεργαÄία απο-
τελεί πάγ»α δραÄτηρ»ότητα των δράÄεων του �Κ¤ που 
υλοπο»ούντα» Äτο �£ΠΑ ¼α» τα �Π τηÃ προγραμματ»¼ήÃ 
περ»όδου 2014-2020 θα πρέπε» να τροποπο»ηθεί η ενη-
μέρωÄη που παρέχετα» Äτα υπο¼είμενα των δεδομένων 
¼ατά το Äτάδ»ο τηÃ ÄυλλογήÃ των Äτο»χείων τουÃ, ώÄτε 
το Äύνολο των Äχετ»ζόμενων πράξεων επεξεργαÄίαÃ να 
πραγματοπο»είτα» με πλήρη δ»αφάνε»α ωÃ προÃ αυτά.

�πίÄηÃ, ¼ατόπ»ν α»τήματοÃ του DPO τηÃ �ν»αίαÃ ΑρχήÃ 
ΠληρωμήÃ γ»α ¼αθοδήγηÄη Äχετ»¼ά με το πο»οÃ ¼ρίνε-
τα» εν προ¼ε»μένω «ΥπεύθυνοÃ �πεξεργαÄίαÃ» Äτο έργο 
«Ψηφ»α¼έÃ ΥπηρεÄίεÃ �ν»αίαÃ �»ÄθοδοÄίαÃ», η Αρχή με 
το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/3582-1/29-06-2020 έγγραφό τηÃ 
ενημέρωÄε γ»α τα εξήÃ: α) Äτ»Ã περ»πτώÄε»Ã Äτ»Ã οποίεÃ 
Äε μ»α επεξεργαÄία Äυμμετέχουν περ»ÄÄότερο» του ενόÃ 
παράγοντεÃ, ε»δ»¼ά Äε πολύπλο¼ο περ»βάλλον, όπωÃ 
Äτο Äυγ¼ε¼ρ»μένο έργο, είνα» Äημαντ»¼ό να μπορούν 
να ¼ατανεμηθούν εύ¼ολα ο» ρόλο» ¼α» ο» αρμοδ»ότητεÃ, 
ώÄτε να προÄδ»ορ»Äτεί ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, α¼ο-
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λουθώνταÃ μ»α ουÄ»αÄτ»¼ή ¼α» λε»τουργ»¼ή προÄέγγ»Äη, 
επ»¼εντρωμένη Äτο ¼ατά πόÄον ο» Äτόχο» ¼α» ο τρόποÃ 
¼αθορίζοντα» από περ»ÄÄότερα του ενόÃ μέρη. ΚρίÄ»μο 
είνα» να επ»Äημανθεί ότ» Äτο πλαίÄ»ο του ¼ο»νού ελέγχου 
τηÃ επεξεργαÄίαÃ η Äυμμετοχή των μερών Äτον ¼ο»νό 
¼αθορ»Äμό μπορεί να προÄλάβε» δ»άφορεÃ μορφέÃ ¼α» 
δεν απα»τείτα» να είνα» επ»μερ»Äμένη εξίÄου, ¼α» β) γ»α 
την πλήρη εξέταÄη του ζητήματοÃ Äε ÄχέÄη με ¼άθε επ»-
μέρουÃ δραÄτηρ»ότητα επεξεργαÄίαÃ δεδομένων προ-
Äωπ»¼ού χαρα¼τήρα, είνα» απαραίτητη η ολο¼ληρωμένη 
ανάλυÄη των αρμοδ»οτήτων των εμπλε¼όμενων φορέων 
¼α» των λε»τουργ»ών που αυτοί επ»τελούν Äτην πράξη.

¤έλοÃ, Äε απάντηÄη Äτο �»ο»¼ητ»¼ό Πρωτοδ»¼είο ΘεÄ-
Äαλονί¼ηÃ Äχετ»¼ά με τ»Ã προϋποθέÄε»Ã πρόÄβαÄηÃ τρί-
των Äτο αρχείο των αποφάÄεων του δ»¼αÄτηρίου μετά 
τη θέÄη Äε »Äχύ του Γ.Κ.Π.�., η Αρχή με το υπό Äτο»χεία 
Γ/�Ξ/4474-1/09-07-2020 έγγραφό τηÃ ενημέρωÄε ότ» 
με βάÄη τον ν. 4624/2019, δεν προβλέπετα» άδε»α τηÃ 
ΑρχήÃ γ»α την επεξεργαÄία δεδομένων, αφού ο νομοθέ-
τηÃ δεν έ¼ανε χρήÄη τηÃ δυνατότηταÃ που παρέχετα» με 
την παρ. 4 του άρθρου 9 του Γ.Κ.Π.�. να θεÄπίÄε» όρουÃ 
¼α» περ»ορ»ÄμούÃ πέρα από τουÃ ορ»ζόμενουÃ με τον 
ίδ»ο τον Κανον»Äμό. £υνεπώÃ, μετά την εφαρμογή του 
Γ.Κ.Π.�., ο» υπεύθυνο» επεξεργαÄίαÃ φέρουν το βάροÃ 
ÄυμμόρφωÄηÃ με τ»Ã επ»ταγέÃ του, αξ»οπο»ώνταÃ προÃ 
τούτο την έωÃ τώρα δ»αμορφωθείÄα νομολογία τηÃ Αρ-
χήÃ, Äυμπερ»λαμβανομένων των έωÃ την εφαρμογή του 
Κανον»Äμού ε¼δοθε»Äών αδε»ών.

3) £υμβολή τηÃ ΑρχήÃ Äτ»Ã δ»αδ»¼αÄίεÃ προετο»μαÄίαÃ 
του νέου Κανον»Äμού γ»α τα προÄωπ»¼ά δεδομένα Äτ»Ã 
ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ (e-Privacy Regulation).

Κατά το 2020 η Αρχή παρα¼ολούθηÄε Äτενά τ»Ã δ»αδ»-
¼αÄίεÃ ÄυζήτηÄηÃ γ»α τον νέο Κανον»Äμό, ο οποίοÃ προ-
ορίζετα» να αντ»¼αταÄτήÄε» την υπό Äτο»χεία 2002/58/
�Κ Οδηγία (όπωÃ έχε» τροποπο»ηθεί με την υπό Äτο»-
χεία 2009/136/�Κ Οδηγία) ώÄτε μαζί με τον Γ.Κ.Π.�. να 
δημ»ουργηθεί ένα Äυνε¼τ»¼ό πλαίÄ»ο προÄταÄίαÃ δεδο-
μένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα. Ο» ÄυζητήÄε»Ã εντόÃ του 
2020 έγ»ναν Äτο �υρωπαϊ¼ό £υμβούλ»ο ¼α» η Αρχή, παρά 
τα αÄφυ¼τ»¼ά χρον»¼ά περ»θώρ»α, απέÄτε»λε Äε δ»άφορεÃ 
περ»πτώÄε»Ã τ»Ã απόψε»Ã τηÃ ÄτουÃ ¼ρατ»¼ούÃ ε¼προÄώ-
πουÃ, ώÄτε να ληφθούν υπόψη. £υγ¼ε¼ρ»μένα, η Αρχή 
εξέφραÄε τ»Ã επ»φυλάξε»Ã τηÃ Äχετ»¼ά με τη δυνατότητα 
χρήÄηÃ τηÃ νομ»¼ήÃ βάÄηÃ του εννόμου ÄυμφέροντοÃ 
γ»α την επεξεργαÄία μεταδεδομένων ¼α» υποÄτήρ»ξε ότ» 
η ÄύμβαÄη μπορεί να χρηÄ»μοπο»ηθεί ωÃ νομ»¼ή βάÄη 
μόνο όταν ζητείτα» ρητά από τον Äυνδρομητή ¼α» τα 
Äυμφέροντα άλλων χρηÄτών δεν επηρεάζοντα» ουÄ»ω-
δώÃ. Περα»τέρω, ο» Ä¼οποί δ»αχείρ»ÄηÃ ¼α» βελτ»Äτοποί-
ηÄηÃ δ»¼τύου πρέπε» να ορ»Äτούν ¼α» να προÄδ»ορ»Äτεί 
α»τ»ολογημένα πο»α είνα» η απαραίτητη γ»9 αυτούÃ τουÃ 
Ä¼οπούÃ επεξεργαÄία δεδομένων. Η Αρχή επ»Äήμανε 
ότ» το έννομο Äυμφέρον θα μπορούÄε να γίνε» δε¼τό Äε 
ολ»γάρ»θμεÃ ¼α» ÄαφώÃ προÄδ»ορ»ÄμένεÃ περ»πτώÄε»Ã 
ενώ θα μπορούÄαν να γίνουν δε¼τέÃ ¼άπο»εÃ Äυγ¼ε¼ρ»-
μένεÃ βελτ»ώÄε»Ã, προτείνονταÃ δ»ατυπώÄε»Ã Äε δ»άφορα 
άρθρα ¼α» α»τ»ολογ»¼έÃ Ä¼έψε»Ã του Äχεδίου Κανον»Äμού.

�ε το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/6461-1/06-10-2020 έγγραφό 
τηÃ, η Αρχή απέÄτε»λε προÃ τη �»εύθυνÄη �υρωπαϊ¼ών 

ΥποθέÄεων ¼α» �»μερών Θεμάτων τηÃ ΒουλήÃ των �λ-
λήνων τ»Ã θέÄε»Ã τηÃ Äε ÄχέÄη με το Äχέδ»ο νομοθετ»¼ήÃ 
πράξηÃ �� COM(2020) 568 final/10.9.2020 γ»α την αντ»-
μετώπ»Äη τηÃ Äεξουαλ»¼ήÃ ε¼μετάλλευÄηÃ ανηλί¼ων. Η 
Αρχή επ»Äήμανε ότ» θεωρεί την προτε»νόμενη ρύθμ»Äη 
Äύμφωνη με την αρχή τηÃ επ»¼ουρ»¼ότηταÃ ¼α» έθεÄε 
υπόψη τηÃ ΒουλήÃ ¼α», Äε επόμενο Äτάδ»ο, των αρμό-
δ»ων υπουργείων, παρατηρήÄε»Ã. Η αντ»μετώπ»Äη τηÃ 
Äεξουαλ»¼ήÃ ε¼μετάλλευÄηÃ ανηλί¼ων είνα» Äημαντ»¼ή 
¼α» δεν μπορεί να μην αφορά ¼α» Äτ»Ã πράξε»Ã που επ»-
χε»ρούντα» επ»γραμμ»¼ώÃ. Ο» »δ»α»τερότητεÃ των τεχν»-
¼ών ανίχνευÄηÃ τέτο»ων πράξεων θίγουν ωÄτόÄο ¼α» 
άλλα ατομ»¼ά δ»¼α»ώματα, »δίωÃ των άρθρων 7 ¼α» 8 του 
Χάρτη. Γ»α τον λόγο αυτό ¼άθε μέτρο που περ»ορίζε» τα 
ατομ»¼ά δ»¼α»ώματα οφείλε» να υπα¼ούε» Äτ»Ã απα»τήÄε»Ã 
του άρθρου 52 του Χάρτη, μεταξύ των οποίων είνα» ¼α» 
η αναλογ»¼ότητα. Ο» Ä¼έψε»Ã του Κανον»Äμού ÄαφώÃ 
δ»ευ¼ρ»νίζουν ότ» η υπό Äτο»χεία 2002/58/�Κ Οδηγία 
εξε»δ»¼εύε» ¼α» Äυμπληρώνε» τον Γ.Κ.Π.�. ¼α» ότ» η προ-
τε»νόμενη ρύθμ»Äη προϋποθέτε» ÄυνήθωÃ επεξεργαÄία 
προÄωπ»¼ών δεδομένων ¼α», ÄυνεπώÃ, η νομ»¼ή βάÄη 
του Κανον»Äμού οφείλε» να είνα» ¼α» το άρθρο 16 £Λ��. 
�»ευ¼ρ»νίÄτη¼ε, επίÄηÃ, ότ» η επεξεργαÄία περ»εχομένου 
ή μεταδεδομένων ηλε¼τρον»¼ών επ»¼ο»νων»ών από τον 
πάροχο, Äυμπερ»λαμβανομένηÃ τηÃ δ»αβίβαÄηÃ (αναφο-
ράÃ) μηνυμάτων που χαρα¼τηρίζοντα» από τον ίδ»ο ωÃ 
παράνομα Äτ»Ã αρμόδ»εÃ δ»ω¼τ»¼έÃ αρχέÃ δ»έπετα» από 
τον Γ.Κ.Π.�. ή την υπό Äτο»χεία 2002/58/�Κ Οδηγία Äε 
ÄυνδυαÄμό με τον Γ.Κ.Π.�.

Η Αρχή πραγματοποίηÄε δύο βαÄ»¼έÃ παρατηρήÄε»Ã:
1. Η δ»άταξη θα πρέπε» να περ»ορίζετα» Äτη λήψη μέ-

τρων γ»α τον εντοπ»Äμό ¼α» την αναφορά περ»εχομένου 
ε¼ των προτέρων χαρα¼τηρ»Äμένου ωÃ παρανόμου. Η 
προτε»νόμενη ρύθμ»Äη είνα» δ»ευρυμένη ¼α» επ»τρέπε» 
το Ä¼ανάρ»Äμα/φ»λτράρ»Äμα όλων των επ»¼ο»νων»ών με 
Ä¼οπό την ανίχνευÄη περ»εχομένου που ¼ατά την ¼ρίÄη 
μόνον του παρόχου Äυν»Äτά πα»δ»¼ή πορνογραφία με 
τεχν»¼έÃ ¼α» μεθόδουÃ γ»α τ»Ã οποίεÃ δεν έχε» προβλεφθεί 
¼αμία Äυγ¼ε¼ρ»μένη εγγύηÄη πέραν του γεν»¼ού ¼ανόνα 
ότ» πρέπε» να είνα» αναλογ»¼ή ¼α» η λ»γότερο επεμβατ»¼ή 
Äτην »δ»ωτ»¼ότητα. Α¼όμη περ»ÄÄότερο αÄαφείÃ είνα» 
ο» απα»τήÄε»Ã ωÃ προÃ τ»Ã μεθόδουÃ ανίχνευÄηÃ περ»-
πτώÄεων προÄέλ¼υÄηÃ πα»δ»ών Äε αÄελγείÃ πράξε»Ã (βλ. 
Äτο»χείο γ9 του άρθρου 2). Ρύθμ»Äη που προβλέπε» ¼αθο-
λ»¼ό φ»λτράρ»Äμα των δ»απροÄωπ»¼ών επ»¼ο»νων»ών με 
Ä¼οπό τον εντοπ»Äμό α¼όμη ¼α» Äυγ¼ε¼ρ»μένων μόνον 
πράξεων αντί¼ε»τα» Äτην αρχή τηÃ αναλογ»¼ότηταÃ από 
την άποψη ότ» αφορά όλεÃ τ»Ã επ»¼ο»νωνίεÃ όλων των 
προÄώπων, ενώ δημ»ουργεί την αίÄθηÄη ÄτουÃ πολί-
τεÃ ότ» ¼άθε επ»¼ο»νωνία τουÃ γίνετα» αντ»¼είμενο πα-
ρα¼ολούθηÄηÃ. �π»Äημάνθη¼ε ότ» μ»α τέτο»α ρύθμ»Äη 
δύÄ¼ολα θα αντέξε» τον δ»¼αÄτ»¼ό έλεγχο με βάÄη τη 
μέχρ» τούδε νομολογία του ��� (Digital Rights, Tele2, 
Schrems II). �ξάλλου, ο» μέχρ» τούδε εδρα»ωμένεÃ τε-
χνολογίεÃ που απα»τεί η ρύθμ»Äη του Äτο»χείου α9 του 
άρθρου 2 αφορούν Äε ε¼ των προτέρων γνωÄτό περ»-
εχόμενο. Η Αρχή πρότε»νε να Äυμπληρωθεί το γράμμα 
του άρθρου 1 αποÄαφηνίζονταÃ ότ» αφορά μόνον Äε ε¼ 
των προτέρων γνωÄτό παράνομο υλ»¼ό.
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2. Η πρόβλεψη ότ» η ρύθμ»Äη παύε» να »Äχύε» Äτ»Ã 
31/12/2025 δεν φαίνετα» αναλογ»¼ή ¼αθώÃ η πενταετήÃ 
»ÄχύÃ του μέτρου είνα» »δ»α»τέρωÃ μεγάλη γ»α μεταβατ»¼ή 
ρύθμ»Äη. £υνεπώÃ, προτάθη¼ε η »ÄχύÃ του μέτρου να 
μην υπερβαίνε» τα 3 έτη.

3.3. �Λ�ΓΚ¤ΙΚΟ EΡΓΟ
£τ»Ã αρχέÃ του έτουÃ ολο¼ληρώθη¼ε η αυτεπάγγελτη 

δράÄη η οποία ξε¼ίνηÄε το 2018 ¼α» αφορά την εξέταÄη 
δ»αδ»¼τυα¼ών τόπων 65 υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ με 
Ä¼οπό, »δίωÃ, τη δ»ερεύνηÄη του επ»πέδου Äυμμόρφω-
ÄηÃ με τον Γεν»¼ό Κανον»Äμό ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
¼α» την ε»δ»¼ή νομοθεÄία γ»α τ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νω-
νίεÃ (βλ. �τήÄ»α Έ¼θεÄη ΑρχήÃ γ»α το 2018 ¼α» το 2019, 
ενότητα 3.3). Η Αρχή προχώρηÄε Äε ÄυÄτάÄε»Ã Äτο 
Äύνολο των 65 ελεγχόμενων φορέων ¼α» επ»βεβαίωÄε 
ότ» ο» ÄυÄτάÄε»Ã τηÃ είχαν α¼ολουθηθεί. �ε αφορμή τα 
ÄυμπεράÄματα τηÃ ελεγ¼τ»¼ήÃ δράÄηÃ αυτήÃ, η Αρχή 
εξέδωÄε ÄυÄτάÄε»Ã γ»α τη ÄυμμόρφωÄη υπευθύνων επε-
ξεργαÄίαÃ δεδομένων με την ε»δ»¼ή νομοθεÄία γ»α τ»Ã 
ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ (Γ/�Ξ/1525/25-02-2020 - βλ. 
ενότητα Äχετ»¼ά 3.2) ¼α» ¼άλεÄε τουÃ υπευθύνουÃ επε-
ξεργαÄίαÃ να Äυμμορφωθούν με αυτέÃ, εντόÃ δ»μήνου. 
Ο» ÄυÄτάÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ ήταν Äε τρε»Ã βαÄ»¼έÃ περ»οχέÃ: 
α) την υποχρέωÄη λήψηÃ Äυγ¼ατάθεÄηÃ ¼α» τ»Ã π»θανέÃ 
εξα»ρέÄε»Ã, β) τον τρόπο ¼α» το περ»εχόμενο τηÃ ενημέ-
ρωÄηÃ ¼α» γ) τον τρόπο λήψηÃ Äυγ¼ατάθεÄηÃ.

�ε απάντηÄή τηÃ Äε ερώτημα δ»αδ»¼τυα¼ού μέÄου 
λίγο πρ»ν από την πάροδο του δ»μήνου, η Αρχή επ»Äή-
μανε ότ» λαμβάνε» υπόψη τηÃ τ»Ã δυÄ¼ολίεÃ που έχουν 
προ¼ύψε» λόγω των Äυνθη¼ών που δημ»ουργήθη¼αν 
από την πανδημία. Ο» δυÄ¼ολίεÃ αυτέÃ Äυνε¼τ»μώντα» 
με τα δεδομένα που Äυντρέχουν Äε ¼άθε Äυγ¼ε¼ρ»μέ-
νη περίπτωÄη, ¼υρίωÃ δε με τα Äτο»χεία από τα οποία 
προ¼ύπτε» αν ο Äυγ¼ε¼ρ»μένοÃ υπεύθυνοÃ επεξεργα-
ÄίαÃ πραγματοποίηÄε εύλογεÃ ενέργε»εÃ με Ä¼οπό τη 
ÄυμμόρφωÄη ή αν αντ»θέτωÃ επέδε»ξε αδ»¼α»ολόγητη 
αδράνε»α. Υπό αυτή την έννο»α, μόνη η πάροδοÃ του 
χρον»¼ού δ»αÄτήματοÃ που έχε» ορ»Äτεί δεν Äυνεπάγετα» 
την επ»βολή ¼υρώÄεων. Πρέπε» να ληφθεί υπόψη ότ» Äτη 
χώρα μαÃ, όπωÃ προ¼ύπτε» από την παρ. 3 του άρθρου 5 
του ν. 3471/2006, ήδη είχε ορ»Äθεί η Äυγ¼ατάθεÄη με 
τρόπο που προÄεγγίζε» τα χαρα¼τηρ»Äτ»¼ά του άρθρου 7 
του Γ.Κ.Π.�. £υνεπώÃ, ο» Äυγ¼ε¼ρ»μένεÃ δ»ατάξε»Ã που 
αφορούν τη χρήÄη cookies ¼α» παρόμο»ων τεχν»¼ών πα-
ραμένουν πρα¼τ»¼ά ανεπηρέαÄτεÃ από το 2012.

�άλ»Äτα τονίÄτη¼ε ότ» ε»δ»¼ά Äτην περίοδο αυτή, 
¼ατά την οποία ο» πολίτεÃ έχουν ωÃ μόνη ουÄ»αÄτ»¼ή 
επ»λογή τη χρήÄη ηλε¼τρον»¼ών υπηρεÄ»ών, α¼όμα ¼α» 
γ»α βαÄ»¼έÃ τουÃ δραÄτηρ»ότητεÃ, παράγονταÃ πολύ 
περ»ÄÄότερα ηλε¼τρον»¼ά ίχνη από ποτέ, η τήρηÄη 
τηÃ Äχετ»¼ήÃ νομοθεÄίαÃ αφορά όλουÃ. ΠροÃ τούτο 
η ¼αθοδήγηÄη τηÃ ΑρχήÃ απο¼τά α¼όμα μεγαλύτερη 
ÄημαÄία. Η Αρχή ε¼τίμηÄε ότ» η ε»¼όνα Äτ»Ã ελλην»¼έÃ 
»ÄτοÄελίδεÃ, ωÃ προÃ τη χρήÄη cookies ¼α» Äχετ»¼ών 
τεχνολογ»ών, έχε» μεταÄτραφεί Äημαντ»¼ά ¼α» αυτό απο-
τελεί ένα θετ»¼ό Äτο»χείο, ¼αθώÃ ήδη αρ¼ετοί υπεύθυνο» 
επεξεργαÄίαÃ είτε έχουν πλήρωÃ προÄαρμοÄτεί είτε 
έχουν πραγματοπο»ήÄε» ενέργε»εÃ ÄυμμόρφωÄηÃ Äε 
»¼ανοπο»ητ»¼ό βαθμό.

Η Αρχή, με αφορμή ανα¼ο»νώÄε»Ã τηÃ ετα»ρείαÃ 
Palantir Technologies ¼α» πλήθοÃ Äχετ»¼ών δημοÄ»ευμά-
των Äτον ¤ύπο, Äτο πλαίÄ»ο των αρμοδ»οτήτων τηÃ βάÄε» 
του άρθρου 58 του Γ.Κ.Π.�. ¼α» των άρθρων 13 ¼α» 15 του 
ν. 4624/2019, με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/8717/18-12-2020 
έγγραφό τηÃ, ¼άλεÄε το Υπουργείο Ψηφ»α¼ήÃ �»α¼υβέρ-
νηÄηÃ ¼α» το Υπουργείο ΥγείαÃ να παράÄχουν δ»ευ¼ρ»νί-
Äε»Ã ¼α» άμεÄη ενημέρωÄη ωÃ προÃ το αν πράγματ» έχε» 
ανατεθεί Äτην Palantir Technologies παροχή υπηρεÄ»ών 
Äτο πλαίÄ»ο των οποίων πραγματοπο»είτα» επεξεργαÄία 
δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα ¼α» Äε θετ»¼ή περί-
πτωÄη γ»α τον α¼ρ»βή Ä¼οπό ¼α» τα είδη δεδομένων που 
αποτελούν αντ»¼είμενο επεξεργαÄίαÃ. ΖήτηÄε επίÄηÃ να 
προÄ¼ομ»Äτεί η Äχετ»¼ή ÄύμβαÄη ανάθεÄηÃ τηÃ επεξερ-
γαÄίαÃ, Äυμπερ»λαμβανομένων τυχόν παραρτημάτων, 
¼αθώÃ ¼α» τυχόν ε¼τίμηÄη αντ»¼τύπου Äτην προÄταÄία 
δεδομένων. Η δ»ερεύνηÄη τηÃ υπόθεÄηÃ Äυνεχίζετα» ¼α» 
Äτο 2021 με εμπλο¼ή ¼α» άλλων φορέων (�Ο�Υ, Γεν»¼ή 
Γραμματεία Πολ»τ»¼ήÃ ΠροÄταÄίαÃ).

Η Αρχή έλαβε γνώÄη, τόÄο μέÄω δημοÄ»ευμάτων 
αλλά ¼α» από τον επίÄημο δ»αδ»¼τυα¼ό τόπο τηÃ �λλη-
ν»¼ήÃ ΑÄτυνομίαÃ, ότ» Äτ»Ã 6/12/2020, Äτο πλαίÄ»ο του 
επ»χε»ρηÄ»α¼ού Äχεδ»αÄμού τηÃ Γεν»¼ήÃ ΑÄτυνομ»¼ήÃ 
�»εύθυνÄηÃ Αττ»¼ήÃ, εγ¼αταÄτάθη¼ε ¼α» λε»τούργηÄε 
φορητό ÄύÄτημα επ»τήρηÄηÃ Äε περ»οχέÃ του ¼έντρου 
τηÃ ΑθήναÃ, ¼ατόπ»ν απόφαÄηÃ του Αρχηγείου �λλην»¼ήÃ 
ΑÄτυνομίαÃ, Äύμφωνα με τα ορ»ζόμενα Äτο π.δ. 75/2020. 
Η Αρχή απευθύνθη¼ε αυτεπαγγέλτωÃ Äτο Υπουργείο 
ΠροÄταÄίαÃ του Πολίτη/Αρχηγείο �λλην»¼ήÃ ΑÄτυνομίαÃ 
(Γ/�Ξ/8602/15-12-2020) Äχετ»¼ά με ζητήματα τήρηÄηÃ 
του υφ»Äτάμενου νομοθετ»¼ού πλα»Äίου.

£υγ¼ε¼ρ»μένα, η Αρχή ζήτηÄε να ενημερωθεί Äχετ»¼ά 
με το εάν έχε» ε¼πονηθεί ε¼τίμηÄη αντ»¼τύπου Äτην προ-
ÄταÄία των δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα γ»α τη 
Äυγ¼ε¼ρ»μένη περίπτωÄη λε»τουργίαÃ φορητών ÄυÄτη-
μάτων επ»τήρηÄηÃ ¼α», Äε ¼αταφατ»¼ή περίπτωÄη, την 
υποβολή τηÃ. Περα»τέρω, ζήτηÄε αντίγραφο τηÃ απόφα-
ÄηÃ του Αρχηγείου �λλην»¼ήÃ ΑÄτυνομίαÃ, ¼αθώÃ ¼α» τηÃ 
αποÄτολήÃ αναλυτ»¼ότερηÃ πληροφόρηÄηÃ γ»α τον τρό-
πο με τον οποίο παρέχετα» ενημέρωÄη Äτα υπο¼είμενα 
των δεδομένων, »δίωÃ ωÃ προÃ τα δ»¼α»ώματά τουÃ Äύμ-
φωνα με τ»Ã εφαρμοÄτέεÃ δ»ατάξε»Ã του Κανον»Äμού (��) 
2016/679 ¼α» του ν. 4624/2019 (όπωÃ εξε»δ»¼εύοντα», γ»α 
την εν λόγω περίπτωÄη, Äτο άρθρο 10 του π.δ. 75/2020). 
¤έλοÃ, η Αρχή ζήτηÄε να πληροφορηθεί ¼α» Äχετ»¼ά με 
τη Äυνδρομή, Äε Äυμβουλευτ»¼ό ρόλο, τηÃ Υπευθύνου 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων τηÃ �λλην»¼ήÃ ΑÄτυνομίαÃ. Η 
Αρχή Äυνεχίζε» τη δ»ερεύνηÄη τηÃ υπόθεÄηÃ.

£τ»Ã 9/9/2020, η COSMOTE γνωÄτοποίηÄε Äτην Αρχή 
περ»Äτατ»¼ό παραβίαÄηÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού χα-
ρα¼τήρα που αφορούÄε δ»αρροή εξωτερ»¼ών δεδομέ-
νων επ»¼ο»νωνίαÃ ¼α» λο»πών δεδομένων γ»α το Äύνο-
λο των Äυνδρομητών τηÃ ετα»ρείαÃ, Äύμφωνα με τον 
ν. 3471/2006. ΑμέÄωÃ μετά την αρχ»¼ή αυτή γνωÄτο-
ποίηÄη Äτελέχη τηÃ ΑρχήÃ επ»¼ο»νώνηÄαν με τα αρμό-
δ»α Äτελέχη του παρόχου με Äτόχο τη δ»ερεύνηÄη του 
περ»Äτατ»¼ού ¼α» την ε¼τίμηÄη των επ»πτώÄεών του Äε 
ÄυνδρομητέÃ. £τ»Ã 8/10/2020, η COS�OTE υπέβαλε Äτην 
Αρχή Äυμπληρωματ»¼ά Äτο»χεία που προέ¼υψαν από τη 



Ε¦Η�ΕΡ�∆� TΗ£ �¥�ΕΡ�Η£ΕΩ£ 24361¤εύχοÃ B9 2462/19.05.2022

δ»αδ»¼αÄία εξέταÄηÃ του περ»Äτατ»¼ού. Η Αρχή Äυνέχ»Äε 
τη δ»ερεύνηÄη του περ»Äτατ»¼ού με βάÄη τ»Ã αρμοδ»ό-
τητέÃ τηÃ εντόÃ του 2020 αλλά ¼α» του 2021.

Η Αρχή έλαβε γνώÄη, από δημοÄ»εύματα του ¤ύπου, 
ότ» τράπεζεÃ προχωρούν Äε Äταδ»α¼ή αντ»¼ατάÄταÄη 
χ»λ»άδων π»Äτωτ»¼ών ¼α» χρεωÄτ»¼ών ¼αρτών πελατών 
τουÃ, Äτο πλαίÄ»ο εξάλε»ψηÃ των επ»πτώÄεων από δ»-
αρροή των εν λόγω Äτο»χείων, η οποία έλαβε χώρα Äε 
ταξ»δ»ωτ»¼ό πρα¼τορείο. Κατόπ»ν τούτου, η Αρχή απευ-
θύνθη¼ε Äτ»Ã τράπεζεÃ (Γ/�Ξ/322/15-01-2020) προ¼ε»μέ-
νου να πληροφορηθεί, μεταξύ άλλων, γ»α το ταξ»δ»ωτ»¼ό 
γραφείο το οποίο αφορά το εν λόγω περ»Äτατ»¼ό. Από 
τ»Ã απαντήÄε»Ã των τραπεζών, ωÃ ¼ο»νό Äημείο χρήÄηÃ 
των ¼αρτών αναγνωρίÄτη¼ε πλατφόρμα ηλε¼τρον»¼ών 
Äυναλλαγών που λε»τουργεί ελλην»¼ή ετα»ρεία. Η Αρχή 
έθεÄε Äτην ετα»ρεία Äυγ¼ε¼ρ»μένα ερωτήματα, Äε ÄχέÄη 
με το περ»Äτατ»¼ό, η οποία παρείχε δ»ευ¼ρ»νίÄε»Ã Äτην 
Αρχή, είχε δε ξε¼»νήÄε» τη δ»ερεύνηÄη του περ»Äτατ»¼ού 
μέÄω εξωτερ»¼ήÃ ετα»ρείαÃ. Από τα έωÃ Äήμερα δ»αθέÄ»-
μα Äτο»χεία δεν έγ»νε δυνατό να προÄδ»ορ»Äτεί η πηγή 
του περ»Äτατ»¼ού.

3.4.  Π�ΡΙ£¤Α¤ΙΚΑ ΠΑΡΑΒΙΑ£Η£ ΠΡΟ£ΩΠΙΚΩ  
���Ο�� Ω 

�ντόÃ του 2020 υποβλήθη¼αν Äτην Αρχή 130 γνω-
Äτοπο»ήÄε»Ã περ»Äτατ»¼ών παραβίαÄηÃ προÄωπ»¼ών 
δεδομένων με βάÄη το άρθρο 33 του Γ.Κ.Π.�. Eξ αυτών 
2 υποβλήθη¼αν από υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ με ¼ύρ»α 
εγ¼ατάÄταÄη Äε άλλο ¼ράτοÃ μέλοÃ, ενώ 9 υποβλήθη-
¼αν από υπεύθυνο επεξεργαÄίαÃ χωρίÃ εγ¼ατάÄταÄη 
Äτην ��. Ο» υπόλο»πεÃ (119) υποβλήθη¼αν από υπευ-
θύνουÃ επεξεργαÄίαÃ είτε με ¼ύρ»α εγ¼ατάÄταÄη Äτην 
�λλάδα είτε με τοπ»¼ό ¼ατάÄτημα Äτην �λλάδα, το οποίο 
αφορούÄε το εν λόγω περ»Äτατ»¼ό. £ε 60 περ»πτώÄε»Ã 
υπήρξε ¼ο»νοποίηÄη του περ»Äτατ»¼ού από τον υπεύθυ-
νο επεξεργαÄίαÃ Äτα θ»γόμενα πρόÄωπα.

£ε δ»άφορεÃ περ»πτώÄε»Ã, η Αρχή ζήτηÄε Äυμπληρω-
ματ»¼έÃ πληροφορίεÃ επί του περ»Äτατ»¼ού, »δίωÃ ανα-
φορ»¼ά με τα μέτρα αÄφάλε»αÃ που ήταν Äε εφαρμογή 
πρ»ν από την επέλευÄη του περ»Äτατ»¼ού, με τ»Ã ενέργε»εÃ 
που πραγματοποίηÄε ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ από τη 
Äτ»γμή που έλαβε γνώÄη αυτού, ¼αθώÃ επίÄηÃ ¼α» γ»α 
τε¼μηρίωÄη τηÃ ¼αθυÄτέρηÄηÃ υποβολήÃ πέραν των 
72 ωρών γ»α τ»Ã περ»πτώÄε»Ã Äτ»Ã οποίεÃ Äημε»ώνετα» 
μ»α τέτο»α ¼αθυÄτέρηÄη (η οποία Äυγ¼ε¼ρ»μένα παρα-
τηρήθη¼ε Äε 37 περ»πτώÄε»Ã).

£υναφώÃ, η Αρχή με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/1916-1/ 
06-04-2020 έγγραφό τηÃ, απάντηÄε Äτον �ήμο Λέρου, 
ο οποίοÃ ενημέρωÄε γ»α φερόμενο περ»Äτατ»¼ό παρα-
βίαÄηÃ δεδομένων αναφορ»¼ά με ενέργε»εÃ ÄυμβαÄ»-
ούχου υπαλλήλου του, από τ»Ã οποίεÃ προέ¼υπτε ότ» ο 
υπάλληλοÃ δεν τήρηÄε επαρ¼ή μέτρα αÄφάλε»αÃ. £την 
απάντηÄή τηÃ η Αρχή επ»Äήμανε ότ» ο �ήμοÃ οφείλε», 
ωÃ υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, να προβαίνε» Äτ»Ã απα-
ραίτητεÃ ενέργε»εÃ προ¼ε»μένου να δ»αÄφαλίζε» –¼ατά 
το δυνατόν– ότ» ο» υπάλληλοί του γνωρίζουν όλεÃ τ»Ã 
Äχετ»¼έÃ υποχρεώÄε»Ã τουÃ αναφορ»¼ά με την αÄφάλε»α 
τηÃ επεξεργαÄίαÃ, με τ»Ã οποίεÃ ¼α» Äυμμορφώνοντα». 
�ξάλλου, Äτην παρ. 4 του άρθρου 32 του Γ.Κ.Π.�. ανα-
φέρετα» ρητά ότ» ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ οφείλε» να 

λαμβάνε» μέτρα ώÄτε να δ»αÄφαλίζετα» ότ» ¼άθε φυÄ»¼ό 
πρόÄωπο που ενεργεί υπό την εποπτεία του υπευθύνου 
επεξεργαÄίαÃ ¼α» έχε» πρόÄβαÄη Äε δεδομένα προÄωπ»-
¼ού χαρα¼τήρα τα επεξεργάζετα» μόνο ¼ατ9 εντολή του 
υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ. Από τα ανωτέρω Äυνάγετα» ότ» 
εφόÄον ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ, Äτο πλαίÄ»ο ελέγχου 
γ»α την ε¼τίμηÄη ¼α» αξ»ολόγηÄη τηÃ αποτελεÄματ»¼ό-
τηταÃ των τεχν»¼ών ¼α» των οργανωτ»¼ών μέτρων γ»α τη 
δ»αÄφάλ»Äη τηÃ αÄφάλε»αÃ τηÃ επεξεργαÄίαÃ (το Äτο»-
χείο δ9 τηÃ παρ. 1 του άρθρου 32 του ΓΚ�Π), δ»απ»Äτώνε» 
έλλε»ψη ή μη ÄυμμόρφωÄη με αυτά οφείλε» να προβαίνε» 
Äε ¼ατάλληλεÃ ενέργε»εÃ - ενώ, ¼ατ9 επέ¼ταÄη, εφόÄον 
υπάρχουν ενδείξε»Ã παραβίαÄηÃ δεδομένων προÄωπ»-
¼ού χαρα¼τήρα, οφείλε» να τ»Ã δ»ερευνήÄε» προ¼ε»μένου 
να αξ»ολογηθεί εάν πράγματ» έλαβε χώρα παραβίαÄη 
¼α», Äε ¼αταφατ»¼ή περίπτωÄη, να αξ»ολογήÄε» τουÃ Äχε-
τ»¼ούÃ ¼»νδύνουÃ, Äύμφωνα με τα ωÃ άνω αναφερόμενα. 
¤έλοÃ, η Αρχή επ»Äήμανε ότ» αν υπάλληλοÃ του �ήμου 
πραγματοποίηÄε επεξεργαÄία δεδομένων γ»α δ»¼ούÃ του 
Ä¼οπούÃ ¼α» όχ» ¼ατ9 εντολή του υπευθύνου επεξεργα-
ÄίαÃ, ¼αθορίζονταÃ -¼ατά παράβαÄη των δ»ατάξεων του 
Γ.Κ.Π.�. (βλ. θεμελ»ώδε»Ã προϋποθέÄε»Ã νομ»μότηταÃ Äτα 
άρ. 5 ¼α» 6 του Γ.Κ.Π.�.)- τουÃ Ä¼οπούÃ ¼α» τα μέÄα αυτήÃ, 
τότε ο υπάλληλοÃ ¼αθίÄτατα» υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ 
γ»α την εν λόγω επεξεργαÄία.

£ε άλλη περίπτωÄη, υποβλήθη¼ε Äτην Αρχή αναφο-
ρά από δ»¼ηγόρο, Äύμφωνα με την οποία ο ίδ»οÃ έγ»νε 
δέ¼τηÃ, μέÄω μηνύματοÃ ηλε¼τρον»¼ού ταχυδρομείου 
που έλαβε από ¤ράπεζα, πληρεξουÄίου με λίÄτα προ-
Äωπ»¼ών δεδομένων (ονοματεπώνυμο ¼α» πατρώνυ-
μο) περίπου χ»λίων Äυνεργαζόμενων με την ¤ράπεζα 
δ»¼ηγόρων, χωρίÃ να Äυμπερ»λαμβάνετα» ο ίδ»οÃ Äτο εν 
λόγω πληρεξούÄ»ο. £την ίδ»α αναφορά περ»γράφετα» 
ότ», όπωÃ ο ίδ»οÃ ενημερώθη¼ε ¼ατόπ»ν Äχετ»¼ήÃ επ»-
¼ο»νωνίαÃ που είχε α¼ολούθωÃ με την ¤ράπεζα, έγ»νε 
δέ¼τηÃ του εν λόγω μηνύματοÃ ε¼ παραδρομήÃ. Η Αρχή, 
αφού ζήτηÄε ¼α» έλαβε τ»Ã έγγραφεÃ απόψε»Ã τηÃ ¤ρά-
πεζαÃ, την ενημέρωÄε με το υπό Äτο»χεία Γ/�Ξ/3981-3/ 
19-11-2020 έγγραφό τηÃ -λαμβάνονταÃ υπόψη ότ»: α) τα 
πρόÄωπα των οποίων τα προÄωπ»¼ά Äτο»χεία απεÄτά-
ληÄαν ε¼ παραδρομήÃ Äε λάθοÃ αποδέ¼τη είνα» πλή-
ρωÃ ταυτοπο»ήÄ»μα (ονοματεπώνυμα ¼α» πατρώνυμα 
δ»¼ηγόρων, αντίÄτο»χο» δ»¼ηγορ»¼οί Äύλλογο»), β)  το 
περ»Äτατ»¼ό αφορά 1.080 πρόÄωπα ¼α» γ)  ο λήπτηÃ 
του μηνύματοÃ μπορεί να εξαγάγε» πληροφορία περί 
τηÃ επαγγελματ»¼ήÃ τουÃ ÄυνεργαÄίαÃ με την ¤ράπεζα- 
ότ» γ»α τη Äυγ¼ε¼ρ»μένη περίπτωÄη δεν τε¼μαίρετα» ότ» 
δεν υπάρχε» ¼ανέναÃ ¼ίνδυνοÃ γ»α τα θ»γόμενα πρόÄωπα 
(όπωÃ η ¤ράπεζα »ÄχυρίÄτη¼ε), ανεξαρτήτωÃ του αν ο» 
¼ίνδυνο» γ»α τα δ»¼α»ώματα ¼α» τ»Ã ελευθερίεÃ των θ»γο-
μένων προÄώπων είνα» πράγματ» μ»¼ροί (γ»α τουÃ λόγουÃ 
που η ¤ράπεζα εξήγηÄε Äτην απάντηÄή τηÃ προÃ την 
Αρχή), οπότε ¼α» δεν υπέχε» την υποχρέωÄη ενημέρω-
ÄηÃ των προÄώπων γ»α το περ»Äτατ»¼ό. ΩÃ ε¼ τούτου, με 
το ωÃ άνω έγγραφο η Αρχή επέÄτηÄε την προÄοχή γ»α 
τυχόν μελλοντ»¼ά περ»Äτατ»¼ά παραβίαÄηÃ δεδομένων, 
αναφορ»¼ά με τη Äτάθμ»Äη την οποία πρέπε» να ¼άνε» ωÃ 
προÃ το αν προ¼ύπτε», εξ αυτών, υποχρέωÄη γνωÄτο-
ποίηÄήÃ τουÃ Äτην Αρχή ή όχ». Περα»τέρω, Äτο πλαίÄ»ο 
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εξέταÄηÃ τηÃ ίδ»αÃ υπόθεÄηÃ, ¼α» δεδομένου ότ» η απά-
ντηÄη τηÃ ¤ράπεζαÃ με τ»Ã απόψε»Ã τηÃ προÃ την Αρχή 
ήταν υπογεγραμμένη απο¼λε»Äτ»¼ά από την Υπεύθυνη 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων τηÃ ¤ράπεζαÃ, η Αρχή ενημέ-
ρωÄε Äχετ»¼ώÃ ότ» δεν είνα» επ»τρεπτή η ε¼προÄώπηÄη 
ενόÃ υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ ενώπ»ον τηÃ ΑρχήÃ από 
τον Υπεύθυνο ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων, παραπέμπονταÃ 
Äχετ»¼ά ¼α» Äτο από 23/1/2020 δελτίο ¤ύπου τηÃ.

�πίÄηÃ, εντόÃ του 2020, υποβλήθη¼ε ¼α» 1 γνωÄτο-
ποίηÄη περ»Äτατ»¼ού παραβίαÄηÃ δεδομένων από την 
�λλην»¼ή ΑÄτυνομία, Äύμφωνα με το άρθρο  63 του 
ν. 4624/2019.

¤έλοÃ, εντόÃ του 2020, υποβλήθη¼αν 59 γνωÄτοπο»-
ήÄε»Ã παραβίαÄηÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα 
από παρόχουÃ υπηρεÄ»ών ηλε¼τρον»¼ήÃ επ»¼ο»νωνίαÃ, με 
βάÄη τον ν. 3471/2006. Ο μεγάλοÃ -Äε ÄχέÄη ¼α» με τα 
προηγούμενα έτη- αρ»θμόÃ οφείλετα» »δίωÃ Äτο ότ» 35 εξ 
αυτών αφορούÄαν περ»Äτατ»¼ά γνωÄτά με το όνομα «sim 
swapping», δηλαδή αντ»¼αταÄτάÄε»Ã ¼άρταÃ sim από μη 
εξουÄ»οδοτημένα πρόÄωπα (τα οποία α¼ολούθωÃ προέ-
βα»ναν Äε ενέργε»εÃ ανάληψηÃ χρηματ»¼ών ποÄών από 
τουÃ τραπεζ»¼ούÃ λογαρ»αÄμούÃ των νόμ»μων ¼ατόχων 
των ¼αρτών sim). H Αρχή εξετάζε» ήδη Äυνολ»¼ά το ζήτη-
μα αυτό, ζητώνταÃ μεταξύ άλλων από τουÃ τηλεπ»¼ο»νω-
ν»α¼ούÃ παρόχουÃ να εξηγήÄουν τ»Ã α¼ρ»βείÃ δ»αδ»¼αÄίεÃ 
που α¼ολουθούν ¼ατά τον έλεγχο ταυτοπροÄωπίαÃ των 
ατόμων που μεταβαίνουν Äε φυÄ»¼ά ¼αταÄτήματα ¼α» 
α»τούντα» αλλαγή ¼άρταÃ sim - ενώ ¼άπο»ο» πάροχο» ήδη 
έχουν ενημερώÄε» την Αρχή ότ» έχουν προβεί εντόÃ του 
2020, λόγω του Äυγ¼ε¼ρ»μένου φα»νομένου, Äε αλλαγή 
των δ»αδ»¼αÄ»ών που α¼ολουθούν. ¤α λο»πά περ»Äτατ»¼ά 
αφορούν ¼ατά ¼ανόνα μεμονωμένα λάθη ¼ατά την απο-
Äτολή μηνυμάτων ή εντύπων Äε ÄυνδρομητέÃ, τα οποία 
ο» πάροχο» αντ»μετωπίζουν αμέÄωÃ. Ένα περ»Äτατ»¼ό, 
ωÄτόÄο, το οποίο υποβλήθη¼ε Äτ»Ã 9/9/2020 από την 
COSMOTE έχε» μεγάλη έ¼ταÄη ¼α» αφορά τη δ»αρροή 
μεγάλου όγ¼ου δεδομένων θέÄηÃ ¼α» ¼ίνηÄηÃ Äε άγνω-
ÄτουÃ τρίτουÃ (βλ. ¼α» το από 22/10/2020 δελτίο ¤ύπου 
τηÃ ΑρχήÃ). Η Αρχή εξετάζε» ήδη το ζήτημα Äτο πλαίÄ»ο 
έρευναÃ που δ»ενεργεί.

3.5.  �Κ¤Ι�Η£Η Α ¤ΙΚ¤ΥΠΟΥ ΚΑΙ ΠΡΟΗΓΟΥ�� �£ 
�ΙΑΒΟΥΛ�Υ£�Ι£

Η προηγούμενη δ»αβούλευÄη με την Αρχή προβλέ-
πετα» Äτην παρ. 1 του άρθρου 36 του Γ.Κ.Π.�. εάν η ε¼τί-
μηÄη αντ»¼τύπου Äχετ»¼ά με την προÄταÄία δεδομένων 
(�ΑΠ�) (άρθρο 35 του Γ.Κ.Π.�.) υποδε»¼νύε» ότ» ο» πράξε»Ã 
επεξεργαÄίαÃ Äυνεπάγοντα» υψηλό ¼ίνδυνο, τον οποίο ο 
υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ δεν μπορεί να μετρ»άÄε» επαρ-
¼ώÃ με τα ¼ατάλληλα μέτρα (α»τ»ολογ»¼έÃ Ä¼έψε»Ã 84 
¼α» 94 του Γ.Κ.Π.�.). £ε περίπτωÄη, λο»πόν, που η μελέτη 
�ΑΠ� ¼αταδε»¼νύε» ότ» ο» υπολε»πόμενο» ¼ίνδυνο» παρα-
μένουν υψηλοί, ο υπεύθυνοÃ επεξεργαÄίαÃ οφείλε» να 
ζητήÄε» τη γνώμη τηÃ ΑρχήÃ. Η Αρχή, προÃ δ»ευ¼όλυνÄη 
των υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ, έχε» αναρτήÄε» Äτον δ»αδ»-
¼τυα¼ό τηÃ τόπο λίÄτα με τα απαραίτητα τυπ»¼ά ¼ρ»τήρ»α 
πληρότηταÃ τόÄο του α»τήματοÃ δ»αβούλευÄηÃ όÄο ¼α» 
τηÃ μελέτηÃ �ΑΠ� που Äχετίζετα» με το εν λόγω αίτημα.

Η Αρχή, Äτο πλαίÄ»ο τηÃ αρμοδ»ότητάÃ τηÃ δυνάμε» 
του άρθρου 36 του Γ.Κ.Π.�., εξέδωÄε την υπ9 αρ. 2/2020  

γνωμοδότηÄη ¼ατόπ»ν α»τήματοÃ του Α.£.�.Π. Äχετ»¼ά με 
υπολε»πόμενο ¼ίνδυνο ¼ατά την ανάρτηÄη Äτον δ»αδ»-
¼τυα¼ό του τόπο π»νά¼ων ¼ατάταξηÃ ¼α» δ»ορ»Äτέων, ο» 
οποίο» ενδέχετα» να περ»λαμβάνουν ε»δ»¼έÃ ¼ατηγορίεÃ 
δεδομένων. Η Αρχή έ¼ρ»νε ότ» με την ανάρτηÄη αυτή 
»¼ανοπο»είτα» το Äυνταγματ»¼ά ¼ατοχυρωμένο δ»¼αίωμα 
Äτη δ»αφάνε»α. Προ¼ε»μένου, όμωÃ, να είνα» Äύμφωνη με 
τουÃ ¼ανόνεÃ προÄταÄίαÃ δεδομένων η ανάρτηÄη αυτή 
πρέπε» να ενεργείτα» υπό όρουÃ, ήτο»: Ο» Äυνυποψήφ»-
ο» έχουν πρόÄβαÄη Äε όλα τα Äτο»χεία (τόÄο των »δίων 
όÄο ¼α» των λο»πών υποψηφίων) που περ»έχουν ο» ωÃ 
άνω πίνα¼εÃ με τη χρήÄη μοναδ»¼ού ατομ»¼ού λογαρ»α-
Äμού πρόÄβαÄηÃ. ¤ο ευρύτερο ¼ο»νό ενημερώνετα» γ»α 
τα αποτελέÄματα των μ»¼τών π»νά¼ων με απάλε»ψη των 
ε»δ»¼ών ¼ατηγορ»ών δεδομένων από τα πεδία των αντί-
Äτο»χων Äτηλών ¼α» αντ»¼ατάÄταÄη των επ»¼εφαλίδων 
τουÃ χωρίÃ επεξηγηματ»¼ή ένδε»ξη τηÃ Äυγ¼ε¼ρ»μένηÃ 
¼ατηγορίαÃ. ¤ο ¼ο»νό επίÄηÃ ενημερώνετα» γ»α τα απο-
τελέÄματα των π»νά¼ων ε»δ»¼ών ¼ατηγορ»ών χωρίÃ τη 
Äυμπερίληψη Äε αυτούÃ των Äτο»χείων ταυτοποίηÄηÃ 
αλλά με παράθεÄη των υπολοίπων Äτο»χείων. ¤α ωÃ 
άνω προτε»νόμενα μέτρα »Äχύουν ¼ατ9 αναλογία γ»α την 
ανάρτηÄη των επίμαχων π»νά¼ων ¼α» από τον ε¼άÄτο-
τε δημόÄ»ο φορέα πρόÄληψηÃ, είτε Äτο ¼ατάÄτημα τηÃ 
υπηρεÄίαÃ του είτε Äτον δ»αδ»¼τυα¼ό του τόπο.

3.6. �ΙΑΒΙΒΑ£�Ι£ ���Ο�� Ω  �Κ¤Ο£ ��
Υπό το ¼αθεÄτώÃ του Γ.Κ.Π.�., ο» μόνεÃ περ»πτώÄε»Ã 

¼ατά τ»Ã οποίεÃ απα»τείτα» η έ¼δοÄη άδε»αÃ δ»αβίβαÄηÃ 
από την εποπτ»¼ή αρχή είνα» ο» α¼όλουθεÃ, Äύμφωνα με 
την παρ. 3 του άρθρου 46:

1. Ad hoc Äυμβατ»¼έÃ ρήτρεÃ μεταξύ ε»Äαγωγέα ¼α» 
εξαγωγέα των δεδομένων.

2. �»ο»¼ητ»¼έÃ ρυθμίÄε»Ã μεταξύ δημοÄίων αρχών ή 
φορέων, ο» οποίεÃ περ»λαμβάνουν ε¼τελεÄτά ¼α» ουÄ»-
αÄτ»¼ά δ»¼α»ώματα των υπο¼ε»μένων (π.χ. Memorandum 
of Understanding - MOUs μεταξύ δημοÄίων αρχών με 
αντίÄτο»χεÃ αρμοδ»ότητεÃ). Η άδε»α τηÃ εποπτ»¼ήÃ αρχήÃ 
είνα» απαραίτητη, δ»ότ» ο» δ»ο»¼ητ»¼έÃ ρυθμίÄε»Ã αυτού 
του τύπου είνα» νομ»¼ά μη δεÄμευτ»¼έÃ.

Κατά το 2020, η Αρχή δεν χορήγηÄε ¼αμία άδε»α δ»-
αβίβαÄηÃ δεδομένων ε¼τόÃ �ΟΧ. ΩÄτόÄο, η Αρχή Äυμ-
μετείχε Äτ»Ã εργαÄίεÃ του �.£.Π.�. ¼α» των υποομάδων 
του, μεταξύ των οποίων είνα» ¼α» αυτή που αÄχολείτα» 
με τ»Ã δ»εθνείÃ δ»αβ»βάÄε»Ã δεδομένων. Κατά το έτοÃ 
2020, μάλ»Äτα, ενόψε» »δίωÃ τηÃ έ¼δοÄηÃ τηÃ απόφαÄηÃ 
Schrems II (C 311/18 «Data Protection Commissioner of 
Ireland v. Facebook and Max Schrems), η δραÄτηρ»ότη-
τα τηÃ ωÃ άνω υποομάδαÃ ήταν »δ»αίτερα πλούÄ»α ¼α» 
οδήγηÄε Äτην παραγωγή Äημαντ»¼ών εγγράφων από 
το �.£.Π.�. (βλ. Äχετ»¼ό τμήμα τηÃ Έ¼θεÄηÃ όπου αυτά 
ε¼τίθεντα» αναλυτ»¼ά).

3.7.  £Υ �ΡΓΑ£ΙΑ �� Ο�ΟΛΟΓ�£ ΑΡΧ�£ ΚΡΑ¤Ω  
��ΛΩ , Α�ΟΙΒΑΙΑ £Υ �ΡΟ�Η, ΚΟΙ �£ 
�ΠΙΧ�ΙΡΗ£�Ι£

Ο Γ.Κ.Π.�. ¼ατοχυρώνε» τη ÄυνεργαÄία των εθν»¼ών 
εποπτ»¼ών αρχών Äτ»Ã υποθέÄε»Ã δ»αÄυνορ»α¼ού χαρα-
¼τήρα (παρ. 23 του άρθρου 4 του Γ.Κ.Π.�.), μέÄω των 
δ»αδ»¼αÄ»ών που προβλέποντα» Äτα άρθρα 60 έωÃ 62 
(ÄυνεργαÄία Äτο πλαίÄ»ο του «οne-stop-shop», βλ. άρ-



Ε¦Η�ΕΡ�∆� TΗ£ �¥�ΕΡ�Η£ΕΩ£ 24363¤εύχοÃ B9 2462/19.05.2022

θρα 55, 56 Γ.Κ.Π.�., αμο»βαία Äυνδρομή, ¼ο»νέÃ επ»χε»ρή-
Äε»Ã). Η ÄυνεργαÄία Äε αυτέÃ τ»Ã υποθέÄε»Ã δ»εξάγετα» 
από τ»Ã εθν»¼έÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ, ενώ το �.£.Π.�. δεν 
εμπλέ¼ετα» παρά μόνο Äε περίπτωÄη δ»αφωνίαÃ μετα-
ξύ των εθν»¼ών εποπτ»¼ών αρχών (άρθρο 65 Γ.Κ.Π.�.) ή 
επείγοντοÃ (άρθρο 66 Γ.Κ.Π.�.). Ο βαÄ»¼όÃ ÄτόχοÃ του 
μηχαν»Äμού Äυνε¼τ»¼ότηταÃ, ο οποίοÃ προβλέπετα» Äτα 
άρθρα 63 έωÃ 67 του Γ.Κ.Π.�., είνα» να εξαÄφαλ»Äτεί η 
Äυνε¼τ»¼ή ¼α» εν»αία εφαρμογή του Γ.Κ.Π.�. Äτο Äύνολο 
των ¼ρατών μελών τηÃ ��.

ΠροÃ τον Ä¼οπό αυτό, ο Γ.Κ.Π.�. ¼ατοχυρώνε» την υπο-
χρεωτ»¼ή ÄυνεργαÄία των εθν»¼ών εποπτ»¼ών αρχών ¼α» 
ορίζε» ότ» πρ»ν από τη λήψη Äυγ¼ε¼ρ»μένων αποφάÄεων 
από τ»Ã εθν»¼έÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ (παρ. 1 του άρθρου 64), 
¼αθώÃ ¼α» Äε περίπτωÄη ζητήματοÃ γεν»¼ήÃ εφαρμογήÃ 
ή ζητήματοÃ που παράγε» αποτελέÄματα Äε περ»ÄÄότερα 
από ένα ¼ράτη μέλη (παρ. 2 του άρθρου 64), απα»τείτα» 
η δ»ατύπωÄη γνώμηÃ από το �.£.Π.�.

Η Äυνε¼τ»¼ή εφαρμογή του Γ.Κ.Π.�. εξαÄφαλίζετα», επί-
ÄηÃ, ¼α» μέÄω τηÃ έ¼δοÄηÃ ¼ατευθυντηρίων γραμμών, 
ÄυÄτάÄεων ¼α» βέλτ»Äτων πρα¼τ»¼ών από το �.£.Π.�. 
(Äτο»χ. ε9 τηÃ παρ. 1 του άρθρου 70 του Γ.Κ.Π.�.).

¤ο ÄύÄτημα πληροφόρηÄηÃ γ»α την εÄωτερ»¼ή αγορά 
(IMI) χρηÄ»μεύε» ωÃ πλατφόρμα ¤Π γ»α την ανταλλαγή 
πληροφορ»ών μεταξύ των εθν»¼ών εποπτ»¼ών αρχών ¼α» 
του �.£.Π.�. Äχετ»¼ά με δ»αÄυνορ»α¼ά ζητήματα.

¤ο 2020, η Αρχή ήταν αποδέ¼τηÃ, Äυνολ»¼ά, 1.170 
γνωÄτοπο»ήÄεων-α»τημάτων Äτα πλαίÄ»α τηÃ Äυνερ-
γαÄίαÃ των εποπτ»¼ών αρχών προÄταÄίαÃ δεδομένων 
των ¼ρατών μελών, ενώ η ίδ»α ε»Äήγαγε Äτο ÄύÄτημα 12 
α»τήματα ÄυνεργαÄίαÃ. �πίÄηÃ, Äτο ÄύÄτημα ε»ÄήχθηÄαν 
¼α» 40 υποθέÄε»Ã εφαρμογήÃ του μηχαν»Äμού Äυνε¼τ»-
¼ότηταÃ γ»α την έ¼δοÄη γνώμηÃ του �.£.Π.�. βάÄε» του 
άρθρου 64 του Γ.Κ.Π.�. (βλ. Äτο Κεφάλα»ο 2 αντίÄτο»χη 
Äτατ»Äτ»¼ή ανάλυÄη).

3.8       ΆΛΛ�£ �ΡΑ£¤ΗΡΙΟ¤Η¤�£

3.8.1.  Απα»τήÄε»Ã δ»απίÄτευÄηÃ φορέων παρα¼ολούθη-
ÄηÃ ¼ωδί¼ων δεοντολογίαÃ - £υμπληρωματ»¼έÃ 
απα»τήÄε»Ã δ»απίÄτευÄηÃ φορέων π»ÄτοποίηÄηÃ

£ύμφωνα με την παρ. 1 του άρθρου 41 του Γ.Κ.Π.�., η 
παρα¼ολούθηÄη τηÃ ÄυμμόρφωÄηÃ των υπευθύνων ή 
ε¼τελούντων την επεξεργαÄία με εγ¼ε¼ρ»μένο ¼ώδ»¼α 
δεοντολογίαÃ δυνάμε» του άρθρου 40 του Γ.Κ.Π.�. μπορεί 
να δ»εξάγετα» από φορέα που δ»αθέτε» το ενδεδε»γμένο 
επίπεδο εμπε»ρογνωμοÄύνηÃ Äε ÄχέÄη με το αντ»¼είμενο 
του ¼ώδ»¼α ¼α» είνα» δ»απ»ÄτευμένοÃ γ»α τον Ä¼οπό αυτόν 
από την αρμόδ»α εποπτ»¼ή αρχή. Περα»τέρω, Äτην παρ. 3 
του »δίου άρθρου, αναφέρετα» ότ» η αρμόδ»α εποπτ»¼ή 
αρχή υποβάλλε» τα Äχέδ»α απα»τήÄεων δ»απίÄτευÄηÃ του 
ωÃ άνω φορέα (εφεξήÃ φορέα παρα¼ολούθηÄηÃ) Äτο �υ-
ρωπαϊ¼ό £υμβούλ»ο ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων Äύμφωνα 
με τον μηχαν»Äμό Äυνε¼τ»¼ότηταÃ που αναφέρετα» Äτο 
άρθρο 63. �π»Äημαίνετα» ότ», Äύμφωνα ¼α» με τ»Ã Κατευ-
θυντήρ»εÃ ΓραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 1/2019 του £υμβουλίου, η 
ύπαρξη δ»απ»Äτευμένου φορέα παρα¼ολούθηÄηÃ είνα» 
υποχρεωτ»¼ή γ»α ¼άθε ¼ώδ»¼α δεοντολογίαÃ, ε¼τόÃ εάν 
ο ¼ώδ»¼αÃ αφορά επεξεργαÄία που δ»ενεργείτα» από 
δημόÄ»εÃ αρχέÃ ¼α» δημόÄ»ουÃ φορείÃ (βλ. παρ. 6 του 
άρθρου 41 του Γ.Κ.Π.�.).

Η Αρχή, εντόÃ του 2020, ¼αθόρ»Äε τ»Ã απα»τήÄε»Ã δ»α-
πίÄτευÄηÃ φορέων παρα¼ολούθηÄηÃ ¼ωδί¼ων δεοντο-
λογίαÃ, Äύμφωνα με τον μηχαν»Äμό Äυνε¼τ»¼ότηταÃ του 
άρθρου 63 του Γ.Κ.Π.�. (η ελλην»¼ή Αρχή είνα» μία από 
τ»Ã Äυνολ»¼ά έντε¼α εποπτ»¼έÃ αρχέÃ που ολο¼λήρωÄαν 
τη δ»αδ»¼αÄία εντόÃ του 2020, μετά τ»Ã πρώτεÃ δύο επο-
πτ»¼έÃ αρχέÃ που είχαν ολο¼ληρώÄε» τη δ»αδ»¼αÄία το 
2019). �»δ»¼ότερα, η Αρχή, με την υπ9 αρ. 9/2020 απόφα-
Äη, ¼αθόρ»Äε τον ορ»Äμό απα»τήÄεων γ»α τη δ»απίÄτευÄη 
των φορέων παρα¼ολούθηÄηÃ, όπωÃ αυτοί ορίζοντα» 
Äτο άρθρο 41 του Γ.Κ.Π.�., ¼α» ο» οποίο» Äχετίζοντα» με 
¼ώδ»¼α δεοντολογίαÃ γ»α τον οποίο η Αρχή είνα» αρμόδ»α 
Äύμφωνα με το άρθρο 55 του Γ.Κ.Π.�. Η Αρχή υπέβαλε 
τ»Ã εν λόγω απα»τήÄε»Ã δ»απίÄτευÄηÃ των φορέων πα-
ρα¼ολούθηÄηÃ των ¼ωδί¼ων δεοντολογίαÃ Äτο £υμ-
βούλ»ο, Äύμφωνα με τον προβλεπόμενο Äτο άρθρο 63 
του Γ.Κ.Π.�. μηχαν»Äμό Äυνε¼τ»¼ότηταÃ. ¤ο £υμβούλ»ο 
εξέδωÄε, επί των απα»τήÄεων αυτών, την υπ9 αρ. 20/2020 
γνώμη, με την οποία ζήτηÄε από την Αρχή την τροπο-
ποίηÄη των απα»τήÄεων βάÄε» των περ»λαμβανομένων 
Äε αυτή ÄυÄτάÄεων ¼α» ενθαρρύνÄεων προ¼ε»μένου γ»α 
τη Äυνε¼τ»¼ή εφαρμογή τηÃ δ»απίÄτευÄηÃ των φορέων 
παρα¼ολούθηÄηÃ ¼ωδί¼ων δεοντολογίαÃ. Κατόπ»ν τού-
του, η Αρχή τροποποίηÄε ¼ατάλληλα τ»Ã απα»τήÄε»Ã με 
την υπ9 αρ. 26/2020 απόφαÄη, ο» οποίεÃ ανα¼ο»νώθη¼αν 
Äτο £υμβούλ»ο ¼α» είνα» πλέον δ»αθέÄ»μεÃ ¼α» Äτον δ»α-
δ»¼τυα¼ό τόπο τηÃ ΑρχήÃ (βλ. δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ 
με ημερομηνία 28/1/2021).

Περα»τέρω, η Αρχή, με την υπ9 αρ. 8/2020 απόφαÄή 
τηÃ, αποφάÄ»Äε τον ορ»Äμό Äυμπληρωματ»¼ών, Äε ÄχέÄη 
με το πρότυπο EN-ISO/IEC 17065/2012, απα»τήÄεων γ»α 
τη δ»απίÄτευÄη των φορέων που χορηγούν π»Äτοπο»ή-
Äε»Ã Äε υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ ¼α» ε¼τελούντεÃ την 
επεξεργαÄία Äύμφωνα με Äτο»χείο β) τηÃ παρ. 1 του άρ-
θρου 43 ¼α» παρ. 3 του Γ.Κ.Π.�., ¼αθώÃ ¼α» την παρ. 1 του 
άρθρου 37 του ν. 4624/2019 (η ελλην»¼ή Αρχή είνα» μία 
από τ»Ã Äυνολ»¼ά δέ¼α εποπτ»¼έÃ αρχέÃ που ολο¼λήρω-
Äαν τη δ»αδ»¼αÄία εντόÃ του 2020 - γ»α ¼αμία εποπτ»¼ή 
αρχή δεν είχε ολο¼ληρωθεί η δ»αδ»¼αÄία ¼ατά τα προη-
γούμενα έτη). Ο» εν λόγω Äυμπληρωματ»¼έÃ απα»τήÄε»Ã 
δ»απίÄτευÄηÃ βαÄίζοντα» Äτ»Ã Κατευθυντήρ»εÃ ΓραμμέÃ 
τηÃ υπ9 αρ. 4/2018 του £υμβουλίου. Η Αρχή υπέβαλε τ»Ã 
Äυμπληρωματ»¼έÃ απα»τήÄε»Ã δ»απίÄτευÄηÃ Äτο £υμ-
βούλ»ο, Äύμφωνα με τον προβλεπόμενο Äτο άρθρο 63 
του Γ.Κ.Π.�. μηχαν»Äμό Äυνε¼τ»¼ότηταÃ. ¤ο £υμβούλ»ο 
εξέδωÄε, βάÄε» τηÃ παρ. 1 του άρθρου 64 του Γ.Κ.Π.�., 
την υπ9 αρ. 22/2020 γνώμη Äχετ»¼ά με το ωÃ άνω Äχέδ»ο 
τηÃ ΑρχήÃ. Α¼ολούθωÃ η Αρχή, με την υπ9 αρ. 25/2020 
απόφαÄή τηÃ, αποφάÄ»Äε ομόφωνα την τροποποίηÄη 
του Äχεδίου των Äυμπληρωματ»¼ών απα»τήÄεων γ»α τη 
δ»απίÄτευÄη των φορέων π»ÄτοποίηÄηÃ, βάÄε» όλων 
των ÄυÄτάÄεων ¼α» ενθαρρύνÄεων τηÃ Äχετ»¼ήÃ ωÃ άνω 
υπ9 αρ. 22/2020 γνώμηÃ του �.£.Π.�. ¼α» την ανα¼οίνωÄη 
του τροποπο»ημένου Äχεδίου Äτο �.£.Π.�. Äύμφωνα με 
την παρ. 7 του άρθρου 64 του Γ.Κ.Π.�. Ο» τελ»¼έÃ Äυμπλη-
ρωματ»¼έÃ απα»τήÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ γ»α τη δ»απίÄτευÄη των 
φορέων π»ÄτοποίηÄηÃ, όπωÃ τροποπο»ήθη¼αν βάÄε» 
τηÃ υπ9 αρ. 22/2020 γνώμηÃ του �.£.Π.�., δημοÄ»οπο»-
ούντα» από την Αρχή με δημοÄίευÄη Äτον δ»αδ»¼τυα¼ό 
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τηÃ τόπο, Äύμφωνα με το Äτο»χ. »Äτ9 τηÃ παρ. 1 του άρ-
θρου 57 του Γ.Κ.Π.�. ¼α» με την παρ. 10 του άρθρου 15 
του ν. 4624/2019. Ο» Äυμπληρωματ»¼έÃ απα»τήÄε»Ã είνα» 
πλέον δ»αθέÄ»μεÃ Äτον δ»αδ»¼τυα¼ό τόπο τηÃ ΑρχήÃ (βλ. 
δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ με ημερομηνία 28/1/2021).

Ο» εν λόγω Äυμπληρωματ»¼έÃ απα»τήÄε»Ã εφαρμό-
ζοντα» από το �θν»¼ό £ύÄτημα �»απίÄτευÄηÃ (�.£Υ.�.) 
¼ατά τη δ»αδ»¼αÄία δ»απίÄτευÄηÃ των φορέων π»Äτο-
ποίηÄηÃ Äε ÄυνδυαÄμό με το πρότυπο EN-ISO/IEC 
17065/2012.

3.8.2. £υμμετοχή τηÃ ΑρχήÃ Äε προγράμματα/έργα
�ία ε¼ των δράÄεων τηÃ ΑρχήÃ Äτο πλαίÄ»ο των αρ-

μοδ»οτήτων γ»α την ευα»ÄθητοποίηÄη υπευθύνων επε-
ξεργαÄίαÃ ¼α» ε¼τελούντων την επεξεργαÄία Äχετ»¼ά 
με τη νομοθεÄία γ»α την προÄταÄία των δεδομένων 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα είνα» η Äυμμετοχή τηÃ Äε Äχε-
τ»¼ά προγράμματα ¼α» έργα. Κατά το έτοÃ 2020, η Αρχή 
Äυμμετείχε Äτην υλοποίηÄη δύο έργων με δ»α¼ρ»τ»¼ούÃ 
τίτλουÃ «BPR4GDPR» ¼α» «byDesign», τα οποία παρουÄ»-
άζοντα» Äτη Äυνέχε»α.

1. BPR4GDPR
Η Αρχή Äυμμετείχε Äτο έργο BPR4GDPR (Βusiness 

Process Re-engineering and functional toolkit for GDPR 
compliance) με τίτλο «�παναÄχεδ»αÄμόÃ επ»χε»ρηματ»-
¼ών δ»αδ»¼αÄ»ών ¼α» δημ»ουργία λε»τουργ»¼ήÃ εργαλε»-
οθή¼ηÃ γ»α τη ÄυμμόρφωÄη με τον Γ.Κ.Π.�.», το οποίο 
ξε¼ίνηÄε Äτ»Ã αρχέÃ �άϊου του 2018 ¼α» ολο¼ληρώθη¼ε 
τον Απρίλ»ο του 2021. Ο ÄτόχοÃ του έργου αυτού είνα» 
να παρέχε» ένα ολ»Äτ»¼ό πλαίÄ»ο δ»ευ¼όλυνÄηÃ τηÃ Äυμ-
μόρφωÄηÃ των φορέων ¼α» οργαν»Äμών με τ»Ã απα»τή-
Äε»Ã του Γ.Κ.Π.�. γ»α την εφαρμογή ¼ατάλληλων τεχν»¼ών 
¼α» οργανωτ»¼ών μέτρων προÄταÄίαÃ των προÄωπ»¼ών 
δεδομένων μέÄω του επαναÄχεδ»αÄμού ¼α» τηÃ αυτο-
ματοποίηÄηÃ των δ»αδ»¼αÄ»ών. Προ¼ε»μένου γ»α τη δ»-
ευ¼όλυνÄη τηÃ ÄυμμόρφωÄηÃ αυτήÃ, το εν λόγω έργο 
παρέχε» τα παρα¼άτω:

- ένα δομημένο πλαίÄ»ο ¼ατάρτ»ÄηÃ πολ»τ»¼ήÃ αÄφά-
λε»αÃ ¼α» πολ»τ»¼ήÃ προÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών δεδομέ-
νων/»δ»ωτ»¼ότηταÃ,

- δυνατότητα ενÄωμάτωÄηÃ των παραπάνω πολ»τ»¼ών 
Äτ»Ã επ»χε»ρηματ»¼έÃ δ»αδ»¼αÄίεÃ ¼α» μοντέλα,

- ένα Äύνολο μηχαν»Äμών γ»α τον αυτοματοπο»ημένο 
επαναÄχεδ»αÄμό των δ»αδ»¼αÄ»ών ¼α» μοντέλων,

- εργαλεία γ»α τη δ»ευ¼όλυνÄη τηÃ εφαρμογήÃ των 
μέτρων ÄυμμόρφωÄηÃ ανάλογα με τ»Ã δραÄτηρ»ότητεÃ 
¼άθε φορέα ή οργαν»Äμού.

Η υλοποίηÄη του εν λόγω έργου πραγματοπο»ήθη-
¼ε Äε ÄυνεργαÄία ¼ο»νοπραξίαÃ μεταξύ των χωρών τηÃ 
ΓερμανίαÃ, ΟλλανδίαÃ, ΙταλίαÃ, �λλάδαÃ ¼α» με Äυγχρη-
ματοδότηÄη από την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή.

2. byDesign
Η Αρχή ξε¼ίνηÄε εντόÃ του 2020 την υλοποίηÄη του 

έργου με τίτλο «�»ευ¼όλυνÄη τηÃ ÄυμμόρφωÄηÃ μ»¼ρο-
μεÄαίων επ»χε»ρήÄεων με τον GDPR ¼α» προώθηÄη τηÃ 
προÄταÄίαÃ δεδομένων από τον Äχεδ»αÄμό Äε προϊόντα 
¼α» υπηρεÄίεÃ ¤Π� (byDesign)» (η »ÄτοÄελίδα του έργου 
είνα» η https://bydesign-project.eu/). Η υλοποίηÄη πραγ-
ματοπο»είτα» από ¼ο»νού με το Πανεπ»Äτήμ»ο Πε»ρα»ώÃ 

¼α» την �λλην»¼ή ετα»ρεία Πληροφορ»¼ήÃ 8ICT Abovo ΙΚ�9, 
με ÄυγχρηματοδότηÄη από την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή.

ΒαÄ»¼οί Äτόχο» του έργου είνα» ο» εξήÃ:
1. Παροχή εξε»δ»¼ευμένηÃ ¼αθοδήγηÄηÃ Äε μ»¼ρομε-

ÄαίεÃ επ»χε»ρήÄε»Ã, με τη μορφή εργαλε»οθή¼ηÃ Äυμ-
μόρφωÄηÃ, η οποία θα περ»λαμβάνε» απλά Äτη χρήÄη 
εργαλεία υποβοήθηÄηÃ των ετα»ρε»ών ¼α» επαγγελμα-
τ»ών Äυνοδευόμενα από πρότυπα των απαραίτητων εγ-
γράφων, ¼ατάλληλα προÄαρμόÄ»μα Äε ¼άθε επ»χείρηÄη. 
Ο απώτεροÃ ÄτόχοÃ είνα» να απλουÄτευθεί η δ»αδ»¼αÄία 
ÄυμμόρφωÄηÃ των μ»¼ρομεÄαίων επ»χε»ρήÄεων ¼α» να 
υ»οθετηθούν Äε μεγαλύτερο βαθμό ορθέÃ πρα¼τ»¼έÃ 
Äε ÄχέÄη με τα προÄωπ»¼ά δεδομένα τα οποία αυτέÃ 
επεξεργάζοντα».

2. Παροχή εξε»δ»¼ευμένηÃ γνώÄηÃ ¼α» πρα¼τ»¼ήÃ ¼αθο-
δήγηÄηÃ Äτ»Ã ετα»ρείεÃ που δραÄτηρ»οπο»ούντα» Äε ¤Π� 
¼α» νέεÃ τεχνολογίεÃ, ώÄτε να ενÄωματώνουν Äτα προϊό-
ντα ¼α» τ»Ã υπηρεÄίεÃ τουÃ μεθοδολογίεÃ ¼α» ÄύγχρονεÃ 
τεχν»¼έÃ γ»α την προÄταÄία των δεδομένων ε¼ Äχεδ»α-
Äμού (privacy by design). �έÄω του έργου θα δ»ενερ-
γηθούν εξε»δ»¼ευμένεÃ ε¼πα»δευτ»¼έÃ δραÄτηρ»ότητεÃ 
απευθυνόμενεÃ Äε επαγγελματίεÃ Äτον χώρο τηÃ πλη-
ροφορ»¼ήÃ που εργάζοντα» Äε ελλην»¼έÃ επ»χε»ρήÄε»Ã.

¤ο έργο ξε¼ίνηÄε τον  οέμβρ»ο του 2020 ¼α» θα ολο-
¼ληρωθεί τον Ο¼τώβρ»ο του 2022.

3.9.  ΠΡΟ£ΑΡ�ΟΓΗ ¤Η£ ΑΡΧΗ£ £¤Ο  �Ο Θ�£�ΙΚΟ 
ΠΛΑΙ£ΙΟ

Αναφορ»¼ά με τα πληροφορ»α¼ά ÄυÄτήματα τηÃ Αρ-
χήÃ, ολο¼ληρώθη¼ε έργο αναβάθμ»ÄηÃ τηÃ πληροφο-
ρ»α¼ήÃ υποδομήÃ ¼α» αντ»¼ατάÄταÄηÃ του εξοπλ»Äμού, 
¼αθώÃ ¼α» των εφαρμογών τηÃ ΑρχήÃ (Ολο¼ληρωμένο 
Πληροφορ»α¼ό £ύÄτημα, Web Portal) προ¼ε»μένου να 
παρέχουν ευελ»ξία ÄτουÃ ελεγ¼τέÃ ¼α» το δ»ο»¼ητ»¼ό 
προÄωπ»¼ό Äτην εφαρμογή του Γ.Κ.Π.�., αλλά ¼α» ¼α-
λύτερη δ»επαφή με τουÃ πολίτεÃ, με ευ¼ρ»νέÄτερη ¼α» 
πληρέÄτερη πληροφόρηÄη. �πίÄηÃ, Äυγ¼ροτήθη¼ε 
ομάδα αναθεώρηÄηÃ των αρχείων δραÄτηρ»οτήτων 
επεξεργαÄίαÃ τηÃ ΑρχήÃ. ¤έλοÃ, αναφορ»¼ά με τα μέτρα 
αÄφάλε»αÃ, δ»ερευνήθη¼ε η δυνατότητα περίληψηÃ τηÃ 
αναθεώρηÄηÃ των υφ»Äτάμενων πολ»τ»¼ών, προ¼ε»μέ-
νου να Äυμβαδίζουν με τ»Ã τρέχουÄεÃ τεχνολογ»¼έÃ ¼α» 
ρυθμ»Äτ»¼έÃ εξελίξε»Ã ή ¼α» μεμονωμένων μέτρων Äε 
έργα που θα ενÄωματώÄουν εξελίξε»Ã ¼α» αλλαγέÃ Äτην 
πληροφορ»α¼ή υποδομή τηÃ ΑρχήÃ.

�πίÄηÃ, Äε εξέλ»ξη βρίÄ¼ετα» αναθεώρηÄη τηÃ οργα-
νωτ»¼ήÃ δομήÃ τηÃ ΑρχήÃ με πρόταÄη ¼α» έγ¼ρ»Äη από 
τη �»οί¼ηÄη νέου οργανογράμματοÃ, που προβλέπε» 
τη μελλοντ»¼ή ÄτελέχωÄη τηÃ ΑρχήÃ βάÄε» των νέων 
αναγ¼ών ¼α» νέεÃ λε»τουργίεÃ βάÄε» εργαÄ»ών (έλεγχοÃ, 
¼αταγγελίεÃ, γνωμοδοτήÄε»Ã), ¼αθώÃ ¼α» νέα προÃ Äτε-
λέχωÄη τμήματα/δ»ευθύνÄε»Ã, ¼αθώÃ ¼α» ¼ανον»Äμού 
με πρόταÄη γ»α νέεÃ ευέλ»¼τεÃ οργανωτ»¼έÃ μονάδεÃ.

3.10. �ΠΙΚΟΙ Ω ΙΑΚΗ ΠΟΛΙ¤ΙΚΗ
Η προώθηÄη τηÃ ευα»ÄθητοποίηÄηÃ των υπο¼ε»μέ-

νων των δεδομένων γ»α την ¼ατανόηÄη των ¼»νδύνων, 
των ¼ανόνων, των εγγυήÄεων ¼α» των δ»¼α»ωμάτων που 
Äχετίζοντα» με την επεξεργαÄία των προÄωπ»¼ών δεδο-
μένων, αλλά ¼α» των υπευθύνων ¼α» ε¼τελούντων την 
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επεξεργαÄία Äχετ»¼ά με τ»Ã υποχρεώÄε»Ã τουÃ, αποτελεί 
δ»αχρον»¼ά έναν από τουÃ βαÄ»¼ούÃ άξονεÃ τηÃ απο-
ÄτολήÃ τηÃ ΑρχήÃ, ο οποίοÃ άλλωÄτε προβλέπετα» ρητά 
Äτον Γ.Κ.Π.�.

£την παρούÄα ενότητα αρχ»¼ά παρατίθεντα» Äυνοπτ»-
¼ά ο» επ»¼ο»νων»α¼έÃ δράÄε»Ã που πραγματοπο»ήθη¼αν 
¼ατά τη δ»άρ¼ε»α του 2020: δ»οργάνωÄη ενημερωτ»¼ήÃ 
ημερίδαÃ, Äυμβολή Äτην υλοποίηÄη επ»μορφωτ»¼ών Äε-
μ»ναρίων, ερευνητ»¼ών ¼α» λο»πών χρηματοδοτούμενων 
από την �� έργων, Äυμμετοχή ε¼προÄώπων τηÃ ΑρχήÃ με 
ομ»λίεÃ-παρουÄ»άÄε»Ã Äε επ»Äτημον»¼ά Äυνέδρ»α, ημε-
ρίδεÃ, ε¼δηλώÄε»Ã ¼α» ε¼πα»δευτ»¼ά Äεμ»νάρ»α, έ¼δοÄη 
νέων τευχών του ηλε¼τρον»¼ού ενημερωτ»¼ού τηÃ δελ-
τίου (e-Newsletter), δημ»ουργία ενημερωτ»¼ού περ»εχο-
μένου ¼α» Äχεδ»αÄμόÃ τηÃ νέαÃ δ»αδ»¼τυα¼ήÃ πύληÃ τηÃ 
ΑρχήÃ, έ¼δοÄη δελτίων ¤ύπου/ανα¼ο»νώÄεων ¼α» παροχή 
απαντήÄεων Äε δημοÄ»ογραφ»¼ά ερωτήματα, παραχώ-
ρηÄη Äυνεντεύξεων ¼α» δημοÄίευÄη άρθρων Äε ���.

Ημέρα ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων, 28 Ιανουαρίου 2020
Η �π»τροπή Υπουργών του £υμβουλίου τηÃ �υρώπηÃ 

έχε» ¼αθ»ερώÄε» την 28η Ιανουαρίου ¼άθε έτουÃ ωÃ Ημέ-
ρα ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (βλ. Äχετ»¼ά https://www.
coe.int/el/web/portal/28-january-data-protection-day). 
Ο εορταÄμόÃ τηÃ ημέραÃ αυτήÃ αποÄ¼οπεί Äτην ενημέ-
ρωÄη ¼α» ευα»ÄθητοποίηÄη των ευρωπαίων πολ»τών Äε 
θέματα προÄταÄίαÃ δεδομένων. �»δ»¼ότερα, επ»δ»ώ¼ε-
τα» να ¼ατανοήÄουν ο» πολίτεÃ τ» είδουÃ δεδομένα τουÃ 
Äυλλέγοντα» ¼α» τυγχάνουν επεξεργαÄίαÃ, γ»α πο»ουÃ 
Ä¼οπούÃ, πο»α είνα» τα δ»¼α»ώματά τουÃ ωÃ υπο¼είμενα 
των δεδομένων, πο»οÃ ο τρόποÃ άÄ¼ηÄήÃ τουÃ, αλλά ¼α» 
περα»τέρω η Äυνε»δητοποίηÄη των ¼»νδύνων που Äυνδέ-
οντα» με τυχόν παράνομη ¼α» αθέμ»τη επεξεργαÄία των 
προÄωπ»¼ών τουÃ δεδομένων.

�ε αφορμή τον εορταÄμό τηÃ 14ηÃ ΗμέραÃ Προ-
ÄταÄίαÃ �εδομένων, η Αρχή ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
δ»οργάνωÄε, Äτ»Ã 28 Ιανουαρίου 2020 Äτο αμφ»θέατρο 
του �θν»¼ού ΙδρύματοÃ �ρευνών, ενημερωτ»¼ή ημερίδα 
με θέμα «¤ο δ»¼αίωμα Äτην προÄταÄία των προÄωπ»-
¼ών δεδομένων μετά την εφαρμογή του Κανον»Äμού 
(��) 2016/679 ¼α» την ενÄωμάτωÄη τηÃ ΟδηγίαÃ (��) 
2016/680». £την ε¼δήλωÄη απηύθυναν χα»ρετ»ÄμούÃ 
ο ΥπουργόÃ �»¼α»οÄύνηÃ ΚωνÄταντίνοÃ ¤Ä»άραÃ ¼α» ο 
ΠρόεδροÃ τηÃ ΑρχήÃ, �πίτ»μοÃ ΠρόεδροÃ £τ�, ΚωνÄτα-
ντίνοÃ �ενουδά¼οÃ, ο οποίοÃ Äυντόν»Äε το α9 μέροÃ 
τηÃ ημερίδαÃ. Ο ΑναπληρωτήÃ ΠρόεδροÃ τηÃ ΑρχήÃ, 
ΑρεοπαγίτηÃ ε.τ., Γεώργ»οÃ �πατζαλέξηÃ Äυντόν»Äε το 
β9 μέροÃ ¼αθώÃ ¼α» τη ÄυζήτηÄη που α¼ολούθηÄε με το 
πολυπληθέÃ ¼ο»νό.

ΌÄον αφορά τη θεματολογία, ο £πύροÃ ΒλαχόπουλοÃ, 
¼αθηγητήÃ  ομ»¼ήÃ £χολήÃ �θν»¼ού ¼α» Καποδ»Äτρ»α¼ού 
Πανεπ»Äτημίου Αθηνών, μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ, πραγματο-
ποίηÄε ομ»λία με τίτλο «ΠροÄταÄία των προÄωπ»¼ών 
δεδομένων ¼α» πρόÄβαÄη Äτα δημόÄ»α έγγραφα ¼α» Äτ»Ã 
δ»¼αÄτ»¼έÃ αποφάÄε»Ã» ¼α» o ΧαράλαμποÃ ΑνθόπουλοÃ, 
¼αθηγητήÃ �»¼αίου ¼α» �»οί¼ηÄηÃ �λλην»¼ού Ανο»¼τού 
Πανεπ»Äτημίου, μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ, ανέπτυξε ε»ÄήγηÄη 
με τίτλο «Η απαγόρευÄη τηÃ χρήÄηÃ παράνομων απο-
δε»¼τ»¼ών μέÄων ¼α» το δ»¼αίωμα Äτην προÄταÄία των 
προÄωπ»¼ών δεδομένων». ¤ο α9 μέροÃ ολο¼ληρώθη¼ε 

με την παρουÄίαÄη τηÃ �λένηÃ �αρτÄού¼ου, δ»¼ηγόρου, 
Yale Law School Fellow, μέλουÃ τηÃ ΑρχήÃ, με τίτλο «Η 
προÄταÄία των προÄωπ»¼ών δεδομένων Äτ»Ã εργαÄ»α¼έÃ 
ÄχέÄε»Ã μετά τον Γεν»¼ό Κανον»Äμό ΠροÄταÄίαÃ �εδομέ-
νων ¼α» τον ν. 4624/2019».

£το β9 μέροÃ τηÃ ημερίδαÃ αρχ»¼ά ο ΓρηγόρηÃ ¤Äόλ»αÃ, 
δ»¼ηγόροÃ �� Πο»ν»¼ών �π»Äτημών, μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ 
(αν.), ανέπτυξε ε»ÄήγηÄη με τίτλο «Η εφαρμογή ¼α» ερμη-
νεία των δ»ατάξεων του Γεν»¼ού Κανον»Äμού ΠροÄταÄίαÃ 
�εδομένων (Γ.Κ.Π.�.) μέÄα από τ»Ã αποφάÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα». £τη 
Äυνέχε»α ο» ΚωνÄταντίνοÃ Λαμπρ»νουδά¼ηÃ, ¼αθηγη-
τήÃ ¤μήματοÃ Ψηφ»α¼ών £υÄτημάτων Πανεπ»Äτημίου 
Πε»ρα»ά, μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ ¼α» �άνοÃ �ημογεροντά¼ηÃ, 
δ»¼ηγόροÃ, �� �ημοÄίου �»¼αίου ¼α» Πολ»τ»¼ήÃ �π»Äτή-
μηÃ, μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ (αν.), πραγματοποίηÄαν από ¼ο»νού 
παρουÄίαÄη με τίτλο «¤εχνητή  οημοÄύνη ¼α» νομ»¼ά 
θέματα προÄταÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τή-
ρα μετά τη θέÄη Äε εφαρμογή του Γεν»¼ού Κανον»Äμού 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ¼α» του ν. 4624/2019». �πίÄηÃ, 
ο �υάγγελοÃ Παπα¼ωνÄταντίνου, δ»¼ηγόροÃ, ¼αθηγη-
τήÃ  ομ»¼ήÃ £χολήÃ Πανεπ»Äτημίου Βρυξελλών, μέλοÃ 
τηÃ ΑρχήÃ (αν.), ανέπτυξε ε»ÄήγηÄη με τίτλο «Η Οδηγία 
2016/680 Äτον ν. 4624/2019». £το τελευταίο μέροÃ τηÃ 
ημερίδαÃ, ο ΠρόεδροÃ, ο ΑναπληρωτήÃ ΠρόεδροÃ ¼α» 
τα μέλη τηÃ ΑρχήÃ απάντηÄαν Äε Äε»ρά ερωτημάτων, 
τα οποία τέθη¼αν από το α¼ροατήρ»ο. £ημε»ώνετα» ότ» 
η ε¼δήλωÄη μεταδόθη¼ε ζωντανά μέÄω δ»αδ»¼τύου ¼α» 
τηÃ υπηρεÄίαÃ �ΙΑΥΛΟ£ του �θν»¼ού �»¼τύου Υποδομών, 
¤εχνολογίαÃ ¼α» ΈρευναÃ.

Περα»τέρω, Äτο πλαίÄ»ο του εορταÄμού τηÃ Ημέ-
ραÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων, η Αρχή Äυμμετείχε Äε 
ε¼δήλωÄη τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ Κεντρ»¼ήÃ ¤ράπεζαÃ Äτη 
Φραν¼φούρτη, ε¼προÄωπούμενη από τον ε»δ»¼ό επ»-
Äτήμονα - πληροφορ»¼ό �ρ ΚωνÄταντίνο Λ»μν»ώτη, ο 
οποίοÃ παρουÄίαÄε ε»ÄήγηÄη με τίτλο «Best practices 
and techniques for Pseudonymisation with specific focus 
on encryption».

£υμβολή τηÃ ΑρχήÃ Äτην υλοποίηÄη επ»μορφωτ»¼ών 
Äεμ»ναρίων ¼α» ερευνητ»¼ών ¼α» λο»πών χρηματοδοτού-
μενων από την �� έργων.

Η Αρχή, Äτο πλαίÄ»ο των αρμοδ»οτήτων τηÃ γ»α την 
ευα»ÄθητοποίηÄη υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ ¼α» ε¼τε-
λούντων την επεξεργαÄία Äχετ»¼ά με τη νομοθεÄία γ»α 
την προÄταÄία των δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα, 
υλοπο»εί από την 1/11/2020 ¼α» γ»α 24 μήνεÃ το έργο με 
τίτλο «�»ευ¼όλυνÄη τηÃ ÄυμμόρφωÄηÃ μ»¼ρομεÄαίων 
επ»χε»ρήÄεων με τον GDPR ¼α» προώθηÄη τηÃ προÄταÄί-
αÃ δεδομένων από τον Äχεδ»αÄμό Äε προϊόντα ¼α» υπη-
ρεÄίεÃ ¤Π� (byDesign)». Η υλοποίηÄη πραγματοπο»είτα» 
από ¼ο»νού με το Πανεπ»Äτήμ»ο Πε»ρα»ώÃ ¼α» την �λλην»-
¼ή ετα»ρεία Πληροφορ»¼ήÃ ICT Αbovo ΙΚ�, με Äυγχρημα-
τοδότηÄη από την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή. ΒαÄ»¼όÃ ÄτόχοÃ 
του έργου είνα» η παροχή εξε»δ»¼ευμένηÃ ¼αθοδήγηÄηÃ 
Äε μ»¼ρομεÄαίεÃ επ»χε»ρήÄε»Ã, με τη μορφή εργαλε»ο-
θή¼ηÃ ÄυμμόρφωÄηÃ, η οποία θα περ»λαμβάνε» απλά 
Äτη χρήÄη εργαλεία υποβοήθηÄηÃ των ετα»ρε»ών ¼α» 
επαγγελματ»ών Äυνοδευόμενα από πρότυπα των απα-
ραίτητων εγγράφων, ¼ατάλληλα προÄαρμόÄ»μα Äε ¼άθε 
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επ»χείρηÄη. Ο ÄτόχοÃ είνα» να απλουÄτευθεί η δ»αδ»¼αÄία 
ÄυμμόρφωÄηÃ των μ»¼ρομεÄαίων επ»χε»ρήÄεων ¼α» να 
υ»οθετηθούν Äε μεγαλύτερο βαθμό ορθέÃ πρα¼τ»¼έÃ 
Äε ÄχέÄη με τα προÄωπ»¼ά δεδομένα τα οποία αυτέÃ 
επεξεργάζοντα».

�π»πλέον, από την 1/5/2018 έωÃ τ»Ã 30/4/2021 η Αρχή 
Äυμμετείχε με δ»εθνείÃ ¼α» εγχώρ»ουÃ εταίρουÃ Äτο 
έργο «ΑναÄχεδ»αÄμόÃ �π»χε»ρηματ»¼ών �»αδ»¼αÄ»ών 
¼α» λε»τουργ»¼ή εργαλε»οθή¼η γ»α τη ÄυμμόρφωÄη 
με τον Γ.Κ.Π.�.» (Βusiness Process Re- engineering and 
functional toolkit for GDPR compliance (ΒPR4GDPR)) Äτο 
πλαίÄ»ο του προγράμματοÃ «Horizon 2020-��.3.7.6. — 
�»αÄφάλ»Äη »δ»ωτ»¼ότηταÃ ¼α» ελευθερίαÃ, μεταξύ άλλων, 
Äτο �»αδί¼τυο ¼α» βελτίωÄη τηÃ ¼ατανόηÄηÃ όλων των 
πεδίων αÄφάλε»αÃ, ¼»νδύνων ¼α» δ»αχείρ»ÄηÃ από ¼ο»νω-
ν»¼ή, νομ»¼ή ¼α» ηθ»¼ή Ä¼οπ»ά». Ο ÄτόχοÃ του BPR4GDPR 
ήταν να παράÄχε» ένα ολ»Äτ»¼ό πλαίÄ»ο υποÄτήρ»ξηÃ των 
επ»χε»ρηÄ»α¼ών δ»εργαÄ»ών των υπευθύνων ¼α» ε¼τελού-
ντων την επεξεργαÄία που βαÄίζοντα» Äε ¤εχνολογίεÃ 
Πληροφορ»¼ήÃ ¼α» �π»¼ο»νων»ών (¤Π�) ώÄτε να είνα» 
ÄυμβατέÃ με τον Γ.Κ.Π.�.

£υμμετοχή Äε ε¼πα»δευτ»¼ά Äεμ»νάρ»α/ημερίδεÃ
£τ»Ã 19 ¼α» 20/2, η ε»δ»¼ή επ»ÄτήμοναÃ του ¤μήματοÃ 

�λεγ¼τών τηÃ ΑρχήÃ �αρία Αλ»¼ά¼ου (� ) Äυμμετείχε Äε 
δύο Äεμ»νάρ»α γ»α τον Γ.Κ.Π.�. που οργάνωÄε Äτον Βόλο 
το ΙνÄτ»τούτο �π»μόρφωÄηÃ (Ι �Π) του �Κ��Α ¼α» επίÄηÃ 
Äτ»Ã 26/2 Äε Äεμ»νάρ»ο που οργάνωÄε ο �»¼ηγορ»¼όÃ 
£ύλλογοÃ Αθηνών, με ε»ÄήγηÄη με θέμα «¤α δ»¼α»ώματα 
του υπο¼ε»μένου των δεδομένων Äτον Γ.Κ.Π.�.». Η ίδ»α 
Äυμμετείχε Äε δ»αδ»¼τυα¼ό Äεμ»νάρ»ο του Ι �Π γ»α τον 
Γ.Κ.Π.�. («Ο» υποχρεώÄε»Ã τηÃ �ημόÄ»αÃ �»οί¼ηÄηÃ») που 
απευθυνόταν Äε δημοÄίουÃ υπαλλήλουÃ του  . Έβρου 
το οποίο πραγματοπο»ήθη¼ε Äτ»Ã 27/5.

£τ»Ã 25 ¼α» 26/4 πραγματοπο»ήθη¼ε επ»Äτημον»¼ή 
τηλε-δ»ημερίδα με θέμα «�ξ ΑποÄτάÄεωÃ �¼παίδευÄη 
¼α» £χολ»¼ή Πραγματ»¼ότητα» με πρωτοβουλία του 
Π�.Κ.�.£. �υτ»¼ήÃ �λλάδαÃ, Äτην οποία Äυμμετείχε ο ε»-
δ»¼όÃ επ»ÄτήμοναÃ του ¤μήματοÃ �λεγ¼τών τηÃ ΑρχήÃ 
�ρ ΚωνÄταντίνοÃ Λ»μν»ώτηÃ. Η ε»ÄήγηÄή του είχε τίτλο 
«ΠροÄταÄία �εδομένων ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα Äτην 
εξ ΑποÄτάÄεωÃ �¼παίδευÄη».

£ημε»ώνετα» ότ» Äε όλη τη δ»άρ¼ε»α του 2020 Äυνεχί-
Äτη¼αν τα επ»μορφωτ»¼ά Äεμ»νάρ»α Äτο �θν»¼ό Κέντρο 
�ημόÄ»αÃ �»οί¼ηÄηÃ ¼α» Αυτοδ»οί¼ηÄηÃ με θέμα «Ο Γε-
ν»¼όÃ Κανον»ÄμόÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων: ο» υποχρε-
ώÄε»Ã τηÃ �ημόÄ»αÃ �»οί¼ηÄηÃ» με ε»ÄηγητέÃ ε»δ»¼ούÃ 
επ»ÄτήμονεÃ του ¤μήματοÃ �λεγ¼τών τηÃ ΑρχήÃ.

£υμμετοχή Äε ημερίδεÃ ¼α» Äυνέδρ»α
Κατά τη δ»άρ¼ε»α του 2020, ο ΠρόεδροÃ, μέλη ¼α» ε»-

δ»¼οί επ»ÄτήμονεÃ του ¤μήματοÃ �λεγ¼τών τηÃ ΑρχήÃ 
Äυμμετείχαν ωÃ ομ»λητέÃ ή Äυντον»ÄτέÃ Äε επ»Äτημον»¼ά 
Äυνέδρ»α ¼α» ημερίδεÃ.

�»δ»¼ότερα, ο ΠρόεδροÃ τηÃ ΑρχήÃ ΚωνÄταντίνοÃ �ε-
νουδά¼οÃ απηύθυνε Äτ»Ã 11/2 χα»ρετ»Äμό Äτην ¼εντρ»-
¼ή ε¼δήλωÄη που πραγματοπο»ήθη¼ε Äτο �ουÄείο τηÃ 
Α¼ρόποληÃ με θέμα «�»αδί¼τυο ¼α» αÄφάλε»α - ¤άÄε»Ã 
¼α» προ¼λήÄε»Ã» Äτο πλαίÄ»ο των ενημερωτ»¼ών δρά-
Äεων τηÃ �»εύθυνÄηÃ ¼α» τηÃ Υποδ»εύθυνÄηÃ �ίωξηÃ 
Ηλε¼τρον»¼ού �γ¼λήματοÃ με αφορμή τον εορταÄμό 

τηÃ Παγ¼όÄμ»αÃ ΗμέραÃ ΑÄφαλούÃ ΠλοήγηÄηÃ Äτο �»-
αδί¼τυο. £την ίδ»α ε¼δήλωÄη ο Γ»ώργοÃ ΡουÄόπουλοÃ, 
�ρ μηχ. Η/Υ ¼α» πληροφορ»¼ήÃ - ε»δ»¼όÃ επ»ÄτήμοναÃ 
τηÃ ΑρχήÃ, πραγματοποίηÄε ομ»λία γ»α την �ν»αία Αντ»-
μετώπ»Äη τηÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ¼α» τηÃ Κυβερ-
νοαÄφάλε»αÃ.

Ο �ενουδά¼οÃ Äυμμετείχε, επίÄηÃ, με ε»ÄήγηÄη Äτη 
δ»αδ»¼τυα¼ή δημόÄ»α ÄυζήτηÄη του Κύ¼λου Ιδεών Äτ»Ã 
23/4 «Ιδ»ωτ»¼ότητα ¼α» προÄωπ»¼ά δεδομένα την εποχή 
του ¼ορονοϊού - ΠώÃ μπορεί να αντ»μετωπ»Äτεί η παν-
δημία με ÄεβαÄμό Äτο ¼ράτοÃ δ»¼αίου ¼α» τ»Ã αξίεÃ τηÃ 
δημο¼ρατ»¼ήÃ ¼ο»νωνίαÃ;». £τη ÄυζήτηÄη Äυμμετείχαν 
ο» Λ.-Α. £»Ä»λ»άνοÃ, ΠρόεδροÃ του �υρωπαϊ¼ού �»¼α-
Äτηρίου �»¼α»ωμάτων του Ανθρώπου ¼α» Λ. �ήτρου, 
Καθηγήτρ»α Πανεπ»Äτημίου Α»γαίου, μέλοÃ του �£Ρ. ¤η 
ÄυζήτηÄη Äυντόν»Äε ο �. Βεν»ζέλοÃ, ¼αθηγητήÃ £υνταγ-
ματ»¼ού �»¼αίου.

£τ»Ã 10/6 ο ΠρόεδροÃ τηÃ ΑρχήÃ πραγματοποίηÄε 
ομ»λία Äτη δ»αδ»¼τυα¼ή ε¼δήλωÄη webinar του ΙνÄτ»-
τούτου �ημο¼ρατίαÃ ΚωνÄταντίνοÃ ΚαραμανλήÃ «Ψη-
φ»α¼ή εποχή, πανδημία ¼α» προÄωπ»¼ά δεδομένα». 
£υντον»ÄτήÃ τηÃ ε¼δήλωÄηÃ ήταν ο £πύροÃ Βλαχόπου-
λοÃ, ΚαθηγητήÃ τηÃ  ομ»¼ήÃ £χολήÃ Äτο Πανεπ»Äτήμ»ο 
Αθηνών, μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ ¼α» μέλοÃ του �π»Äτημον»¼ού 
£υμβουλίου του ΙνÄτ»τούτου �ημο¼ρατίαÃ ΚωνÄταντί-
νοÃ ΚαραμανλήÃ.

£τ»Ã 6/10 το ΙνÄτ»τούτο γ»α το �ί¼α»ο ΠροÄταÄίαÃ τηÃ 
Ιδ»ωτ»¼ότηταÃ, των ΠροÄωπ»¼ών �εδομένων ¼α» την 
¤εχνολογία του �υρωπαϊ¼ού Οργαν»Äμού �ημοÄίου �»-
¼αίου (EPLO) ¼α» ο �»¼ηγορ»¼όÃ £ύλλογοÃ Αθηνών Äυν-
δ»οργάνωÄαν ε¼δήλωÄη με θέμα «�π»ρροή ΠανδημίαÃ 
COVID-19 Äτ»Ã εργαÄ»α¼έÃ ÄχέÄε»Ã ¼α» τα ΠροÄωπ»¼ά 
�εδομένα». ¤ην ε¼δήλωÄη Äυντόν»Äε ο ΠρόεδροÃ τηÃ 
ΑρχήÃ ΚωνÄταντίνοÃ �ενουδά¼οÃ, ενώ ομ»λία πραγμα-
τοποίηÄε το μέλοÃ (αν.) τηÃ ΑρχήÃ ΓρηγόρηÃ ¤Äόλ»αÃ, 
δ»¼ηγόροÃ, �� Πο»ν»¼ών �π»Äτημών.

£τ»Ã 21/10 ο ΠρόεδροÃ τηÃ ΑρχήÃ πραγματοποίηÄε 
ομ»λία Äτο δ»αδ»¼τυα¼ό Äυνέδρ»ο που δ»οργάνωÄε το 
Πανεπ»Äτήμ»ο Πε»ρα»ώÃ «ΑνίχνευÄη τηÃ αÄφαλ»Äτ»¼ήÃ 
απάτηÃ μέÄω αναλυτ»¼ήÃ των δεδομένων ¼α» μηχαν»¼ήÃ 
μάθηÄηÃ».

Ο ΚωνÄταντίνοÃ �ενουδά¼οÃ ανέπτυξε ε»ÄήγηÄη Äτο 
Äυνέδρ»ο με θέμα «Ατομ»¼έÃ ¼α» £υλλογ»¼έÃ �ργαÄ»α¼έÃ 
£χέÄε»Ã: �θν»¼έÃ ¼α» �υρωπαϊ¼έÃ Προ¼λήÄε»Ã» που δ»ορ-
γάνωÄε η ΈνωÄη ΑÄ¼ούμενων ¼α»  έων �»¼ηγόρων ΘεÄ-
Äαλονί¼ηÃ Äτ»Ã 30-31/10 Äτο Αμφ»θέατρο του �»¼ηγορ»-
¼ού £υλλόγου ΘεÄÄαλονί¼ηÃ «ΙωάννηÃ �ανωλεδά¼ηÃ». 
£τ»Ã 20 ¼α» 21/11 η ΈνωÄη �λλήνων νομ»¼ών e-Θέμ»Ã 
δ»οργάνωÄε δ»αδ»¼τυα¼ό Äυνέδρ»ο με θέμα «COVID-19: 
�»¼α»ϊ¼έÃ �π»πτώÄε»Ã ¼α» Προοπτ»¼έÃ». £υμμετείχαν ο 
ΠρόεδροÃ τηÃ ΑρχήÃ Κ. �ενουδά¼οÃ ¼α» το μέλοÃ τηÃ 
ΑρχήÃ ¼αθηγητήÃ £πύροÃ ΒλαχόπουλοÃ.

Α¼ολουθούν ο» λο»πέÃ ομ»λίεÃ μελών ¼α» ε»δ»¼ών επ»-
Äτημόνων τηÃ ΑρχήÃ:

£τ»Ã 29/9 το μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ ¼αθηγητήÃ £πύροÃ Βλα-
χόπουλοÃ Äυμμετείχε Äτη δ»αδ»¼τυα¼ή ÄυζήτηÄη του 
ΙνÄτ»τούτου �»εθνών £χέÄεων του Παντείου Πανεπ»Äτη-
μίου ¼α» του Delphi Economic Forum «Ανθρώπ»να δ»¼α»-
ώματα ¼α» προÄωπ»¼ά δεδομένα Äε ¼α»ρό πανδημίαÃ».
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£τ»Ã 30/9 πραγματοπο»ήθη¼ε από την Homo Digitalis 
δ»αδ»¼τυα¼ή ημερίδα με τίτλο «Technology-led Policing: 
�εταξύ »δ»ωτ»¼ότηταÃ ¼α» ΑÄφάλε»αÃ», την οποία προ-
λόγ»Äε ο Γ. ¤Äόλ»αÃ, μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ (αν).

£τ»Ã 22/10 το ελλην»¼ό παράρτημα τηÃ International 
Association of Privacy Professionals (IAPP) δ»οργάνωÄε 
δ»αδ»¼τυα¼ή ÄυζήτηÄη Äχετ»¼ά με ζητήματα δ»αÄυνο-
ρ»α¼ών δ»αβ»βάÄεων δεδομένων Äε τρίτεÃ χώρεÃ, που 
ανα¼ύπτουν μετά την έ¼δοÄη τηÃ απόφαÄηÃ «Schrems 
II» του �»¼αÄτηρίου τηÃ ��. ¤ην Αρχή ε¼προÄώπηÄε η 
δ»¼ηγόροÃ, LL.M. Eur. - ε»δ»¼ή επ»ÄτήμοναÃ Φαίη Καρβέ-
λα με ε»ÄήγηÄη που είχε τίτλο: «¤ο μέλλον των δ»εθνών 
δ»αβ»βάÄεων μετά την απόφαÄη Schrems II».

£τ»Ã 21/12 η πληροφορ»¼όÃ - ε»δ»¼ή επ»ÄτήμοναÃ του 
¤μήματοÃ �λεγ¼τών τηÃ ΑρχήÃ �ρ �υφροÄύνη £»ουγλέ 
ε¼προÄώπηÄε την Αρχή Äτη δ»αδ»¼τυα¼ή ε¼δήλωÄη που 
δ»οργάνωÄε το ελλην»¼ό παράρτημα τηÃ International 
Association of Privacy Professionals (IAPP) με τίτλο 
«Women in Privacy and Security». Η ε»ÄήγηÄή τηÃ είχε 
θέμα: «ΑÄφάλε»α δεδομένων Äτον Γ.Κ.Π.�.: Ψευδωνυμο-
ποίηÄη ¼α» ΚρυπτογράφηÄη».

Ηλε¼τρον»¼ό �νημερωτ»¼ό �ελτίο
H Aρχή, ¼ατά τη δ»άρ¼ε»α του 2020, εξέδωÄε τέÄÄε-

ρα νέα τεύχη του ηλε¼τρον»¼ού �νημερωτ»¼ού �ελτί-
ου τηÃ (δ»αθέÄ»μα ¼α» Äτο www.dpa.gr «�νημέρωÄη» 
«e-Newsletter»), με το οποίο επ»δ»ώ¼ε» να παρέχε» Äύ-
ντομη αλλά περ»ε¼τ»¼ή ενημέρωÄη γ»α το έργο τηÃ, τ»Ã 
τρέχουÄεÃ εξελίξε»Ã Äτο πεδίο των προÄωπ»¼ών δεδομέ-
νων Äε εθν»¼ό, ευρωπαϊ¼ό ¼α» δ»εθνέÃ επίπεδο, νέα γ»α 
πρόÄφατεÃ ή επ»¼είμενεÃ ε¼δηλώÄε»Ã, χρήÄ»μουÃ Äυνδέ-
ÄμουÃ Äε δ»αδ»¼τυα¼ούÃ τόπουÃ Äχετ»¼ούÃ με τα παρα-
πάνω ζητήματα ¼α», τέλοÃ, β»βλ»ογραφ»¼ή επ»¼α»ρότητα.

£υνεντεύξε»Ã ¼α» δημοÄίευÄη άρθρων Äε ���
£υνέντευξη του Προέδρου τηÃ ΑρχήÃ Äτη δημοÄ»ο-

γράφο �ίνα �ουÄτά¼α δημοÄ»εύθη¼ε Äτην εφημερίδα 
¤Α  �Α τηÃ 25-26/4. �πίÄηÃ, Äτ»Ã 13/5 ο �ενουδά¼οÃ πα-
ραχώρηÄε Äυνέντευξη Äτον δημοÄ»ογράφο  . Χατζην»-
¼ολάου, Äτο πλαίÄ»ο του ¼εντρ»¼ού δελτίου ε»δήÄεων του 
Α ¤1, ¼αθώÃ ¼α» ÄτουÃ δημοÄ»ογράφουÃ £. Χαρ»τάτο ¼α» 
Γ. Καραμέρο Äτην ενημερωτ»¼ή ε¼πομπή OPEN �λλάδα.

Ο ίδ»οÃ παραχώρηÄε Äυνέντευξη ¼α» Äτ»Ã 9/7 Äτον ρα-
δ»οφων»¼ό Äταθμό Παραπολ»τ»¼ά FM Äε ε¼πομπή του 
δημοÄ»ογράφου �ημήτρη ¤ά¼η ¼α» Äτ»Ã 23/10 Äτο Πρώ-
το Πρόγραμμα τηÃ �Ρ¤ ¼α» τον δημοÄ»ογράφο Γ»ώργο 
Παπαγεωργίου.

Άρθρα του Προέδρου τηÃ ΑρχήÃ δημοÄ»εύθη¼αν Äτην 
�φημερίδα των £υντα¼τών ¼α» Äτο ΈθνοÃ Äτ»Ã 9 ¼α» 17/5 
αντίÄτο»χα.

¤έλοÃ, η Αρχή ανταπο¼ρίθη¼ε Äε ερωτήματα δημοÄ»-
ογράφων από δ»άφορα �έÄα �νημέρωÄηÃ, όπωÃ Eφη-
μερίδα των £υντα¼τών, Kαθημερ»νή, ¤Α  �Α, ΑLPHA TV, 
epiheiro.gr, News247, Bloomberg, Ιnside Story, Politico, 
Global Data Review, MLEX ¼.ά.

�ημοÄ»ότητα
ΌÄον αφορά τη δημοÄ»ότητα Äχετ»¼ά με την προÄτα-

Äία των προÄωπ»¼ών δεδομένων, τα θέματα που το 2020 
απαÄχόληÄαν περ»ÄÄότερο τα ελλην»¼ά ¼α» δ»εθνή MME 
-με ε¼προÄώπουÃ τουÃ να απευθύνοντα» Äυχνά Äτην 

Αρχή προÃ αναζήτηÄη ενημερωτ»¼ού υλ»¼ού ¼α» δ»ευ-
¼ρ»νίÄεων- ήταν:

- Äτατ»Äτ»¼ά Äτο»χεία ¼αταγγελ»ών γ»α τον Γεν»¼ό Κα-
νον»Äμό ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (��) 2016/679 ¼α» την 
επ»βολή προÄτίμων από την Αρχή,

- ο βαθμόÃ ÄυμμόρφωÄηÃ με τον Γεν»¼ό Κανον»Äμό 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων (��) 2016/679,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 14/1 «�ξέταÄη ¼αταγ-
γελ»ών γ»α πρόÄβαÄη ¼α» έλεγχο e-mails εργαζομένου 
από εργοδότη Äε ετα»ρ»¼ό δ»α¼ομ»Äτή (server), παράνο-
μη εγ¼ατάÄταÄη ¼α» λε»τουργία ¼λε»Äτού ¼υ¼λώματοÃ β»-
ντεοÄ¼όπηÄηÃ ¼α» παραβίαÄη δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 22/1: «�πεξεργαÄία δε-
δομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äε δ»α¼ομ»Äτή (server) 
χωρίÃ την απόδε»ξη τήρηÄηÃ των αρχών τηÃ παρ. 1 του 
άρθρου 5 ¼α» του άρθρου 6 του Γ.Κ.Π.�. ¼α» ¼ατά παρά-
βαÄη τηÃ αρχήÃ τηÃ αÄφαλούÃ επεξεργαÄίαÃ»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 29/1: «�νημερωτ»¼ή 
Ημερίδα τηÃ ΑρχήÃ με αφορμή τη 14η �υρωπαϊ¼ή Ημέρα 
ΠροÄταÄίαÃ ΠροÄωπ»¼ών �εδομένων»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 25/2: «£υÄτάÄε»Ã γ»α τη 
ÄυμμόρφωÄη υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ δεδομένων με 
την ε»δ»¼ή νομοθεÄία γ»α τ»Ã ηλε¼τρον»¼έÃ επ»¼ο»νωνίεÃ»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 18/3: «�πεξεργαÄία 
δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äτο πλαίÄ»ο τηÃ 
δ»αχείρ»ÄηÃ του COVID-19»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 15/4: «Κατευθυντήρ»-
εÃ ΓραμμέÃ τηÃ ΑρχήÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ΠροÄω-
π»¼ού Χαρα¼τήρα γ»α τη λήψη μέτρων αÄφάλε»αÃ Äτο 
πλαίÄ»ο τηλεργαÄίαÃ»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 12/5: «Πραγματοποί-
ηÄη τηλεδ»αÄ¼έψεων του Προέδρου τηÃ ΑρχήÃ με τη 
�»δαÄ¼αλ»¼ή ΟμοÄπονδία �λλάδαÃ, την ΟΛ�� ¼α» τον 
Πανελλήν»ο £ύλλογο Αναπληρωτών �αÄ¼άλων, ¼ατόπ»ν 
Äχετ»¼ών α»τημάτων τουÃ»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ 25/5 με δηλώÄε»Ã του Προέδρου 
τηÃ ΑρχήÃ γ»α τη £υμπλήρωÄη 2 ετών από την έναρξη 
εφαρμογήÃ του Γεν»¼ού Κανον»Äμού ΠροÄταÄίαÃ �εδο-
μένων»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 15/6: «£υÄτάÄε»Ã Äχε-
τ»¼ά με τη δημοÄ»οποίηÄη ε»¼όναÃ ανηλί¼ων»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 9/6: «Ι¼ανοποίηÄη 
του δ»¼α»ώματοÃ ενημέρωÄηÃ ¼ατά την επεξεργαÄία 
δεδομένων μέÄω ÄυÄτημάτων β»ντεοεπ»τήρηÄηÃ - νέα 
υποδείγματα ενημέρωÄηÃ»,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 30/6 Äχετ»¼ά με την 
έ¼δοÄη τηÃ γνωμοδότηÄηÃ 3/2020 τηÃ ΑρχήÃ επί του 
Äχεδίου Προεδρ»¼ού �»ατάγματοÃ Äχετ»¼ά με τη χρήÄη 
ÄυÄτημάτων επ»τήρηÄηÃ με τη λήψη ή ¼αταγραφή ήχου 
ή ε»¼όναÃ Äε δημόÄ»ουÃ χώρουÃ,

- το δελτίο ¤ύπου τηÃ ΑρχήÃ τηÃ 22/10 Äχετ»¼ά με τη 
γνωÄτοποίηÄη περ»Äτατ»¼ού παραβίαÄηÃ ¼α», τέλοÃ,

- η υπ9  αρ.  4/2020 γνωμοδότηÄη «Äε ÄχέÄη με τη 
Äύγχρονη εξ αποÄτάÄεωÃ ε¼παίδευÄη Äτ»Ã Äχολ»¼έÃ 
μονάδεÃ τηÃ πρωτοβάθμ»αÃ ¼α» τηÃ δευτεροβάθμ»αÃ 
ε¼παίδευÄηÃ» (βλ. «�νημέρωÄη» «Πράξε»Ã τηÃ ΑρχήÃ»).

¤α δελτία ¤ύπου ¼α» ο» ανα¼ο»νώÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ είνα» 
δ»αθέÄ»μα Äτο www.dpa.gr (ενότητα «�νημέρωÄη», υπο-
ενότητα «�ελτία ¤ύπου ¼α» ανα¼ο»νώÄε»Ã»).
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�ημοÄίευÄη άρθρων Äε επ»Äτημον»¼ά περ»οδ»¼ά
¤ο μέλοÃ τηÃ ΑρχήÃ, ¼αθηγητήÃ  ομ»¼ήÃ £χολήÃ �θν»-

¼ού ¼α» Καποδ»Äτρ»α¼ού Πανεπ»Äτημίου Αθηνών, £πύ-
ροÃ ΒλαχόπουλοÃ δημοÄίευÄε το 2020 τα εξήÃ άρθρα:

- «New GDPR law for Greece» από ¼ο»νού με τη ΒαÄ»-
λ»¼ή ΧρήÄτου, (Privacy Laws and Business International 
report  - Data Protection and Privacy Information 
Worldwide, February 2020, Issue 163, page 1-6.).

- «Η ÄχέÄη μεταξύ πρόÄβαÄηÃ Äτα δημόÄ»α έγγραφα 
¼α» προÄταÄίαÃ των προÄωπ»¼ών δεδομένων». Παρα-
τηρήÄε»Ã Äτη Γνωμ £Κ 123/2020 (£¤9 ¤μ), �Ι¤� (�ί¼α»ο 
¤εχνολογίαÃ ¼α» �νημέρωÄηÃ) 3/2020, Äελ. 431-436.

�π»πλέον, ο �ρ ΚωνÄταντίνοÃ Λ»μν»ώτηÃ, ε»δ»¼όÃ επ»-
ÄτήμοναÃ τηÃ ΑρχήÃ, δημοÄίευÄε το α¼όλουθο άρθρο:

- S. Brotsis, N. Kolokotronis, K. Limniotis and S. Shiaeles, 
"On the Security of Permissioned Blockchain Solutions 
for IoT Applications", 6th IEEE Conference on Network 
Softwarization (IEEE NetSoft), pp. 465-472, 2020.

3.11.  �ΠΑ Α£Χ��ΙΑ£�Ο£ ΚΑΙ ΥΛΟΠΟΙΗ£Η  �Α£ 
�ΙΑ�ΙΚ¤ΥΑΚΗ£ ΠΥΛΗ£ (PORTAL) ¤Η£ ΑΡΧΗ£

Η Αρχή, με Äτόχο την παροχή αναβαθμ»ÄμένηÃ ¼α» επ»-
¼α»ροπο»ημένηÃ πληροφόρηÄηÃ ¼α» υπηρεÄ»ών ÄτουÃ 
πολίτεÃ ¼αθώÃ ¼α» ÄτουÃ υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ ¼α» 
ε¼τελούντεÃ την επεξεργαÄία, Äτο πλαίÄ»ο των αρμο-
δ»οτήτων τηÃ βάÄε» του Γ.Κ.Π.�., ξε¼ίνηÄε το έτοÃ 2019 
¼α» ολο¼λήρωÄε εντόÃ του έτουÃ 2020, έργο το οποίο 
περ»λαμβάνε» τον επαναÄχεδ»αÄμό ¼α» την υλοποίηÄη 
νέαÃ δ»αδ»¼τυα¼ήÃ πύληÃ, δ»αÄύνδεÄηÃ με το υφ»Äτάμε-
νο £ύÄτημα Ηλε¼τρον»¼ήÃ �»α¼ίνηÄηÃ �γγράφων, ε¼παί-
δευÄηÃ των χρηÄτών ¼α» μετάπτωÄηÃ των δεδομένων.

Η νέα δ»αδ»¼τυα¼ή πύλη, η οποία τέθη¼ε Äε λε»τουργία 
τον Ιανουάρ»ο του 2021, Äχεδ»άÄτη¼ε με χρήÄη ανο»¼τών 
προτύπων ¼α» Äύγχρονων τεχνολογ»ών web με αποτέλε-
Äμα να παρέχε» ÄτουÃ πολίτεÃ ¼α» φορείÃ, με φ»λ»¼ό ¼α» 
εύχρηÄτο τρόπο ¼α» με »εραρχημένη παρουÄίαÄη, χρη-
Äτ»¼ό περ»εχόμενο ¼α» πληροφορίεÃ Äτην ελλην»¼ή ¼α» 
αγγλ»¼ή γλώÄÄα, Äε ÄχέÄη με τ»Ã αρμοδ»ότητεÃ, λε»τουρ-
γίεÃ ¼α» υπηρεÄίεÃ τηÃ ΑρχήÃ, ¼αθώÃ ¼α» να ενÄωματώνε» 
τα ¼ατάλληλα μέτρα αÄφάλε»αÃ ¼α» ¼ρυπτογράφηÄηÃ 
των δεδομένων που δ»α¼»νούντα» μέÄω αυτήÃ.

�»δ»¼ότερα η νέα δ»αδ»¼τυα¼ή πύλη δ»αÄυνδέετα» με 
το εÄωτερ»¼ό ολο¼ληρωμένο πληροφορ»α¼ό ÄύÄτημα 
δ»αχείρ»ÄηÃ εγγράφων που δ»αθέτε» η Αρχή ¼α» επ»τρέπε» 
την αÄφαλή ÄύνδεÄη των πολ»τών, των υπευθύνων επε-
ξεργαÄίαÃ ¼α» των ε¼τελούντων Äτ»Ã παρεχόμενεÃ ηλε-
¼τρον»¼έÃ υπηρεÄίεÃ. Η ÄύνδεÄη Äτη δ»αδ»¼τυα¼ή πύλη 
τηÃ ΑρχήÃ γ»α την υποβολή τόÄο των ¼αταγγελ»ών των 
πολ»τών όÄο ¼α» των α»τημάτων υπευθύνων/ε¼τελούντων 
Äυμβάλλε» Äημαντ»¼ά Äτη δ»ευ¼όλυνÄη ¼α» απλούÄτευÄη 
των δ»αδ»¼αÄ»ών δ»αχείρ»ÄηÃ ενώ παρέχε» ÄτουÃ χρήÄτεÃ 
απλό ¼α» δομημένο τρόπο γ»α την ορθή ¼α» πλήρη ε»Äα-
γωγή των απαραίτητων Äτο»χείων ¼α» δ»¼α»ολογητ»¼ών με 
δυνατότητα εύ¼οληÃ τροποποίηÄηÃ/ÄυμπλήρωÄήÃ τουÃ.

¤ο πολύπλευρο Äύνολο των πληροφορ»ών τηÃ νέαÃ 
δ»αδ»¼τυα¼ήÃ πύληÃ είνα» επ»¼α»ροπο»ημένο βάÄε» του 
Γ.Κ.Π.�. ¼α» παρέχετα» Äε ¼ατάλληλα δομημένη μορφή 
μέÄω ξεχωρ»Äτών ενοτήτων Äχετ»¼ά με:

- την αποÄτολή, οργάνωÄη, αρμοδ»ότητεÃ ¼α» Äυνερ-
γαÄίεÃ τηÃ ΑρχήÃ,

- τα δ»¼α»ώματα των πολ»τών ¼α» τον τρόπο υποβολήÃ 
¼αταγγελίαÃ ή α»τήματοÃ,

- τ»Ã υποχρεώÄε»Ã υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ ¼α» ε¼τε-
λούντων την επεξεργαÄία,

- την ελλην»¼ή ¼α» ευρωπαϊ¼ή νομοθεÄία, τ»Ã ¼ανον»-
Äτ»¼έÃ πράξε»Ã ¼α» οδηγίεÃ τηÃ ΑρχήÃ,

- το Äύνολο των πράξεων που ε¼δίδε» η Αρχή, ανά ¼α-
τηγορία ¼α» θεματ»¼ή ενότητα, με δυνατότητα εύχρη-
ÄτηÃ ταξ»νόμηÄηÃ ¼α» αναζήτηÄηÃ βάÄε» πολλαπλών 
¼ρ»τηρίων,

- την πολλαπλή ενημέρωÄη μέÄω ετήÄ»ων ε¼θέÄεων, 
νέων, δελτίων ¤ύπου ¼α» ανα¼ο»νώÄεων, ε¼δηλώÄεων 
¼α» δ»αφόρων ¼ατηγορ»ών θεματ»¼ών ενοτήτων/αντ»-
¼ε»μένων,

- το microsite με ε»δ»¼ή ¼α» ¼ατάλληλη ενημέρωÄη γ»α 
τα πα»δ»ά,

- την αναλυτ»¼ή ¼α» πολυεπίπεδη ενημέρωÄη των 
υπο¼ε»μένων των δεδομένων γ»α την επεξεργαÄία των 
προÄωπ»¼ών δεδομένων, τουÃ όρουÃ χρήÄηÃ τηÃ δ»α-
δ»¼τυα¼ήÃ πύληÃ ¼α» την πολ»τ»¼ή χρήÄηÃ των cookies.

�π»πλέον, η νέα δ»αδ»¼τυα¼ή πύλη τηÃ ΑρχήÃ παρέχε» 
ένα Äύνολο λε»τουργ»ών ÄτουÃ πολίτεÃ ¼α» υπευθύνουÃ/
ε¼τελούντεÃ που περ»λαμβάνουν τα εξήÃ:

- ηλε¼τρον»¼ή εγγραφή των πολ»τών ¼α» δημοÄ»ογρά-
φων, ¼ατόπ»ν δ»πλήÃ επ»βεβαίωÄηÃ τηÃ Äυγ¼ατάθεÄηÃ, 
γ»α την αποÄτολή του e-Newsletter ¼α» των δελτίων ¤ύ-
που,

- ηλε¼τρον»¼ή εγγραφή Äε ε¼δηλώÄε»Ã τηÃ ΑρχήÃ, ¼α-
τόπ»ν δ»πλήÃ επ»βεβαίωÄηÃ τηÃ Äυγ¼ατάθεÄηÃ,

- δυνατότητα χρήÄηÃ ¼εντρ»¼ήÃ ¼α» ÄύνθετηÃ αναζή-
τηÄηÃ Äτο Äύνολο του περ»εχόμενου τηÃ δ»αδ»¼τυα¼ήÃ 
πύληÃ, με πολλαπλά ¼ρ»τήρ»α,

- δυνατότητα άμεÄηÃ ενημέρωÄηÃ Äτην ¼εντρ»¼ή Äε-
λίδα γ»α επί¼α»ρα ¼α» Äημαντ»¼ά ζητήματα,

- λήψη Äυγ¼ατάθεÄηÃ γ»α τη χρήÄη των προα»ρετ»¼ών 
cookies ¼α» ¼εντρ»¼ή δ»αχείρ»Äη των προτ»μήÄεων των 
χρηÄτών.

4.    �ΥΡΩΠΑΪΚΗ ΚΑΙ �Ι�Θ Η£ £Υ �ΡΓΑ£ΙΑ

4.1.  �ΥΡΩΠΑΪΚΟ £Υ�ΒΟΥΛΙΟ ΠΡΟ£¤Α£ΙΑ£ 
���Ο�� Ω 

To �υρωπαϊ¼ό £υμβούλ»ο ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
(�.£.Π.�.) άρχ»Äε τη λε»τουργία του την 25η �αΐου 2018, 
δ»αδεχόμενο την Ομάδα εργαÄίαÃ του άρθρου 29, Äύμ-
φωνα με τη Äχετ»¼ή πρόβλεψη του Γ.Κ.Π.�. ¤ο �.£.Π.�. 
ÄυÄτάθη¼ε ωÃ ανεξάρτητοÃ ευρωπαϊ¼όÃ οργαν»ÄμόÃ, με 
¼ύρ»α αποÄτολή την προώθηÄη τηÃ Äυνε¼τ»¼ήÃ εφαρ-
μογήÃ του Γ.Κ.Π.�. ¼α» τηÃ υπ9 αρ. 680/2016 ΟδηγίαÃ γ»α 
την επ»βολή του νόμου Äτην �υρωπαϊ¼ή ΈνωÄη ¼α» την 
προαγωγή τηÃ ÄυνεργαÄίαÃ μεταξύ των εθν»¼ών εποπτ»-
¼ών αρχών. Αποτελείτα» από τουÃ προέδρουÃ ή ε¼προ-
ÄώπουÃ των εποπτ»¼ών αρχών των ¼ρατών μελών τηÃ 
�� ¼α» τον �υρωπαίο �πόπτη ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων. 
�όνο Äε θέματα Γ.Κ.Π.�., ωÃ μέλη του �.£.Π.�. μπορούν 
να Äυμμετέχουν ¼α» ο» ε¼πρόÄωπο» των εποπτ»¼ών αρ-
χών των χωρών του �υρωπαϊ¼ού Ο»¼ονομ»¼ού Χώρου 
(�ΟΧ),  ορβηγίαÃ, ΙÄλανδίαÃ ¼α» ΛίχτενÄταϊν, χωρίÃ όμωÃ 
δ»¼αίωμα ψήφου ή δ»¼αίωμα ε¼λογήÃ Äε θέÄη προέδρου 
ή αναπληρωτή προέδρου. �πίÄηÃ, μπορούν να Äυμμε-
τέχουν Äτ»Ã εργαÄίεÃ του �.£.Π.�. ¼α» η �υρωπαϊ¼ή �π»-
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τροπή, ¼αθώÃ -Äε θέματα Γ.Κ.Π.�.- ¼α» η �ποπτεύουÄα 
τ»Ã προαναφερόμενεÃ τρε»Ã χώρεÃ του �ΟΧ Αρχή, χωρίÃ 
όμωÃ δ»¼αίωμα ψήφου. £τ»Ã αρμοδ»ότητεÃ ¼α» ¼αθή¼ο-
ντα του �.£.Π.�. περ»λαμβάνοντα» »δίωÃ τα α¼όλουθα:

- Παροχή γεν»¼ήÃ ¼αθοδήγηÄηÃ γ»α την αποÄαφήν»Äη 
τηÃ νομοθεÄίαÃ, Äυμπερ»λαμβανομένων ¼ατευθυντήρ»-
ων αρχών, ÄυÄτάÄεων ¼α» βέλτ»Äτων πρα¼τ»¼ών.

- Παροχή Äυμβουλών Äτην �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή Äχε-
τ»¼ά με οπο»οδήποτε θέμα αφορά την προÄταÄία δεδο-
μένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα ¼α» τ»Ã νέεÃ προτάÄε»Ã 
νομοθεÄίαÃ Äτην �υρωπαϊ¼ή ΈνωÄη.

- Έ¼δοÄη πορ»Äμάτων Äυνε¼τ»¼ότηταÃ Äε δ»αÄυνορ»-
α¼έÃ υποθέÄε»Ã προÄταÄίαÃ δεδομένων ¼α»

- ΠροώθηÄη τηÃ ÄυνεργαÄίαÃ ¼α» τηÃ αποτελεÄματ»-
¼ήÃ ανταλλαγήÃ πληροφορ»ών ¼α» βέλτ»Äτων πρα¼τ»¼ών 
μεταξύ των εθν»¼ών εποπτ»¼ών αρχών.

¤ο �.£.Π.�. ε¼δίδε», επίÄηÃ, ετήÄ»α έ¼θεÄη Äχετ»¼ά με 
τ»Ã δραÄτηρ»ότητέÃ του, η οποία δημοÄ»εύετα» ¼α» δ»α-
β»βάζετα» Äτο �υρωπαϊ¼ό Κο»νοβούλ»ο, Äτο £υμβούλ»ο 
¼α» Äτην �π»τροπή.

Γ»α την αποτελεÄματ»¼ότερη οργάνωÄη των εργαÄ»ών 
του, το �.£.Π.�. αξ»οπο»εί υποομάδεÃ ε»δ»¼ών εμπε»ρο-
γνωμόνων. Κατά το έτοÃ 2020 λε»τούργηÄαν υποομάδεÃ 
ε»δ»¼ών Äτα α¼όλουθα αντ»¼είμενα: α) επ»τήρηÄη Äυνό-
ρων, μεταφορέÃ επ»βατών, αÄτυνομ»¼όÃ ¼α» δ»¼αÄτ»¼όÃ 
τομέαÃ (πρώην τρίτοÃ πυλώναÃ), β) ÄυμμόρφωÄη, ηλε-
¼τρον»¼ή δ»α¼υβέρνηÄη ¼α» υγεία, γ) ÄυνεργαÄία μεταξύ 
των εθν»¼ών αρχών προÄταÄίαÃ δεδομένων, δ) επ»βολή 
του νόμου, ε) χρηματοπ»Äτωτ»¼ά θέματα, Äτ) δ»αβ»βάÄε»Ã 
δεδομένων Äε τρίτεÃ χώρεÃ, ζ) χρήÄτεÃ πληροφορ»α¼ών 
τεχνολογ»ών, η) ομο»όμορφη ερμηνεία των βαÄ»¼ών εν-
νο»ών, θ) Äτρατηγ»¼ή, ») ¼ο»νων»¼ά μέÄα ¼α» ¼) τεχνολο-
γ»¼ά θέματα. �πίÄηÃ, προβλέποντα» ad hoc υποομάδεÃ 
ε»δ»¼ών γ»α την επεξεργαÄία επί¼α»ρων ζητημάτων.

£ημε»ώνετα» ότ» ¼ατά το 2020 Äυνέχ»Äε τη λε»τουργία 
του ¼α» το �ί¼τυο �π»¼ο»νωνίαÃ του �υρωπαϊ¼ού £υμβου-
λίου ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων, το οποίο ÄυÄτάθη¼ε τοv 
£επτέμβρ»ο 2018 με Äτόχο την ενίÄχυÄη τηÃ ÄυνεργαÄί-
αÃ των ευρωπαϊ¼ών Αρχών ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ¼α» 
του �.£.Π.�. £το δί¼τυο αυτό Äυμμετέχουν ο» υπεύθυνο» 
�π»¼ο»νωνίαÃ των ευρωπαϊ¼ών Αρχών ΠροÄταÄίαÃ �εδο-
μένων, του �υρωπαίου �πόπτη ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων, 
τηÃ Γεν»¼ήÃ �»εύθυνÄηÃ �»¼α»οÄύνηÃ τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ 
�π»τροπήÃ ¼α» του �.£.Π.�.

�πίÄηÃ, το �.£.Π.�. ¼αταρτίζε» ανά δ»ετία πρόγραμμα 
εργαÄίαÃ, το οποίο δημοÄ»εύετα». ¤ο 2020, εφαρμόÄτη¼ε 
το πρόγραμμα εργαÄίαÃ γ»α τα έτη 2019 - 2020, το οποίο 
είχε επ»¼εντρωθεί Äτην ανάγ¼η ομαλήÃ μετάβαÄηÃ Äτην 
εφαρμογή του Γ.Κ.Π.�. ¼α» τηÃ ΟδηγίαÃ (��) 2016/680 γ»α 
την προÄταÄία δεδομένων Äτον τομέα αÄτυνομ»¼ήÃ ¼α» 
δ»¼αÄτ»¼ήÃ ÄυνεργαÄίαÃ ¼α» Äυγ¼ε¼ρ»μένα Äτην ¼ατάρ-
τ»Äη ¼ατευθυντήρ»ων γραμμών, εργαλείων ¼α» δ»αδ»¼α-
Ä»ών γ»α τη ÄυνεργαÄία μεταξύ των εποπτ»¼ών αρχών 
προÄταÄίαÃ δεδομένων ¼α» τη δ»αÄφάλ»Äη τηÃ ÄυνεπούÃ 
εφαρμογήÃ του νέου πλα»Äίου προÄταÄίαÃ δεδομένων, 
¼αθώÃ ¼α» οδηγ»ών προÃ υπευθύνουÃ επεξεργαÄίαÃ, 
ε¼τελούντεÃ την επεξεργαÄία ¼α» υπο¼είμενα των δε-
δομένων Äχετ»¼ά με την εφαρμογή του νέου θεÄμ»¼ού 
πλα»Äίου προÄταÄίαÃ δεδομένων.

¤ο έτοÃ 2020, το �.£.Π.�. εξέδωÄε δέ¼α ¼ατευθυντή-
ρ»εÃ γραμμέÃ, ο» οποίεÃ παρατίθεντα» Äτη Äυνέχε»α, Äυ-
μπερ»λαμβανομένου ¼α» ÄυνδέÄμου Äτα ¼είμενα αυτά, 
Äτην ελλην»¼ή τουÃ μετάφραÄη αν έχε» ήδη ολο¼ληρωθεί 
¼ατά τη Äύνταξη τηÃ παρούÄαÃ έ¼θεÄηÃ ή, άλλωÃ, Äτην 
αγγλ»¼ή ε¼δοχή.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 01/2020 Äχετ»¼ά 
με την επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τή-
ρα Äτο πλαίÄ»ο των Äυνδεδεμένων οχημάτων ¼α» των 
εφαρμογών που Äχετίζοντα» με την ¼»νητ»¼ότητα https://
edpb.europa.eu/system/files/2021-08/edpb_guidelines_ 
202001_connected_vehicles_v2.0_adopted_el.pdf

Ο» ¼ατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ έχουν ωÃ Ä¼οπό να δ»ευ-
¼ολύνουν τη ÄυμμόρφωÄη με τον ΓΚ τηÃ επεξεργαÄίαÃ 
δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα που δ»ενεργείτα» 
Äε αυτό το περ»βάλλον Äυνδεδεμένων οχημάτων ¼α» 
εφαρμογών που Äχετίζοντα» με την ¼»νητ»¼ότητα. �π»-
¼εντρώνοντα» δε Äτην επεξεργαÄία δεδομένων προ-
Äωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äε ÄχέÄη με τη μη επαγγελματ»¼ή 
χρήÄη Äυνδεδεμένων οχημάτων από τα υπο¼είμενα 
των δεδομένων, όπωÃ οδηγούÃ, επ»βάτεÃ, »δ»ο¼τήτεÃ 
οχημάτων, άλλουÃ χρήÄτεÃ του οδ»¼ού δ»¼τύου ¼.λπ. 
Αναφέροντα» δε Äτα δεδομένα προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα 
που: i) υποβάλλοντα» Äε επεξεργαÄία εντόÃ του οχήμα-
τοÃ, ii) ανταλλάÄÄοντα» μεταξύ του οχήματοÃ ¼α» των 
προÄωπ»¼ών ÄυÄ¼ευών που Äυνδέοντα» με αυτό (π.χ. 
το έξυπνο τηλέφωνο του χρήÄτη) ή iii) Äυλλέγοντα» το-
π»¼ά Äτο όχημα ¼α» εξάγοντα» Äε εξωτερ»¼έÃ οντότητεÃ 
(π.χ. ¼αταÄ¼ευαÄτέÃ οχημάτων, δ»αχε»ρ»ÄτέÃ υποδομήÃ, 
αÄφαλ»Äτ»¼έÃ ετα»ρείεÃ, επ»Ä¼ευαÄτέÃ αυτο¼»νήτων) γ»α 
περα»τέρω επεξεργαÄία.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 02/2020 Äχετ»¼ά 
με το Äτο»χείο α τηÃ παρ. 2 του άρθρου 46) ¼α» το Äτο»χείο 
β τηÃ παρ. 3 του άρθρου 46) του Kανον»Äμού 2016/679 
γ»α τ»Ã δ»αβ»βάÄε»Ã δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τή-
ρα μεταξύ δημόÄ»ων αρχών ¼α» φορέων του �ΟΧ ¼α» 
δημόÄ»ων αρχών ¼α» φορέων ε¼τόÃ �ΟΧ https://edpb.
europa.eu/system/files/2021-06/edpb_guidelines_ 
202002_art46guidelines_internationaltransferspublicb
odies_v2_el.pdf

Ο ¼ύρ»οÃ ÄτόχοÃ του ¼ε»μένου αυτού είνα» να παρά-
Äχε» ¼αθοδήγηÄη Äχετ»¼ά με την εφαρμογή του Äτο»-
χείου α τηÃ παρ. 2 του άρθρου 46) ¼α» του Äτο»χείου β 
τηÃ παρ. 3 του άρθρου 46) του Γεν»¼ού Κανον»Äμού γ»α 
την ΠροÄταÄία �εδομένων όÄον αφορά τ»Ã δ»αβ»βάÄε»Ã 
δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα από δημόÄ»εÃ αρχέÃ 
ή φορείÃ του �ΟΧ Äε δημόÄ»ουÃ φορείÃ τρίτων χωρών ή 
Äε δ»εθνείÃ οργαν»ÄμούÃ, Äτον βαθμό που αυτέÃ δεν ¼α-
λύπτοντα» από δ»απίÄτωÄη επάρ¼ε»αÃ εγ¼ε¼ρ»μένη από 
την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή. Ο» δημόÄ»ο» φορείÃ μπορούν 
να επ»λέξουν να χρηÄ»μοπο»ήÄουν αυτούÃ τουÃ μηχαν»-
ÄμούÃ, τουÃ οποίουÃ ο Γ.Κ.Π.�. θεωρεί ¼αταλληλότερουÃ 
γ»α την ¼ατάÄταÄή τουÃ, αλλά είνα» επίÄηÃ ελεύθερο» να 
αξ»οπο»ήÄουν άλλα Äχετ»¼ά εργαλεία τα οποία προβλέ-
πουν ¼ατάλληλεÃ εγγυήÄε»Ã Äύμφωνα με το άρθρο 46 
του Γ.Κ.Π.�.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 03/2020 Äχετ»¼ά 
με την επεξεργαÄία δεδομένων που αφορούν την υγεία 
γ»α Ä¼οπούÃ επ»Äτημον»¼ήÃ έρευναÃ Äτο πλαίÄ»ο τηÃ 
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έξαρÄηÃ τηÃ νόÄου COVID-19 https://edpb.europa.eu/
sites/default/files/files/file1/edpb_guidelines_202003_ 
healthdatascientificresearchcovid19_el_0.pdf

¤ο ¼είμενο αναφέρετα» Äε νομ»¼ά ζητήματα που προ-
¼ύπτουν ÄυνεχώÃ Äχετ»¼ά με τη χρήÄη δεδομένων υγείαÃ 
γ»α ερευνητ»¼ούÃ Ä¼οπούÃ Äτο πλαίÄ»ο αντ»μετώπ»ÄηÃ 
τηÃ πανδημίαÃ, όπωÃ αυτά ορίζοντα» Äτην παρ. 15 του 
άρθρου 4 του Γ.Κ.Π.�. Ο» ¼ατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ απο-
Ä¼οπούν ¼υρίωÃ Äτην αποÄαφήν»Äη των πλέον επε»γό-
ντων από τα ζητήματα αυτά, όπωÃ είνα» η νομ»¼ή βάÄη, 
η παροχή επαρ¼ών εγγυήÄεων γ»α την εν λόγω επεξερ-
γαÄία δεδομένων υγείαÃ ¼α» η άÄ¼ηÄη των δ»¼α»ωμάτων 
των υπο¼ε»μένων των δεδομένων. �π»Äημαίνετα» ότ» δεν 
αφορούν την επεξεργαÄία δεδομένων προÄωπ»¼ού χα-
ρα¼τήρα γ»α επ»δημ»ολογ»¼ή επ»τήρηÄη.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 04/2020 γ»α τη 
χρήÄη δεδομένων θέÄηÃ ¼α» εργαλείων »χνηλάτηÄηÃ 
επαφών Äτο πλαίÄ»ο τηÃ έξαρÄηÃ τηÃ νόÄου COVID-19 
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/
edpb_guidelines_20200420_contact_tracing_covid_
with_ann ex_el_0.pdf

£το ¼είμενο αυτό αποÄαφηνίζοντα» ο» όρο» ¼α» ο» αρ-
χέÃ γ»α την αναλογ»¼ή χρήÄη των δεδομένων θέÄηÃ ¼α» 
των εργαλείων »χνηλάτηÄηÃ επαφών, γ»α δύο ε»δ»¼ούÃ 
Ä¼οπούÃ: 1) χρήÄη των δεδομένων θέÄηÃ γ»α την υπο-
Äτήρ»ξη τηÃ αντ»μετώπ»ÄηÃ τηÃ πανδημίαÃ μέÄω μοντε-
λοποίηÄηÃ τηÃ δ»αÄποράÃ του »ού, ¼ατά τρόπο ώÄτε να 
αξ»ολογηθεί η Äυνολ»¼ή αποτελεÄματ»¼ότητα των μέ-
τρων εγ¼λε»Äμού ¼α» 2) »χνηλάτηÄη επαφών, με Ä¼οπό 
να ε»δοπο»ούντα» τα άτομα τα οποία είχαν προÄεγγίÄε» 
¼άπο»ον που αργότερα θα δ»αγνωÄτεί επ»βεβα»ωμένα 
ωÃ φορέαÃ του »ού, ώÄτε να δ»α¼όπτετα» η αλυÄίδα με-
τάδοÄηÃ το Äυντομότερο δυνατόν.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ 05/2020 Äχετ»¼ά με τη 
Äυγ¼ατάθεÄη βάÄε» του Κανον»Äμού 2016/679 https://
edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/edpb_
guidelines_202005_consent_el.pdf

¤ο ¼είμενο αυτό αποτελεί ελαφρώÃ επ»¼α»ροπο»ημένη 
έ¼δοÄη παλ»ότερων ¼ατευθυντήρ»ων γραμμών γ»α το 
ίδ»ο θέμα, παρέχε» δε δ»ευ¼ρ»νίÄε»Ã Äε δύο ζητήματα, 
την εγ¼υρότητα τηÃ Äυγ¼ατάθεÄηÃ του υπο¼ε»μένου 
των δεδομένων Äτ»Ã περ»πτώÄε»Ã των «cookie walls» 
¼α» το παράδε»γμα 16 που αναφέρετα» Äτην ¼ύλ»Äη ¼α» 
τη Äυγ¼ατάθεÄη, ενώ ¼ατά τα λο»πά ο» ¼ατευθυντήρ»εÃ 
γραμμέÃ παρέμε»ναν αμετάβλητεÃ.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 06/2020 Äχε-
τ»¼ά με την αλληλεπίδραÄη μεταξύ τηÃ 2ηÃ ΟδηγίαÃ 
γ»α τ»Ã πληρωμέÃ (Second Payment Services Directive, 
PSD2) ¼α» του ΓΚ https://edpb.europa.eu/system/
files/2021-06/edpb_guidelines_202006_psd2_ 
afterpublicconsultation _el.pdf

Ο» ¼ατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ παρέχουν ¼ατά βάÄη ¼α-
θοδήγηÄη Äε πτυχέÃ τηÃ προÄταÄίαÃ δεδομένων Äτο 
πλαίÄ»ο τηÃ αναθεωρημένηÃ οδηγίαÃ γ»α τ»Ã πληρωμέÃ. 
�Äτ»άζουν ¼υρίωÃ Äτην επεξεργαÄία δεδομένων από 
τουÃ AISPs (account information service provider, πάρο-
χοÃ υπηρεÄίαÃ πληροφορ»ών λογαρ»αÄμού) and PISPs 
(payment initiation service provider, πάροχοÃ υπηρεÄίαÃ 
ε¼¼ίνηÄηÃ πληρωμών) ¼α» ε»δ»¼ότερα Äτ»Ã προϋποθέÄε»Ã 

χορήγηÄηÃ πρόÄβαÄηÃ Äε λογαρ»αÄμούÃ πληρωμών 
από τουÃ AISPs, Äτην επεξεργαÄία δεδομένων από τουÃ 
AISPs and PISPs, Äυμπερ»λαμβανομένων ¼α» των μέτρων 
προÄταÄίαÃ γ»α Ä¼οπούÃ επεξεργαÄίαÃ άλλουÃ από αυ-
τούÃ γ»α τουÃ οποίουÃ Äυλλέχθη¼αν αρχ»¼ά τα δεδομένα, 
»δίωÃ όταν έχουν Äυλλεχθεί Äτο πλαίÄ»ο τηÃ παροχήÃ 
υπηρεÄ»ών παροχήÃ πληροφορ»ών λογαρ»αÄμού. �πί-
ÄηÃ, θίγοντα» θέματα ρητήÃ Äυγ¼ατάθεÄηÃ, επεξεργαÄί-
αÃ «δεδομένων Ä»ωπηλά μετεχόντων» (silent party data), 
επεξεργαÄίαÃ δεδομένων ε»δ»¼ών ¼ατηγορ»ών, ¼.ά.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 07/2020 Äχε-
τ»¼ά με τ»Ã έννο»εÃ του υπευθύνου ¼α» του ε¼τελού-
ντοÃ την επεξεργαÄία Äτον ΓΚ https://edpb.europa.
eu/system/files/2021-07/eppb_guidelines_202007_ 
controllerprocessor_final_en.pdf

£το ¼είμενο αυτό παρέχετα» ¼αθοδήγηÄη γ»α τ»Ã έν-
νο»εÃ του υπευθύνου επεξεργαÄίαÃ, των από ¼ο»νού 
υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ ¼α» του ε¼τελούντοÃ την επε-
ξεργαÄία, τη ÄχέÄη ¼α» την ¼ατανομή των υποχρεώÄεων 
του Γ.Κ.Π.�. μεταξύ των ρόλων αυτών.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 08/2020 Äχετ»-
¼ά με ÄτοχευμένεÃ υπηρεÄίεÃ γ»α χρήÄτεÃ μέÄων ¼ο»-
νων»¼ήÃ δ»¼τύωÄηÃ https://edpb.europa.eu/system/
files/2021-04/edpb_guidelines_082020_on_the_ 
targeting_of_social_media_users_en.pdf.

�ε το ¼είμενο αυτό παρέχετα» ¼αθοδήγηÄη Äχετ»¼ά 
με τη ÄτόχευÄη χρηÄτών ¼ο»νων»¼ών μέÄων ¼α» »δίωÃ 
γ»α τη ÄχέÄη μεταξύ των παρόχων μέÄων ¼ο»νων»¼ήÃ δ»-
¼τύωÄηÃ ¼α» παρόχων Äτοχευμένων υπηρεÄ»ών. �πίÄηÃ, 
γ»α περ»πτώÄε»Ã από ¼ο»νού υπευθύνων επεξεργαÄίαÃ, 
αποÄαφηνίζοντα» ζητήματα ¼ατανομήÃ των υποχρεώÄε-
ων μεταξύ των παρόχων των ¼ο»νων»¼ών μέÄων ¼α» των 
παρόχων των Äτοχευμένων υπηρεÄ»ών.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 09/2020 γ»α τη 
Äχετ»¼ή ¼α» α»τ»ολογημένη ένÄταÄη https://edpb.europa.
eu/system/files/2021-03/edpb_guidelines_202009_rro_ 
final_en.pdf

¤ο ¼είμενο αυτό απευθύνετα» πρωτίÄτωÃ Äτ»Ã εποπτ»-
¼έÃ αρχέÃ ¼α» αποÄ¼οπεί Äτη δημ»ουργία Äυν-αντίληψηÃ 
Äχετ»¼ά με την έννο»α τηÃ «Äχετ»¼ήÃ ¼α» α»τ»ολογημένηÃ 
ένÄταÄηÃ» επί Äχεδίου απόφαÄηÃ επ»¼εφαλήÃ αρχήÃ Äτο 
πλαίÄ»ο του μηχαν»Äμού ÄυνεργαÄίαÃ γ»α δ»αÄυνορ»α¼έÃ 
υποθέÄε»Ã. Η παροχή ¼αθοδήγηÄηÃ Äτο θέμα αυτό από 
το �.£.Π.�. περ»λαμβάνετα» ¼α» ωÃ ÄύÄταÄη Äτη Ä¼έψη 
124 του Γ.Κ.Π.�.

- Κατευθυντήρ»εÃ γραμμέÃ τηÃ υπ9 αρ. 10/2020 γ»α 
τουÃ περ»ορ»ÄμούÃ βάÄε» του άρθρου 23 του ΓΚ https://
edpb.europa.eu/system/fi les/2021-10/edpb_ 
guidelines202010_on_ar t23_adopted_after_
consultation_en.pdf

¤ο ¼είμενο αυτό αποÄ¼οπεί Äτην παροχή ¼αθοδήγη-
ÄηÃ Äχετ»¼ά με τα ¼ρ»τήρ»α που πρέπε» να πληρούντα» 
γ»α την εφαρμογή περ»ορ»Äμών Äτα δ»¼α»ώματα των 
υπο¼ε»μένων ¼α» τ»Ã υποχρεώÄε»Ã των υπευθύνων επε-
ξεργαÄίαÃ, Äύμφωνα με το άρθρο 23 του Γ.Κ.Π.�.

�πίÄηÃ, το �.£.Π.�. εξέδωÄε, το 2020, ¼α» μ»α Äε»ρά Äυ-
ÄτάÄεων, γνωμοδοτήÄεων, ανα¼ο»νώÄεων, δεÄμευτ»¼ών 
αποφάÄεων, εÄωτερ»¼ών εγγράφων ¼.ά., ορ»Äμένα ε¼ 
των οποίων παρατίθεντα» Äτη Äυνέχε»α.
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- £υÄτάÄε»Ã τηÃ υπ9αρ. 01/2020 Äχετ»¼ά με μέτρα που Äυ-
μπληρώνουν τα εργαλεία δ»εθνών δ»αβ»βάÄεων γ»α τη Äυμ-
μόρφωÄή τουÃ με τον ΓΚ. https://edpb. europa.eu/system/
files/2021 - 06/ edpb_recommendations_202001vo.2.0_
supplementarymeasures transferstools_en.pdf.

- £υÄτάÄε»Ã τηÃ υπ9αρ. 02/2020 Äχετ»¼ά με τ»Ã ευρωπαϊ-
¼έÃ βαÄ»¼έÃ εγγυήÄε»Ã ¼ατά τη λήψη μέτρων επ»τήρηÄηÃ 
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/
edpb_recommendations_202002_europeanessential
guaranteessurveillance_el.pdf

- 13 ΓνωμοδοτήÄε»Ã δ»αÄφάλ»ÄηÃ τηÃ Äυνε¼τ»¼ότηταÃ 
επί »Äάρ»θμων Äχεδίων απόφαÄηÃ εθν»¼ών εποπτ»¼ών 
αρχών Äχετ»¼ών με την έγ¼ρ»Äη των απα»τήÄεων δ»απί-
ÄτευÄηÃ φορέων π»ÄτοποίηÄηÃ: Γνώμη 01/2020, 02/2020, 
03/2020, 10/2020, 11/2020, 12/2020, 13/2020, 18/2020, 
19/2020, 20/2020, 26/2020, 30/2020 ¼α» 31/2020.

- 8 ΓνωμοδοτήÄε»Ã δ»αÄφάλ»ÄηÃ τηÃ Äυνε¼τ»¼ότηταÃ 
επί »Äάρ»θμων Äχεδίων απόφαÄηÃ εθν»¼ήÃ εποπτ»¼ήÃ αρ-
χήÃ Äχετ»¼ά με τ»Ã απα»τήÄε»Ã έγ¼ρ»ÄηÃ τηÃ δ»απίÄτευÄηÃ 
φορέα παρα¼ολούθηÄηÃ ¼ώδ»¼α δεοντολογίαÃ: Γνώμη 
04/2020, 05/2020, 14/2020, 15/2020, 16/2020, 21/2020, 
22/2020 ¼α» 23/2020.

- 9 ΓνωμοδοτήÄε»Ã επί Äχεδίων απόφαÄηÃ αρμόδ»-
ων εθν»¼ών εποπτ»¼ών αρχών γ»α τουÃ δεÄμευτ»¼ούÃ 
ετα»ρ»¼ούÃ ¼ανόνεÃ ομίλων: Γνώμη 06/2020, 08/2020, 
09/2020, 24/2020, 25/2020, 27/2020, 28/2020, 29/2020 
¼α» 30/2020.

- Γνώμη 07/2020 επί του Äχεδίου ¼αταλόγου επεξερ-
γαÄ»ών τηÃ γαλλ»¼ήÃ εποπτ»¼ήÃ αρχήÃ γ»α τ»Ã οποίεÃ δεν 
υπάρχε» υποχρέωÄη ε¼πόνηÄηÃ ε¼τίμηÄηÃ αντ»¼τύπου, 
Äύμφωνα με την πρόβλεψη τηÃ παρ. 4 του άρθρου 35 
¼α» την παρ. 1.α του άρθρου 64 του ΓΚ. 

https://edpb.europa.eu/si tes/default/files/files/file1/
edpb_opinion_202007_35.5list_fr-sa_en.pdf.

- ¤η υπ9 αρ. 17/2020 γνώμη επί Äχεδίου πρότυπων 
Äυμβατ»¼ών ρητρών τηÃ Äλοβεν»¼ήÃ εποπτ»¼ήÃ αρχήÃ 
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/ 
opinion-board-art-64/opinion-172020-draft-standard-
contractual-clauses_en.

£την »ÄτοÄελίδα https://edpb.europa.eu/our-work-
tools/consistency- findings/opinions_en?page=6 μπο-
ρείτε να βρείτε ¼α» τουÃ ÄυνδέÄμουÃ γ»α τα ¼είμενα 
όλων των γνωμοδοτήÄεων που εξέδωÄε το �.£.Π.�. 
�πίÄηÃ, Äτην »ÄτοÄελίδα του �.£.Π.�. έχουν αναρτηθεί 
¼α» άλλα έγγραφα, όπωÃ ε¼θέÄε»Ã, Äημε»ώματα απευ-
θυνόμενα ÄτουÃ νομοθέτεÃ τηÃ �� ή των ¼ρατών με-
λών, απαντητ»¼έÃ επ»ÄτολέÃ ¼.ά. �είτε Äχετ»¼ά τη γεν»¼ή 
»ÄτοÄελίδα https://edpb.europa.eu/edpb_en ή ¼α» ε»δ»-
¼ότερεÃ, όπωÃ https://edpb.europa.eu/our-work-tools/
documents/our-documents_en.

4.2.     ΚΟΙ �£ �ΠΟΠ¤ΙΚ�£ ΑΡΧ�£ ΚΑΙ Ο�Α��£ 
£Υ ¤Ο Ι£�ΟΥ ΓΙΑ ¤Η  �ΠΟΠ¤�ΙΑ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩ  £Υ£¤Η�Α¤Ω 

4.2.1.  Ο�Α�Α £Υ ¤Ο Ι£�ΟΥ ΓΙΑ ¤Η  �ΠΟΠ¤�ΙΑ 
¤ΟΥ £Υ£¤Η�Α¤Ο£ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩ  £� ΓΚ�  
2ηÃ Γ� ΙΑ£ (SIS II)

Η Αρχή Äυμμετέχε» Äτη £υντον»Äτ»¼ή Ομάδα γ»α 
την �ποπτεία του £υÄτήματοÃ Πληροφορ»ών £ένγ¼εν, 
η οποία Äυνεδρ»άζε» Äτο ¼τίρ»ο του �υρωπαϊ¼ού Κο»-

νοβουλίου Äτ»Ã ΒρυξέλλεÃ. Η Ομάδα ÄυÄτάθη¼ε δυ-
νάμε» του άρθρου 46 του Κανον»Äμού (�Κ) 1987/2006 
του �υρωπαϊ¼ού Κο»νοβουλίου ¼α» του £υμβουλίου 
τηÃ 20ηÃ �ε¼εμβρίου 2006 Äχετ»¼ά με τη δημ»ουργία, 
λε»τουργία ¼α» τη χρήÄη του £υÄτήματοÃ Πληροφορ»-
ών £ένγ¼εν δεύτερηÃ γεν»άÃ (SIS II) ¼α» ¼ατ9 εφαρμογή 
τηÃ παρ. 3 του »δίου άρθρου ¼α» Äε αυτή Äυμμετέχουν 
ο» εθν»¼έÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ ¼α» ο �υρωπαίοÃ �πόπτηÃ 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων. Ο» αρμοδ»ότητέÃ τηÃ περ»-
λαμβάνουν τον έλεγχο τηÃ τεχν»¼ήÃ υποÄτήρ»ξηÃ του 
£υÄτήματοÃ Πληροφορ»ών £ένγ¼εν (εφεξήÃ £Π£) ¼α» 
τη δ»ερεύνηÄη ζητημάτων εφαρμογήÃ ή ερμηνείαÃ που 
μπορούν να τεθούν ¼ατά τη λε»τουργία του ÄυÄτήμα-
τοÃ αυτού, ¼αθώÃ ¼α» την υ»οθέτηÄη εναρμον»Äμένων 
ÄυÄτάÄεων έτÄ» ώÄτε να προτείνοντα» ¼ο»νέÃ λύÄε»Ã Äε 
¼ο»νά προβλήματα.

Κατά τη δ»άρ¼ε»α του 2020 πραγματοπο»ήθη¼αν δύο 
δ»αδ»¼τυα¼έÃ ÄυναντήÄε»Ã λόγω τηÃ πανδημίαÃ του 
COVID-19. Κα» το έτοÃ αυτό, όπωÃ άλλωÄτε ¼α» τα προ-
ηγούμενα, ε¼λήθηÄαν ¼α» Äυμμετείχαν Äε επ»μέρουÃ 
ÄυζητήÄε»Ã ε¼πρόÄωπο» τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ �π»τροπήÃ - 
Γεν»¼ήÃ �»εύθυνÄηÃ �Äωτερ»¼ών ΥποθέÄεων (DG Home) 
¼α» τηÃ Υπευθύνου ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων του �υρω-
παϊ¼ού Οργαν»Äμού Λε»τουργ»¼ήÃ �»αχείρ»ÄηÃ £υÄτη-
μάτων ¤εχνολογ»ών Πληροφορ»¼ήÃ �υρείαÃ Κλίμα¼αÃ 
Äτον Χώρο τηÃ �λευθερίαÃ, ΑÄφάλε»αÃ ¼α» �»¼α»οÄύνηÃ 
(EU-Lisa), που έχε» αναλάβε» πλήρωÃ την ευθύνη γ»α τη 
λε»τουργ»¼ή δ»αχείρ»Äη του £υÄτήματοÃ. Η τελευταία πα-
ρουÄίαÄε Äτην Ομάδα τη γεν»¼ή ε»¼όνα τηÃ λε»τουργίαÃ 
του ÄυÄτήματοÃ, Äτατ»Äτ»¼ά γ»α τουÃ αρ»θμούÃ των ¼α-
ταχωρίÄεων, Äτο»χεία γ»α την πο»ότητα των δεδομένων, 
τ»Ã δ»αφορετ»¼έÃ προÄεγγίÄε»Ã Äτην αφαίρεÄη ¼αταχω-
ρίÄεων, το status quo τηÃ ÄύνδεÄηÃ/αποÄύνδεÄηÃ του 
Ηνωμένου ΒαÄ»λείου με το ÄύÄτημα ενόψε» τηÃ εξόδου 
του από την �� (Βrexit), τα αποτελέÄματα τηÃ άÄ¼ηÄηÃ 
πολλαπλών ÄυÄτημάτων (SIS II, VIS, Eurodac), που έλα-
βε χώρα το 2020, ¼αθώÃ ¼α» τ»Ã τελευταίεÃ εξελίξε»Ã ¼α» 
Äχετ»¼έÃ προπαραÄ¼ευαÄτ»¼έÃ εργαÄίεÃ ενόψε» του επ»-
¼είμενου νέου νομοθετ»¼ού πλα»Äίου γ»α το SIS II.

Ο» ε¼πρόÄωπο» τηÃ Γεν»¼ήÃ �»εύθυνÄηÃ �Äωτερ»¼ών 
ΥποθέÄεων τηÃ �� από πλευράÃ τουÃ παρουÄίαÄαν επ»-
Ä¼όπηÄη Äχετ»¼ά με την πορεία τηÃ προετο»μαÄίαÃ γ»α 
την εφαρμογή τηÃ νέαÃ νομ»¼ήÃ βάÄηÃ γ»α το SIS II αλλά 
¼α» το χρονοδ»άγραμμα γ»α τη θέÄη του Äε »Äχύ, το οποίο 
εξα¼ολουθεί να παραμένε» γ»α το τέλοÃ του 2021. £το 
πλαίÄ»ο αυτό έγ»νε ε¼τενήÃ αναφορά Äτην έ¼δοÄη των 
εφαρμοÄτ»¼ών πράξεων γ»α τη νομ»¼ή βάÄη του νέου 
SIS II με έμφαÄη Äε αυτέÃ τ»Ã πράξε»Ã που αφορούν τουÃ 
τελ»¼ούÃ χρήÄτεÃ του ÄυÄτήματοÃ, ε¼είνεÃ που αφορούν 
τουÃ τεχν»¼ούÃ ¼ανόνεÃ γ»α την ε»Äαγωγή δεδομένων, 
γ»α τα αρχεία ¼αταγραφήÃ, γ»α την πο»ότητα των β»ομε-
τρ»¼ών ¼α» γ»α το εγχε»ρίδ»ο SIRENE, ¼αθώÃ ¼α» ε¼είνεÃ 
που αναφέροντα» ÄτουÃ ¼ανόνεÃ γ»α τη λε»τουργία του 
¼εντρ»¼ού αποθετηρίου δεδομένων γ»α τη δ»αλε»τουργ»-
¼ότητα. �νημέρωÄαν περα»τέρω γ»α τα δύο νέα Äτο»χεία 
που περ»λαμβάνοντα» Äτο νέο νομοθετ»¼ό πλαίÄ»ο, ήτο» 
την ¼ατηγορία ¼αταχωρίÄεων γ»α τ»Ã αναζητήÄε»Ã πα»-
δ»ών ¼α» τη μ»¼ρότερη περίοδο δ»ατήρηÄηÃ δεδομένων 
γ»α αντ»¼είμενα, αλλά ¼α» γ»α αλλαγέÃ που θα ε»Äαχθούν 
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Äτ»Ã ¼αταχωρίÄε»Ã, όπωÃ δ»αÄύνδεÄη δ»αφορετ»¼ών ¼α-
τηγορ»ών ¼αταχώρ»ÄηÃ, την πο»ότητα δεδομένων που 
ε»Äάγοντα», το Äφράγ»Äμα δεδομένων ¼.ά. Α¼ολούθηÄε 
ε¼τενήÃ ÄυζήτηÄη επί τηÃ βάÄηÃ δ»ευ¼ρ»ν»Äτ»¼ών ερω-
τήÄεων, ο» οποίεÃ τέθη¼αν από μέλη τηÃ ΟμάδαÃ.

�π»πλέον, ο» ε¼πρόÄωπο» τηÃ Γεν»¼ήÃ �»εύθυνÄηÃ 
�Äωτερ»¼ών ΥποθέÄεων τηÃ �� ενημέρωÄαν την Ομάδα 
Äχετ»¼ά με τη £υμφωνία γ»α το ΆÄυλο ¼α» τη �ετανά-
ÄτευÄη Äε μ»α γεν»¼ή παρουÄίαÄη όπου τονίÄτη¼ε ότ» 
ο ÄτόχοÃ είνα» να προταθούν δ»άφορεÃ πρωτοβουλίεÃ 
Äυμπερ»λαμβανομένων ¼α» νομοθετ»¼ών, προ¼ε»μένου 
να εν»Äχυθούν υπάρχοντα μέτρα Äτα εξωτερ»¼ά Äύνορα 
τηÃ �� μεταξύ των οποίων η πολ»τ»¼ή επ»Äτροφών, αλλά 
¼α» η αλληλεγγύη ¼α» η υπευθυνότητα. £τη Äυνέχε»α 
προχώρηÄαν Äε μ»α παρουÄίαÄη τηÃ νέαÃ νομοθετ»¼ήÃ 
πρόταÄηÃ τηÃ �π»τροπήÃ, την πρόταÄη Κανον»Äμού γ»α 
τη θέÄπ»Äη ελέγχου δ»αλογήÃ υπη¼όων τρίτων χωρών 
Äτα εξωτερ»¼ά Äύνορα. Ο Κανον»ÄμόÃ αυτόÃ προβλέ-
πε» ότ» θα πραγματοπο»είτα» έλεγχοÃ δ»αλογήÃ Äε όλουÃ 
τουÃ υπη¼όουÃ τρίτων χωρών, που δ»αÄχίζουν τα Äύνορα 
τηÃ �υρώπηÃ χωρίÃ άδε»α, Äε αυτούÃ που υποβάλλουν 
αίτηÄη αÄύλου ¼ατά τον έλεγχο Äτα Äύνορα, όταν ε»-
Äέρχοντα» χωρίÃ τ»Ã απα»τούμενεÃ νομ»¼έÃ δ»ατυπώÄε»Ã 
¼α» Äε αυτούÃ που έχουν ε»Äέλθε» δυνάμε» επ»χε»ρήÄεων 
έρευναÃ ¼α» δ»άÄωÄηÃ. Η δ»αδ»¼αÄία αυτού του ελέγχου 
θα λαμβάνε» χώρα Äτα εξωτερ»¼ά Äύνορα εντόÃ πέντε 
ημέρων ¼α» θα περ»λαμβάνε» ελέγχουÃ ταυτότηταÃ, 
υγείαÃ ¼α» αÄφάλε»αÃ. ¤ο αποτέλεÄμα των ελέγχων θα 
δ»αβ»βάζετα» μέÄω εντύπου Äτ»Ã αρχέÃ αÄύλου, προ¼ε»-
μένου να επ»¼ουρούντα» Äτο έργο τουÃ. ΑποÄ¼οπεί δε 
Äτη δημ»ουργία ÄυνδέÄμου ¼α» Äυνέργε»αÃ μεταξύ των 
αρχών αÄφάλε»αÃ Äυνόρων ¼α» των αρχών γ»α το άÄυ-
λο. Ιδ»αίτερη μνεία έγ»νε Äε Äυγ¼ε¼ρ»μένα άρθρα τηÃ 
πρόταÄηÃ Κανον»Äμού που φαίνετα» να παρουÄ»άζουν 
ενδ»αφέρον γ»α το SIS II, όπωÃ η Äυλλογή β»ομετρ»¼ών 
¼α» άλλων αναγνωρ»Äτ»¼ών δεδομένων, η αντ»παραβολή 
τουÃ ¼α» ο έλεγχοÃ αÄφάλε»αÃ Äε άλλεÃ βάÄε»Ã δεδομέ-
νων (SIS II, VIS, ETIAS, ÄύÄτημα �»Äόδου - �ξόδου) ¼α» ο 
τρόποÃ ελέγχου μέÄω του Κο»νού Αποθετηρίου �εδομέ-
νων ¤αυτότηταÃ (CIR) ¼α» του £υÄτήματοÃ Β»ομετρ»¼ήÃ 
Αντ»Äτο»χίαÃ (ΒMS). ¤ην παρουÄίαÄη α¼ολούθηÄε ευρεία 
ÄυζήτηÄη ¼α» πληθώρα δ»ευ¼ρ»ν»Äτ»¼ών ερωτήÄεων από 
την Ομάδα, η οποία προβληματίÄτη¼ε Äχετ»¼ά με τον 
ουÄ»αÄτ»¼ό Ä¼οπό υ»οθέτηÄηÃ αυτήÃ τηÃ νομοθετ»¼ήÃ 
πρόταÄηÃ, τη δ»αφα»νόμενη υποβολή των α»τούντων 
άÄυλο Äε επαναληπτ»¼ή δ»αδ»¼αÄία ελέγχου, την έλλε»-
ψη πρόβλεψηÃ προÄφυγήÃ ¼ατά τηÃ δ»αδ»¼αÄίαÃ, την 
απουÄία μηχαν»Äμού εποπτείαÃ, τη δ»ενέργε»α ε¼τίμηÄηÃ 
αντ»¼τύπου Äχετ»¼ά με τη προÄταÄία δεδομένων ¼.ά.

�ξάλλου, Äε ÄυνεδρίαÄη τηÃ ΟμάδαÃ, ε¼πρόÄωποÃ του 
�υρωπαίου �πόπτη ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων παρουÄία-
Äε τουÃ ελέγχουÃ που δ»ενέργηÄε ο �υρωπαίοÃ �πόπτηÃ 
Äτο ¼εντρ»¼ό τμήμα του SIS II ¼α» VIS Äτ»Ã εγ¼αταÄτάÄε»Ã 
του δ»αχε»ρ»Äτή ÄυÄτημάτων (eu-LISA), τη μεθοδολογία, 
¼αθώÃ ¼α» τα αποτελέÄματα των ελέγχων αυτών ¼α» τ»Ã 
αντίÄτο»χεÃ ÄυÄτάÄε»Ã. Ο έλεγχοÃ του �υρωπαίου �πό-
πτη επ»¼εντρώθη¼ε, μεταξύ άλλων, Äτην παρα¼ολού-
θηÄη των προηγούμενων ÄυÄτάÄεων που είχε θέÄε», 
Äτην τήρηÄη των χρον»¼ών περ»όδων δ»ατήρηÄηÃ των 

δεδομένων ¼α» Äε Äτο»χεία τηÃ αÄφάλε»αÃ του πληρο-
φορ»α¼ού ÄυÄτήματοÃ.

Ένα θέμα που απαÄχόληÄε »δ»αίτερα την Ομάδα ήδη 
από το προηγούμενο έτοÃ ¼α» το οποίο παρέμε»νε Äτην 
ημερήÄ»α δ»άταξη ¼α» το 2020 ήταν η α»φνίδ»α ¼α» ¼ατα-
¼όρυφη αύξηÄη Äε πολλά ¼ράτη μέλη τηÃ άÄ¼ηÄηÃ του 
δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ Äτο πληροφορ»α¼ό ÄύÄτημα 
£ένγ¼εν. ΒάÄε» ÄυζητήÄεων, Äυμπερ»λαμβανομένηÃ ¼α» 
Äχετ»¼ήÃ πληροφόρηÄηÃ από τον ε¼πρόÄωπο τηÃ �υρω-
παϊ¼ήÃ �π»τροπήÃ, είχε δ»απ»Äτωθεί ότ» η αύξηÄη αυτή 
οφείλετα» Äτην απελευθέρωÄη τηÃ θεώρηÄηÃ ε»Äόδου 
(visa) Äε ταξίδ»α Äτην �� γ»α τουÃ υπη¼όουÃ Äυγ¼ε¼ρ»-
μένηÃ τρίτηÃ χώραÃ. Η πεποίθηÄη αυτή εν»Äχύετα» από 
το γεγονόÃ ότ» η δ»ατήρηÄη τηÃ άρÄηÃ τηÃ υποχρέωÄηÃ 
θεώρηÄηÃ Äυναρτάτα» από τα Äτατ»Äτ»¼ά που θα προ¼ύ-
ψουν αναφορ»¼ά με την άρνηÄη ε»Äόδου των υπη¼όων 
τηÃ χώραÃ αυτήÃ Äτα Äύνορα με Äυνέπε»α να αποτελεί 
μάλλον Äυνε»δητή πρα¼τ»¼ή γ»α την αποφυγή αρνήÄεων 
ε»Äόδου. �π»πρόÄθετα, η Ομάδα είχε προβληματ»Äτεί 
Äχετ»¼ά με το εάν τα ταξ»δ»ωτ»¼ά πρα¼τορεία ή ο» εθν»-
¼έÃ αρχέÃ του ¼ράτουÃ απα»τούν από τουÃ υπη¼όουÃ 
τουÃ να αÄ¼ήÄουν το δ»¼αίωμα πρόÄβαÄηÃ ¼α» εάν είνα» 
αυτοί, τελ»¼ά, ο» π»θανοί αποδέ¼τεÃ των Äχετ»¼ών πλη-
ροφορ»ών. £ε ¼αταφατ»¼ή περίπτωÄη, τέτο»α άÄ¼ηÄη 
δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ αποτελεί όχ» μόνο ¼αταχρη-
Äτ»¼ή άÄ¼ηÄη του δ»¼α»ώματοÃ αλλά ¼α» ¼ατάχρηÄη του 
ÄυÄτήματοÃ SIS ΙΙ. �νόψε» των παραπάνω ¼α» προ¼ε»μέ-
νου να αντ»μετωπ»Äτεί το ζήτημα αυτό αποφαÄίÄτη¼ε 
η Äύνταξη ε¼ μέρουÃ τηÃ ΟμάδαÃ επ»ÄτολήÃ με Ä¼οπό 
να αποÄταλεί Äτην εθν»¼ή εποπτ»¼ή αρχή γ»α την προ-
ÄταÄία προÄωπ»¼ών δεδομένων του εν λόγω ¼ράτουÃ 
επί τη βάÄε» τηÃ δ»εθνούÃ ÄυνεργαÄίαÃ, με την οποία, 
αφενόÃ, θα αναδε»¼νύετα» το πρόβλημα των αυξημένων 
α»τημάτων πρόÄβαÄηÃ ¼α», αφετέρου, θα ερωτάτα» εάν 
αποτελεί προαπα»τούμενο γ»α τουÃ πολίτεÃ τηÃ χώραÃ να 
παράÄχουν πληροφορίεÃ, προ¼ε»μένου να ταξ»δέψουν 
Äε ¼ράτοÃ του χώρου £ένγ¼εν. £την επ»Äτολή, επ»πλέον, 
τονίζετα» η ÄημαÄία τηÃ ορθήÃ εφαρμογήÃ ¼α» άÄ¼ηÄηÃ 
των δ»¼α»ωμάτων του υπο¼ε»μένου των δεδομένων υπό 
το φωÃ του Κανον»Äμού SIS II. Κατόπ»ν γόν»μηÃ ανταλ-
λαγήÃ απόψεων γ»α την αποτύπωÄη των θέÄεων τηÃ 
ΟμάδαÃ, η εν λόγω επ»Äτολή υ»οθετήθη¼ε ¼α» απεÄτάλη.

Περα»τέρω, η Ομάδα ετοίμαÄε ¼α» υ»οθέτηÄε την Έ¼-
θεÄη Πεπραγμένων γ»α τα έτη 2018-2019, Äύμφωνα με 
την παρ. 3 του άρθρου 46 του Κανον»Äμού SIS II ¼α» την 
παρ. 3 του άρθρου 62 τηÃ απόφαÄηÃ SIS II. Η έ¼θεÄη 
περ»λαμβάνε» παγίωÃ ένα πρώτο μέροÃ, το οποίο περ»-
γράφε» τ»Ã δράÄε»Ã τηÃ ΟμάδαÃ ¼α» τη μεθοδολογία που 
χρηÄ»μοπο»εί, ένα δεύτερο μέροÃ που αποτελείτα» από 
Äυνοπτ»¼έÃ επ»μέρουÃ ε¼θέÄε»Ã των εθν»¼ών εποπτ»¼ών 
αρχών ¼α» ένα τρίτο μέροÃ με την αντίÄτο»χη επ»μέρουÃ 
έ¼θεÄη του �υρωπαίου �πόπτη ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
ωÃ την αρμόδ»α εποπτ»¼ή αρχή του λε»τουργ»¼ού δ»αχε»-
ρ»Äτή του ÄυÄτήματοÃ (EU-Lisa).

¤έλοÃ, Äυζητήθη¼ε ε¼τενώÃ το θέμα τηÃ αξ»ολόγηÄηÃ 
Äτο ¼ε¼τημένο £ένγ¼εν ¼α» του μηχαν»Äμού αξ»ολόγηÄηÃ 
ε»δ»¼ότερα. £ημε»ώθη¼ε ότ» ο μηχαν»ÄμόÃ αξ»ολόγηÄηÃ 
εδράζετα» Äτην αρχή ότ» η αξ»ολόγηÄη πραγματοπο»είτα» 
από ομότ»μεÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ ¼αθώÃ ¼α» ότ» Äυμμετέ-
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χουν Äτ»Ã ομάδεÃ αξ»ολόγηÄηÃ ε¼πρόÄωπο» των εθν»¼ών 
εποπτ»¼ών αρχών Äε εθελοντ»¼ή βάÄη. ΩÄτόÄο, ¼ατά το 
πρόÄφατο παρελθόν παρατηρήθη¼ε αυξανόμενη δυ-
Ä¼ολία Äτην εύρεÄη »¼ανού αρ»θμού ε¼προÄώπων από 
τ»Ã εθν»¼έÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ ¼α» Äτο Äχηματ»Äμό ομάδαÃ 
αξ»ολόγηÄηÃ. Κατόπ»ν ανταλλαγήÃ απόψεων μεταξύ των 
μελών τηÃ ΟμάδαÃ, δ»απ»Äτώθη¼ε ότ» ο» λόγο» γ»α την 
παρατηρούμενη δυÄ¼ολία ÄυμμετοχήÃ αφορούν ¼υρίωÃ 
τ»Ã »δ»αζόντωÃ απα»τητ»¼έÃ Äυνθή¼εÃ εργαÄίαÃ ¼α» τον 
φόρτο εργαÄίαÃ εντόÃ των εθν»¼ών αρχών Äε Äυνάρτη-
Äη με το δ»αθέÄ»μο προÄωπ»¼ό. Αναζητήθη¼αν π»θανοί 
τρόπο» αντ»μετώπ»ÄηÃ του προβλήματοÃ ¼α» ¼ατόπ»ν 
δ»αβούλευÄηÃ αποφαÄίÄτη¼ε ότ» η Ομάδα πρέπε» να 
εμπλα¼εί Äε ÄυζητήÄε»Ã ¼α» ÄυνεργαÄία με την �υρωπα-
ϊ¼ή �π»τροπή, προ¼ε»μένου να εξευρεθούν πρα¼τ»¼οί ¼α» 
επωφελείÃ τρόπο» επίλυÄηÃ του ζητήματοÃ.

4.2.2. £Υ�ΒΟΥΛΙΟ £Υ �ΡΓΑ£ΙΑ£ ¤Η£ �ΥΡΩΠΟΛ
Η �υρωπαϊ¼ή ΑÄτυνομ»¼ή ΥπηρεÄία (�υρωπόλ) είνα» ο 

αρμόδ»οÃ οργαν»ÄμόÃ τηÃ �� γ»α την επ»βολή του νόμου. 
ΑποÄτολή τηÃ είνα» να Äυμβάλλε» Äτη δημ»ουργία μ»αÃ 
αÄφαλέÄτερηÃ �υρώπηÃ, βοηθώνταÃ τ»Ã αÄτυνομ»¼έÃ 
αρχέÃ ¼α» τ»Ã αρχέÃ επ»βολήÃ του νόμου Äτα ¼ράτη μέλη 
τηÃ �� ¼α» βελτ»ώνονταÃ τη ÄυνεργαÄία μεταξύ αυτών.

�ε την υπό Äτο»χεία  2009/371/��Υ απόφαÄη του 
£υμβουλίου τηÃ 6ηÃ Απρ»λίου 2009 «γ»α την ίδρυÄη 
�υρωπαϊ¼ήÃ ΑÄτυνομ»¼ήÃ ΥπηρεÄίαÃ (�υρωπόλ)», η 
�υρωπόλ έγ»νε από την 1η Ιανουαρίου 2000 πλήρηÃ 
οργαν»ÄμόÃ τηÃ ��. Από την 1η �αΐου 2017, μετά την 
έναρξη »ÄχύοÃ του Κανον»Äμού (��) 2016/794 του �υ-
ρωπαϊ¼ού Κο»νοβουλίου ¼α» του £υμβουλίου τηÃ 11ηÃ 
�αΐου 2016 «γ»α τον Οργαν»Äμό τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ ΈνωÄηÃ 
γ»α τη £υνεργαÄία Äτον ¤ομέα τηÃ �π»βολήÃ του  όμου 
(�υρωπόλ) ¼α» την αντ»¼ατάÄταÄη ¼α» ¼ατάργηÄη των 
υπό Äτο»χεία 2009/371/��Υ, 2009/934/��Υ, 2009/935/
��Υ, 2009/936/��Υ ¼α» 2009/968/��Υ αποφάÄεων του 
£υμβουλίου» (Κανον»ÄμόÃ �υρωπόλ), η �υρωπόλ ¼ατέ-
Äτη επ»ÄήμωÃ ο Οργαν»ÄμόÃ τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ ΈνωÄηÃ 
γ»α τη ÄυνεργαÄία Äτον τομέα τηÃ επ»βολήÃ του νόμου.

�ε την εφαρμογή του ¼ανον»Äμού αυτού, επήλθε 
μεταβολή τηÃ προηγούμενηÃ δομήÃ εποπτείαÃ τηÃ επε-
ξεργαÄίαÃ των δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα τηÃ 
�υρωπόλ (βλ. �τήÄ»α Έ¼θεÄη τηÃ ΑρχήÃ 2017, ενότητα 
4.3). �»δ»¼ότερα, με τον νέο Κανον»Äμό �υρωπόλ, ο» εθν»-
¼έÃ ΑρχέÃ εξα¼ολουθούν να ελέγχουν τη νομ»μότητα των 
δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα που παρέχουν τα 
¼ράτη μέλη Äτην �υρωπόλ, ενώ ο �υρωπαίοÃ �πόπτηÃ 
ΠροÄωπ»¼ών �εδομένων (��Π�) ελέγχε» τη νομ»μότητα 
τηÃ επεξεργαÄίαÃ δεδομένων από την �υρωπόλ. ΩÄτόÄο, 
o ��Π� ¼α» ο» εθν»¼έÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ Äυνεργάζοντα» 
Äτενά Äε ε»δ»¼ά ζητήματα γ»α τα οποία απα»τείτα» ανάμε»-
ξη ¼ράτουÃ μέλουÃ ¼α» πρέπε» να δ»αÄφαλίζουν την εν»αία 
εφαρμογή του νέου ¼ανον»Äμού Äτο Äύνολο τηÃ �υρω-
παϊ¼ήÃ ΈνωÄηÃ. Η ÄυνεργαÄία αυτή πραγματοπο»είτα» 
Äτο πλαίÄ»ο του £υμβουλίου £υνεργαÄίαÃ τηÃ �υρωπόλ 
(Europol Cooperation Board), ενόÃ οργάνου που θεÄπί-
ζετα» με το άρθρο 45 του νέου Κανον»Äμού �υρωπόλ. ¤ο 
£υμβούλ»ο £υνεργαÄίαÃ έχε» Äυμβουλευτ»¼ά ¼αθή¼οντα 
¼α» απαρτίζετα» από έναν ε¼πρόÄωπο τηÃ εθν»¼ήÃ επο-
πτ»¼ήÃ αρχήÃ ¼άθε ¼ράτουÃ μέλουÃ ¼α» από τον ��Π�.

¤ο £υμβούλ»ο £υνεργαÄίαÃ τηÃ �υρωπόλ, Äτο οποίο 
η Αρχή ε¼προÄωπείτα» με ένα τα¼τ»¼ό ¼α» ένα αναπλη-
ρωματ»¼ό μέλοÃ, ÄυνεδρίαÄε μέÄω τηλεδ»άÄ¼εψηÃ δύο 
φορέÃ ¼ατά τη δ»άρ¼ε»α του 2020. ¤ο £υμβούλ»ο £υνερ-
γαÄίαÃ το έτοÃ αυτό αÄχολήθη¼ε ¼υρίωÃ με τα παρα¼άτω 
ζητήματα:

Α)  �νημέρωÄη από την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή - 
ΑναθεώρηÄη του Κανον»Äμού �υρωπόλ

�¼πρόÄωποÃ τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ �π»τροπήÃ από τη Γεν»¼ή 
�»εύθυνÄη �ετανάÄτευÄηÃ ¼α» �Äωτερ»¼ών ΥποθέÄε-
ων (DG HOME) παρουÄίαÄε Äτα μέλη του £υμβουλίου 
£υνεργαÄίαÃ την αρχ»¼ή μελέτη επ»πτώÄεων τηÃ Äχε-
δ»αζόμενηÃ αναθεώρηÄηÃ του Κανον»Äμού �υρωπόλ. 
£¼οπόÃ τηÃ πρωτοβουλίαÃ αυτήÃ είνα» η αναθεώρηÄη 
τηÃ εντολήÃ τηÃ �υρωπόλ προ¼ε»μένου να αντ»μετωπίÄε» 
τη ÄυνεχώÃ εξελ»ÄÄόμενη φύÄη του δ»αδ»¼τυα¼ού ¼α» ο»-
¼ονομ»¼ού εγ¼λήματοÃ, να ευθυγραμμίÄε» τ»Ã δ»αδ»¼αÄίεÃ 
ÄυνεργαÄίαÃ με τρίτεÃ χώρεÃ που εφαρμόζε» η �υρωπόλ 
¼α» με τ»Ã δ»αδ»¼αÄίεÃ άλλων οργαν»Äμών τηÃ ��, ¼αθώÃ 
¼α» να εναρμονίÄε» τουÃ ¼ανόνεÃ τηÃ �υρωπόλ γ»α την 
προÄταÄία δεδομένων με τουÃ »ÄχύοντεÃ ¼ανόνεÃ τηÃ ��. 
Η πρόταÄη τελ»¼ά γ»α αναθεώρηÄη του Κανον»Äμού δη-
μοÄ»εύθη¼ε τον �ε¼έμβρ»ο 2020 ¼α» αφορούÄε ¼υρίωÃ 
τη ÄυνεργαÄία τηÃ �υρωπόλ με »δ»ωτ»¼ούÃ φορείÃ, την 
επεξεργαÄία προÄωπ»¼ών δεδομένων από την �υρωπόλ 
γ»α την υποÄτήρ»ξη πο»ν»¼ών ερευνών ¼α» τον ρόλο τηÃ 
�υρωπόλ Äτην έρευνα ¼α» την ¼α»νοτομία.

B) �νημέρωÄη από τον ��Π�
Κα» Äτ»Ã δύο Äυνεδρ»άÄε»Ã που πραγματοπο»ήθη¼αν 

εντόÃ του έτουÃ, ε¼πρόÄωπο» του ��Π� ενημέρωÄαν 
τα μέλη του £υμβουλίου £υνεργαÄίαÃ γ»α τ»Ã δ»άφορεÃ 
εποπτ»¼έÃ δράÄε»Ã που πραγματοποίηÄε την περίοδο 
αυτή ωÃ εποπτ»¼όÃ φορέαÃ τηÃ �υρωπόλ ¼αθώÃ ¼α» γ»α 
Äχετ»¼έÃ εξελίξε»Ã ¼α» θέματα που τον απαÄχόληÄαν. ¤α 
θέματα αυτά αφορούν τ»Ã εθν»¼έÃ ΑρχέÃ είτε δ»ότ» ενδε-
χομένωÃ μπορούν να επ»λυθούν με ¼άπο»α δράÄη Äε 
εθν»¼ό επίπεδο είτε επε»δή αφορούν ερμηνεία εθν»¼ήÃ 
νομοθεÄίαÃ. Ο» εν λόγω δράÄε»Ã ¼α» θέματα περ»λάμβα-
ναν, μεταξύ άλλων, την παρα¼ολούθηÄη τηÃ υλοποίηÄηÃ 
των ÄυÄτάÄεων τηÃ επ»θεώρηÄηÃ που πραγματοπο»ή-
θη¼ε Äτην εφαρμογή τηÃ £υμφωνίαÃ «ΠρογράμματοÃ 
Παρα¼ολούθηÄηÃ τηÃ ΧρηματοδότηÄηÃ τηÃ ¤ρομο-
¼ρατίαÃ» (ΠΠΧ¤) (TFTP Agreement - Terrorist Finance 
Tracking Program), την έ¼δοÄη δύο γνωμοδοτήÄεων γ»α 
δύο νέα πληροφορ»α¼ά ÄυÄτήματα που είχαν γνωÄτο-
πο»ηθεί Äτον ��Π� από την �υρωπόλ Äτο πλαίÄ»ο τηÃ 
δ»αδ»¼αÄίαÃ τηÃ «προηγούμενηÃ δ»αβούλευÄηÃ» (άρθρο 
39 Κανον»Äμού �υρωπόλ), την επίπληξη που απηύθυνε 
Äτην �υρωπόλ Äτο πλαίÄ»ο τηÃ επεξεργαÄίαÃ μεγάλων 
Äυνόλων δεδομένων που υποβάλλουν τα ¼ράτη μέλη, 
¼αθώÃ ¼α» τ»Ã εξελίξε»Ã Äε Äυνέχε»α τηÃ απαγόρευÄηÃ 
που επέβαλε Äτ»Ã δραÄτηρ»ότητεÃ επεξεργαÄίαÃ δεδο-
μένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα από την �υρωπόλ γ»α 
τουÃ Ä¼οπούÃ τηÃ τεχν»¼ήÃ δ»αχείρ»ÄηÃ του δ»¼τύου FIU.
net (Äημε»ώνετα» ότ» ο ��Π� μαζί με την εν λόγω απα-
γόρευÄη χορήγηÄε προθεÄμία ενόÃ έτουÃ, προ¼ε»μένου 
να έχε» η �υρωπόλ τη δυνατότητα να δ»αÄφαλίÄε» την 
ομαλή μετάβαÄη τηÃ τεχν»¼ήÃ δ»αχείρ»ÄηÃ του FIU.net 
Äε άλλη οντότητα).
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Ο ��Π� ÄημείωÄε ότ» η ¼ατάÄταÄη με την πανδημία 
COVID-19 έχε» επηρεάÄε» ορ»ÄμένεÃ από τ»Ã εποπτ»¼έÃ 
δράÄε»Ã του, όπωÃ η ετήÄ»α επ»θεώρηÄη Äτην �υρωπόλ, 
η οποία δεν ¼ατέÄτη δυνατό να πραγματοπο»ηθεί επ»-
τόπ»α, αλλά ούτε ¼α» με τηλεδ»άÄ¼εψη, ¼αθώÃ απα»τεί-
τα» αÄφαλήÃ ÄύνδεÄη γ»α την ανταλλαγή των Äχετ»¼ών 
εγγράφων.

Γ)  �π»¼α»ροποίηÄη του φυλλαδίου γ»α τ»Ã 
�θν»¼έÃ �ονάδεÃ �υρωπόλ

£ημε»ώνετα» ότ» προ¼ε»μένου να γίνε» η επ»¼α»ροποί-
ηÄη του εν λόγω φυλλαδίου με περ»εχόμενο που θα εί-
να» χρήÄ»μο Äτ»Ã �θν»¼έÃ �ονάδεÃ �υρωπόλ, είχε απο-
φαÄ»Äτεί το προηγούμενο έτοÃ η αποÄτολή Äχετ»¼ού 
ερωτηματολογίου προÃ τ»Ã �θν»¼έÃ �ονάδεÃ �υρωπόλ, 
ώÄτε να προÄδ»ορ»Äτούν θέματα ¼α» πληροφορίεÃ που 
θα Äυμπερ»ληφθούν Äτο επ»¼α»ροπο»ημένο φυλλάδ»ο. 
¤ο έτοÃ αυτό, ορ»Äτ»¼οπο»ήθη¼ε το εν λόγω ερωτημα-
τολόγ»ο ¼α» εÄτάλη από τα μέλη Äτ»Ã �θν»¼έÃ �ονάδεÃ 
�υρωπόλ. �ε βάÄη τ»Ã απαντήÄε»Ã που ελήφθηÄαν θα 
αρχίÄε» εντόÃ τηÃ επόμενηÃ χρον»άÃ η επ»¼α»ροποίηÄη 
του φυλλαδίου.

�)  �νημέρωÄη υπο¼ε»μένων - ΟδηγόÃ άÄ¼ηÄηÃ 
δ»¼α»ωμάτων

Ολο¼ληρώθη¼αν ο» εργαÄίεÃ γ»α την ¼ατάρτ»Äη ενόÃ 
Οδηγού προÃ τα υπο¼είμενα γ»α την άÄ¼ηÄη των δ»¼α»-
ωμάτων τουÃ Äε ÄχέÄη με τ»Ã δραÄτηρ»ότητεÃ τηÃ �υρω-
πόλ. £ημε»ώνετα» ότ», όπωÃ είχε αποφαÄ»Äτεί, ο ΟδηγόÃ 
περ»λαμβάνε», μεταξύ άλλων, Äύντομη περ»γραφή τηÃ 
απαραίτητηÃ δ»αδ»¼αÄίαÃ που »Äχύε» Äε ¼άθε ¼ράτοÃ μέ-
λοÃ προ¼ε»μένου τα υπο¼είμενα να αÄ¼ήÄουν τα Äχετ»¼ά 
με την προÄταÄία των δεδομένων τουÃ δ»¼α»ώματα Äτ»Ã 
αντίÄτο»χεÃ αρμόδ»εÃ εθν»¼έÃ αρχέÃ.

E) Έ¼δοÄη λο»πών εγγράφων του £υμβουλίου
¤ο £υμβούλ»ο υ»οθέτηÄε μέÄω τηÃ «γραπτήÃ δ»αδ»¼α-

ÄίαÃ» δύο έγγραφα εντόÃ του 2020. �»δ»¼ότερα:
- ¤ην επ»Äτολή προÃ την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή γ»α τ»Ã 

�»εθνείÃ £υμφωνίεÃ γ»α την ανταλλαγή πληροφορ»ών με-
ταξύ τηÃ �υρωπόλ ¼α» τρίτων ¼ρατών. Η επ»Äτολή εÄτάλη 
Äτον £χο»νά (Αντ»πρόεδροÃ, �πίτροποÃ ΠροώθηÄηÃ του 
�υρωπαϊ¼ού ¤ρόπου ΖωήÃ μαÃ, τον Reynders (�πίτροποÃ 
�»¼α»οÄύνηÃ), την Jourova (Αντ»πρόεδροÃ, �πίτροποÃ 
Αξ»ών ¼α» �»αφάνε»αÃ), ¼α» την Johansson (�πίτροπο 
�Äωτερ»¼ών ΥποθέÄεων).

- ¤ο �Äωτερ»¼ό �νημερωτ»¼ό £ημείωμα γ»α τη «�»αÄυν-
δεÄ»μότητα μέÄω δ»αλε»τουργ»¼ότηταÃ» (interconnection 
through interoperability) (βλ. �τήÄ»α Έ¼θεÄη 2019, ενό-
τητα 4.2.2). �ε το Äημείωμα αυτό, το £υμβούλ»ο προβαί-
νε» Äε μ»α αρχ»¼ή ανάλυÄη του νέου πλα»Äίου τηÃ δ»αλε»-
τουργ»¼ότηταÃ των πληροφορ»α¼ών ÄυÄτημάτων του 
τομέα �»¼α»οÄύνηÃ ¼α» �Äωτερ»¼ών ΥποθέÄεων τηÃ �� 
¼α» ¼αλεί τα μέλη του να προτείνουν Äχετ»¼έÃ δράÄε»Ã 
¼α» πρωτοβουλίεÃ.

4.2.3.  Ο�Α�Α £Υ ¤Ο Ι£�ΟΥ ΓΙΑ ¤Η  �ΠΟΠ¤�ΙΑ ¤ΟΥ 
¤�ΛΩ �ΙΑΚΟΥ £Υ£¤Η�Α¤Ο£ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩ  
ΚΑΙ ΚΟΙ Η ΑΡΧΗ �Λ�ΓΧΟΥ ¤�ΛΩ �ΙΩ 

¤ο ¤ελωνε»α¼ό £ύÄτημα Πληροφορ»ών (¤£Π) ÄυÄτά-
θη¼ε με τον Κανον»Äμό (�Κ) 515/1997 του £υμβουλίου 
τηÃ 13ηÃ �αρτίου 1997 «περί τηÃ αμο»βαίαÃ ÄυνδρομήÃ 

μεταξύ των δ»ο»¼ητ»¼ών αρχών των ¼ρατών μελών ¼α» 
τηÃ ÄυνεργαÄίαÃ των αρχών αυτών με την �π»τροπή με 
Ä¼οπό τη δ»αÄφάλ»Äη τηÃ ορθήÃ εφαρμογήÃ των τελωνε»-
α¼ών ¼α» γεωργ»¼ών ρυθμίÄεων», όπωÃ αυτόÃ τροποπο»-
ήθη¼ε με τον Κανον»Äμό (�Κ) 766/2008 του �υρωπαϊ¼ού 
Κο»νοβουλίου ¼α» του £υμβουλίου τηÃ 9ηÃ Ιουλίου 2008, 
¼αθώÃ ¼α» με την υπό Äτο»χεία 917/2009/��Υ απόφαÄη 
του £υμβουλίου τηÃ 30ηÃ  οεμβρίου 2009 «γ»α τη χρήÄη 
τηÃ πληροφορ»¼ήÃ γ»α τελωνε»α¼ούÃ Ä¼οπούÃ».

¤ο ¤£Π περ»λαμβάνε» απο¼λε»Äτ»¼ά τα δεδομένα, Äυ-
μπερ»λαμβανομένων ¼α» δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα-
¼τήρα, τα οποία είνα» αναγ¼αία γ»α την ε¼πλήρωÄη του 
Ä¼οπού του. £ύμφωνα με το άρθρο 24 του Κανον»Äμού 
(�Κ) 515/1997, όπωÃ αυτόÃ τροποπο»ήθη¼ε με τον Κανο-
ν»Äμό (�Κ) 766/2008, τα δεδομένα αυτά ¼ατατάÄÄοντα» 
Äτ»Ã α¼όλουθεÃ ¼ατηγορίεÃ: α) εμπορεύματα, β) μεταφο-
ρ»¼ά μέÄα, γ) επ»χε»ρήÄε»Ã, δ) πρόÄωπα, ε) τάÄε»Ã απάτηÃ, 
Äτ) δ»αθέÄ»μη εμπε»ρογνωμοÄύνη, ζ) δεÄμεύÄε»Ã, ¼ατα-
ÄχέÄε»Ã ή δημεύÄε»Ã ε»δών, η) δεÄμεύÄε»Ã, ¼αταÄχέÄε»Ã 
ή δημεύÄε»Ã ρευÄτών δ»αθεÄίμων.

£¼οπόÃ του ¤£Π είνα» αφενόÃ η αμο»βαία Äυνδρομή 
¼α» ÄυνεργαÄία των αρμόδ»ων δ»ο»¼ητ»¼ών αρχών των 
¼ρατών μελών γ»α την ¼αταπολέμηÄη του φα»νομένου 
τηÃ απάτηÃ Äτα πλαίÄ»α τηÃ τελωνε»α¼ήÃ ένωÄηÃ ¼α» 
τηÃ ¼ο»νήÃ αγροτ»¼ήÃ πολ»τ»¼ήÃ, μέÄω τηÃ ταχύτερηÃ 
δ»άθεÄηÃ των πληροφορ»ών (πρώην 1οÃ πυλώναÃ τηÃ 
��), αφετέρου η Äυνδρομή Äτην πρόληψη, Äτην έρευνα 
¼α» Äτη δίωξη Äοβαρών παραβάÄεων των εθν»¼ών νό-
μων (πρώην 3οÃ πυλώναÃ τηÃ ��). ¤ο ¤£Π επ»τρέπε» Äε 
ένα ¼ράτοÃ μέλοÃ να ¼αταχωρίÄε» δεδομένα, ζητώνταÃ 
από άλλο ¼ράτοÃ μέλοÃ να προχωρήÄε» Äε μία ε¼ των 
α¼όλουθων προτε»νόμενων ενεργε»ών: α) παρατήρηÄη 
¼α» αναφορά, β) δ»α¼ρ»τ»¼ή παρα¼ολούθηÄη, γ) ε»δ»¼οί 
έλεγχο» ¼α», δ) επ»χε»ρηÄ»α¼ή ανάλυÄη.

Αυτοί ο» δύο δ»αφορετ»¼οί Ä¼οποί του ÄυÄτήματοÃ 
εξυπηρετούντα» από δύο βάÄε»Ã δεδομένων, λογ»¼ά χω-
ρ»ÄμένεÃ μεταξύ τουÃ. ΑντίÄτο»χα, δ»αφορετ»¼ά είνα» ¼α» 
τα ¼αθεÄτώτα εποπτείαÃ τηÃ προÄταÄίαÃ των δεδομένων 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα γ»α τουÃ δύο αυτούÃ δ»α¼ρ»τούÃ 
Ä¼οπούÃ του ¤£Π.

Αναλυτ»¼ότερα, γ»α τουÃ Ä¼οπούÃ που Äχετίζοντα» με 
τον πρώην 1ο πυλώνα, Äύμφωνα με το άρθρο 37 του 
υπ9 αρ. 515/1997 Κανον»Äμού, όπωÃ αυτόÃ τροποπο»ή-
θη¼ε από τον Κανον»Äμό (�Κ) 766/2008, ο» εθν»¼έÃ ΑρχέÃ 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων είνα» αρμόδ»εÃ να δ»αÄφαλίζουν 
ότ» η επεξεργαÄία ¼α» η χρήÄη των δεδομένων που πε-
ρ»έχοντα» Äτο ¤£Π από τ»Ã αντίÄτο»χεÃ αρμόδ»εÃ εθν»¼έÃ 
αρχέÃ του ε¼άÄτοτε ¼ράτουÃ μέλουÃ δεν παραβ»άζουν 
τα δ»¼α»ώματα των υπο¼ε»μένων των δεδομένων. �»δ»-
¼ότερα, όμωÃ, ¼ατ9 εφαρμογή τηÃ παρ. 4 του άρθρου 37 
του ανωτέρω Κανον»Äμού, έχε» ÄυÄταθεί η Ομάδα £υντο-
ν»Äμού γ»α την �ποπτεία του ¤ελωνε»α¼ού £υÄτήματοÃ 
Πληροφορ»ών (Customs Information System Supervision 
Coordination Group - εφεξήÃ «η Ομάδα»). £υγ¼ε¼ρ»μέ-
να, προβλέπετα» ότ» ο �υρωπαίοÃ �πόπτηÃ ΠροÄταÄίαÃ 
�εδομένων, ο οποίοÃ με βάÄη την παρ. 3α του ίδ»ου άρ-
θρου επ»βλέπε» τη ÄυμμόρφωÄη του ¤£Π προÃ τον Κανο-
ν»Äμό (�Κ) 45/2001, Äυγ¼αλεί τουλάχ»Äτον μία φορά τον 
χρόνο ÄυνάντηÄη με όλεÃ τ»Ã εθν»¼έÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ 
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προÄταÄίαÃ δεδομένων που είνα» αρμόδ»εÃ γ»α θέματα 
εποπτείαÃ του ¤£Π.

¤ο 2020, η Ομάδα ÄυνεδρίαÄε μέÄω τηλεδ»άÄ¼εψηÃ 
μία φορά. £τη ÄυνεδρίαÄη αυτή παρευρέθη¼αν ¼α» ε¼-
πρόÄωπο» τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ ΥπηρεÄίαÃ ΚαταπολέμηÄηÃ 
τηÃ ΑπάτηÃ (OLAF), ο» οποίο» παρουÄίαÄαν Äτην Ομάδα 
τ»Ã τελευταίεÃ εξελίξε»Ã αναφορ»¼ά με την αξ»ολόγηÄη 
του Κανον»Äμού 515/1997. £ημε»ώνετα» ότ» πρό¼ε»τα» γ»α 
την πρώτη αξ»ολόγηÄη του εν λόγω Κανον»Äμού, η οποία 
Äε αρχ»¼ή φάÄη πραγματοπο»είτα» μέÄω ερωτηματολο-
γίων που έχουν αποÄταλεί Äτα ενδ»αφερόμενα μέρη. Ο» 
απαντήÄε»Ã Äτη Äυνέχε»α θα αναλυθούν προ¼ε»μένου να 
ε¼τ»μηθεί η έωÃ τώρα εφαρμογή του Κανον»Äμού ¼α» να 
εντοπ»Äτούν τυχόν Äημεία του που χρήζουν βελτίωÄηÃ. 
¤ην Ομάδα απαÄχόληÄε επίÄηÃ το έτοÃ αυτό η επ»¼α»ρο-
ποίηÄη του Οδηγού που είχε ε¼δοθεί παλα»ότερα Äχετ»¼ά 
με τον τρόπο τηÃ άÄ¼ηÄηÃ του δ»¼α»ώματοÃ πρόÄβαÄηÃ 
από τα υπο¼είμενα των δεδομένων. £την ωÃ άνω Äυνε-
δρίαÄη η Ομάδα υ»οθέτηÄε τη νέα έ¼δοÄη του Οδηγού. 
£την ίδ»α ÄυνεδρίαÄη υ»οθετήθη¼ε ¼α» το πρόγραμμα 
εργαÄ»ών γ»α τα επόμενα έτη (2020-2022). ¤ο εν λόγω 
πρόγραμμα περ»λαμβάνε» μ»α Äε»ρά από νέεÃ δράÄε»Ã, 
αλλά ¼α» δράÄε»Ã που αποτελούν Äυνέχε»α (follow-up) 
προηγούμενων δράÄεων τηÃ ΟμάδαÃ. �ία από τ»Ã δρά-
Äε»Ã αυτέÃ είνα» ¼α» η αποτίμηÄη τηÃ ε¼παίδευÄηÃ Äε 
θέματα προÄταÄίαÃ δεδομένων προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα 
που παρέχετα» Äε υπαλλήλουÃ των αρχών Äε ¼άθε ¼ρά-
τοÃ μέλοÃ με πρόÄβαÄη Äτο ¤£Π. £χετ»¼ά αποφαÄίÄτη-
¼ε να γίνε» δ»ερεύνηÄη παρόμο»ων δράÄεων που έχουν 
υλοπο»ηθεί από άλλεÃ ΟμάδεÃ £υντον»Äμού �ποπτείαÃ, 
προ¼ε»μένου να Äυνταχθεί ένα Äχέδ»ο ερωτηματολογίου 
πρ»ν από την επόμενη ÄυνεδρίαÄη.

Γ»α τουÃ Ä¼οπούÃ που Äχετίζοντα» με τον πρώην 3ο 
πυλώνα, έχε» ÄυÄταθεί η Κο»νή Αρχή �λέγχου (ΚΑ�) ¤ελω-
νείων (Customs Joint Supervisory Authority), Äτην οποία 
Äυμμετέχε» η Αρχή ¼α» η οποία Äυνεδρ»άζε» Äτην έδρα 
του £υμβουλίου τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ ΈνωÄηÃ Äτ»Ã Βρυξέλ-
λεÃ. Η ΚΑ� ¤ελωνείων ÄυÄτάθη¼ε δυνάμε» του άρθρου 25 
τηÃ υπό Äτο»χεία 917/2009/��Υ απόφαÄηÃ του £υμβου-
λίου τηÃ 30ηÃ  οεμβρίου 2009 «γ»α τη χρήÄη τηÃ πλη-
ροφορ»¼ήÃ γ»α τελωνε»α¼ούÃ Ä¼οπούÃ». �ίνα» αρμόδ»α 
να εποπτεύε» τη λε»τουργία του ¤£Π, να εξετάζε» τυχόν 
προβλήματα εφαρμογήÃ ή ερμηνείαÃ του ÄυÄτήματοÃ 
αυτού ¼α» να Äυνδράμε» τ»Ã εθν»¼έÃ ελεγ¼τ»¼έÃ αρχέÃ 
Äτην άÄ¼ηÄη των εποπτ»¼ών τουÃ ¼αθη¼όντων, ¼υρίωÃ 
μέÄω τηÃ εξεύρεÄηÃ ¼α» υ»οθέτηÄηÃ ¼ο»νών λύÄεων Äτα 
προβλήματα που ανα¼ύπτουν.

Η ΚΑ� ¤ελωνείων δεν ÄυνεδρίαÄε το 2020.

4.2.4.  £Υ ¤Ο Ι£¤ΙΚΗ Ο�Α�Α ΓΙΑ ¤Η  �ΠΟΠ¤�ΙΑ 
¤ΟΥ £Υ£¤Η�Α¤Ο£ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩ  ΓΙΑ ¤Ι£ 
Θ�ΩΡΗ£�Ι£ (VIS)

Η Αρχή Äυμμετέχε» με τα¼τ»¼ό μέλοÃ τηÃ Äτη £υντο-
ν»Äτ»¼ή Ομάδα γ»α την εποπτεία του ÄυÄτήματοÃ VIS, η 
οποία Äυνεδρ»άζε» Äτο ¼τίρ»ο του �υρωπαϊ¼ού Κο»νοβου-
λίου Äτ»Ã ΒρυξέλλεÃ, τουλάχ»Äτον δύο φορέÃ τον χρόνο. 
Γ»α τη δ»ετία 2020-2022 η �λλάδα έχε» την αντ»προεδρία 
τηÃ ΟμάδαÃ. Η γραμματε»α¼ή υποÄτήρ»ξη παρέχετα» από 
τον �υρωπαίο �πόπτη. Η Ομάδα αποτελείτα» από ένα 
μέλοÃ - ε¼πρόÄωπο από ¼άθε εθν»¼ή αρχή προÄταÄίαÃ 

δεδομένων ¼α» τον �υρωπαίο �πόπτη ΠροÄταÄίαÃ �ε-
δομένων. £υÄτάθη¼ε δυνάμε» του άρθρου 43 του Κανο-
ν»Äμού (�Κ) 767/2008 του �υρωπαϊ¼ού Κο»νοβουλίου ¼α» 
του £υμβουλίου τηÃ 9ηÃ Ιουλίου 2008 γ»α το £ύÄτημα 
Πληροφορ»ών γ»α τ»Ã ΘεωρήÄε»Ã (VIS) ¼α» την ανταλλα-
γή δεδομένων μεταξύ ¼ρατών μελών γ»α τ»Ã θεωρήÄε»Ã 
μ»¼ρήÃ δ»άρ¼ε»αÃ (Κανον»ÄμόÃ VIS).

Αντ»¼είμενο τηÃ ΟμάδαÃ αυτήÃ είνα» η δ»αÄφάλ»Äη ¼ο»-
νήÃ προÄέγγ»ÄηÃ ¼α» αντ»μετώπ»ÄηÃ των ζητημάτων που 
ανα¼ύπτουν Äτη λε»τουργία τηÃ βάÄηÃ δεδομένων VIS 
¼α» η εν»αία εποπτεία του ÄυÄτήματοÃ Äτο πεδίο τηÃ προ-
ÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών δεδομένων ¼ατά την εφαρμογή 
τόÄο του Κώδ»¼α ΘεωρήÄεων (Κανον»ÄμόÃ (�Κ) 810/2009 
του �υρωπαϊ¼ού Κο»νοβουλίου ¼α» του £υμβουλίου τηÃ 
13ηÃ Ιουλίου 2009 γ»α τη θέÄπ»Äη Κώδ»¼α ΘεωρήÄεων) 
όÄο ¼α» του προαναφερθέντοÃ Κανον»Äμού VIS.

Η ¼εντρ»¼ή βάÄη αυτή αναπτύχθη¼ε Äύμφωνα με την 
υπό Äτο»χεία 2004/512/�Κ απόφαÄη του £υμβουλίου 
γ»α τη δημ»ουργία του £υÄτήματοÃ Πληροφορ»ών γ»α τ»Ã 
ΘεωρήÄε»Ã (VIS), προ¼ε»μένου να βελτ»ώÄε» την εφαρ-
μογή τηÃ ¼ο»νήÃ πολ»τ»¼ήÃ Äτον τομέα των θεωρήÄεων, 
τηÃ προξεν»¼ήÃ ÄυνεργαÄίαÃ, ¼α» να προÄδ»ορίÄε» τ»Ã 
προϋποθέÄε»Ã ¼α» δ»αδ»¼αÄίεÃ ανταλλαγήÃ δεδομένων 
Äτο πλαίÄ»ο έ¼δοÄηÃ θεωρήÄεων γ»α δ»αμονή μ»¼ρήÃ 
δ»αρ¼είαÃ ¼α» να ¼αταπολεμήÄε» την άγρα θεωρήÄεων. 
£τη βάÄη αυτή ¼αταχωρίζοντα» ¼α» τηρούντα», μεταξύ 
άλλων, β»ομετρ»¼ά ¼α» αλφαρ»θμητ»¼ά δεδομένα. ¤έθη¼ε 
Äε εφαρμογή Äταδ»α¼ά από το 2011, ενώ η ανάπτυξη 
του ÄυÄτήματοÃ ολο¼ληρώθη¼ε περί το τέλοÃ του 2015.

£τη δ»άρ¼ε»α του 2020 πραγματοπο»ήθη¼αν, λόγω τηÃ 
πανδημίαÃ του COVID-19, δύο δ»αδ»¼τυα¼έÃ ÄυναντήÄε»Ã 
τηÃ ΟμάδαÃ. Κατά την πάγ»α πρα¼τ»¼ή τηÃ ΟμάδαÃ πραγ-
ματοπο»ήθη¼ε ενημέρωÄη από ε¼πρόÄωπο ¼α» Äυγ¼ε¼ρ»-
μένα την Υπεύθυνο ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων του �υρωπα-
ϊ¼ού Οργαν»Äμού Λε»τουργ»¼ήÃ �»αχείρ»ÄηÃ £υÄτημάτων 
¤εχνολογ»ών Πληροφορ»¼ήÃ �υρείαÃ Κλίμα¼αÃ Äτον Χώρο 
τηÃ �λευθερίαÃ, ΑÄφάλε»αÃ ¼α» �»¼α»οÄύνηÃ (EU-Lisa), που 
έχε» αναλάβε» πλήρωÃ την ευθύνη γ»α τη λε»τουργ»¼ή δ»-
αχείρ»Äη του £υÄτήματοÃ. Η ενημέρωÄη περ»ελάμβανε 
γεν»¼ή παρουÄίαÄη του επ»πέδου τηÃ τεχν»¼ήÃ επίδοÄηÃ 
¼α» λε»τουργίαÃ του ÄυÄτήματοÃ αλλά ¼α» ¼άπο»α Äτατ»-
Äτ»¼ά Äτο»χεία Äχετ»¼ά με τη γεν»¼ότερη χρήÄη που γίνε-
τα» από τα ¼ράτη μέλη, τα δεδομένα που ε»Äάγοντα» ¼α» 
την πο»ότητά τουÃ, την πρόÄβαÄη των χρηÄτών, αλλά ¼α» 
μνεία τηÃ επίπτωÄηÃ που είχε η πανδημία Äτη χρήÄη του 
ÄυÄτήματοÃ. �»δ»¼ότερα, υπεβλήθηÄαν Äημαντ»¼ά λ»γό-
τερεÃ α»τήÄε»Ã θεωρήÄεων, ενώ παρατηρήθη¼ε Äημαντ»-
¼ό ποÄοÄτό ελλ»πών α»τήÄεων, ¼αθώÃ υπήρξαν πολλέÃ 
περ»πτώÄε»Ã που α»τούντεÃ, ο» οποίο» είχαν υποβάλε» τ»Ã 
αρχ»¼έÃ α»τήÄε»Ã, δεν απέÄτε»λαν ποτέ τα Äυμπληρωματ»-
¼ά Äτο»χεία, όπωÃ φωτογραφίεÃ, δα¼τυλ»¼ά αποτυπώματα 
¼.ά. Η Υπεύθυνη ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων παρουÄίαÄε, 
επίÄηÃ, την άÄ¼ηÄη πολλαπλών ÄυÄτημάτων (SIS, VIS, 
Eurodac), που είχε προγραμματ»Äτεί να λάβε» χώρα εντόÃ 
του έτουÃ, προ¼ε»μένου να αξ»ολογηθεί η αντίδραÄη των 
¼ρατών μελών ¼α» η μεταξύ τουÃ ÄυνεργαÄία, ¼αθώÃ ¼α» η 
αÄφάλε»α ¼α» η αδ»άλε»πτη λε»τουργία των ÄυÄτημάτων, 
όταν ένα Äυμβάν έχε» αντί¼τυπο Äε περ»ÄÄότερεÃ ¼α» δ»-
αφορετ»¼έÃ δραÄτηρ»ότητεÃ ¼α» ÄυÄτήματα.
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£ύντομη έγγραφη ενημέρωÄη απέÄτε»λε, επίÄηÃ, ε¼-
πρόÄωποÃ τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ �π»τροπήÃ Äχετ»¼ά με την 
πρόταÄη αναθεώρηÄηÃ του Κανον»Äμού VIS, την οποία 
προωθεί η �π»τροπή, ¼α» περ»λαμβάνε» αλλαγέÃ Äτο θε-
Äμ»¼ό πλαίÄ»ο του VIS, όπωÃ τη μείωÄη του ορίου ηλ»¼ίαÃ 
των πα»δ»ών που δύναντα» να δα¼τυλοÄ¼οπηθούν από τα 
12 έτη Äτα 6, την ένταξη των μα¼ροχρόν»ων θεωρήÄεων 
Äτο ρυθμ»Äτ»¼ό πεδίο του ÄυÄτήματοÃ ¼α» την αποθή-
¼ευÄη Äτο ÄύÄτημα ταξ»δ»ωτ»¼ών εγγράφων γ»α Ä¼ο-
πούÃ επ»ÄτροφήÃ αλλοδαπών. Η Ομάδα ενημερώθη¼ε 
γ»α τ»Ã τελευταίεÃ εξελίξε»Ã Äτη νομοθετ»¼ή δ»αδ»¼αÄία. 
£υγ¼ε¼ρ»μένα, αναφέρθη¼ε ότ» Äημαντ»¼ή πρόοδοÃ είχε 
επ»τευχθεί Äτη δ»άρ¼ε»α τηÃ ¼ροατ»¼ήÃ προεδρίαÃ, »δίωÃ 
αναφορ»¼ά με τ»Ã δ»ατάξε»Ã γ»α τουÃ αυτοματοπο»ημέ-
νουÃ ελέγχουÃ Äε άλλα ευρωπαϊ¼ά πληροφορ»α¼ά Äυ-
Äτήματα μολονότ» ο» δ»αβουλεύÄε»Ã δ»α¼όπη¼αν με την 
έλευÄη τηÃ πανδημίαÃ τον �άρτ»ο του 2020. �ν τούτο»Ã, 
ο» ÄυζητήÄε»Ã ξε¼ίνηÄαν ξανά υπό τη γερμαν»¼ή προ-
εδρία με Äημαντ»¼ή πρόοδο Äτα ζητήματα των αυτο-
ματοπο»ημένων αναζητήÄεων Äε άλλα πληροφορ»α¼ά 
ÄυÄτήματα, των β»ομετρ»¼ών αναγνωρ»Äτ»¼ών γεν»¼ά, 
αλλά ¼α» Äε ÄχέÄη με την εφαρμογή τουÃ Äτα πα»δ»ά με 
την πρόβλεψη γ»α ε»δ»¼ότερεÃ δ»αÄφαλίÄε»Ã, ¼αθώÃ ¼α» 
Äτον προÄδ»ορ»Äμό τηÃ προθεÄμίαÃ γ»α την τελ»¼ή εφαρ-
μογή ¼α» την επίτευξη τηÃ Äχετ»¼ήÃ πολ»τ»¼ήÃ ÄυμφωνίαÃ 
μέχρ» το τέλοÃ του 2020.

¤ην Ομάδα απαÄχόληÄε, επίÄηÃ, η ανάληψη δράÄηÃ 
Äχετ»¼ά με την ε¼πόνηÄη ενόÃ ¼ο»νού πλάνου �λέγχων, 
όπωÃ είχε ήδη προβλεφθεί Äτο νέο Äχέδ»ο δράÄηÃ γ»α 
τα έτη 2019-2021. �εδομένου ότ» είχε υ»οθετηθεί από 
την Ομάδα £υντον»ÄμένηÃ �ποπτείαÃ γ»α το SIS II ¼α», 
επομένωÃ, υφίÄτατα» ένα ¼ο»νό πλάνο ελέγχου γ»α την 
αÄφάλε»α δεδομένων, αποφαÄίÄτη¼ε ότ» η Äυγ¼ε¼ρ»μέ-
νη δράÄη θα πρέπε» να αξ»οπο»ήÄε» το πλάνο αυτό, να 
το εμπλουτίÄε» ¼α» επ»¼α»ροπο»ήÄε» με την προÄθή¼η 
ερωτηματολογίου ¼α» Äημείων που πρέπε» να ελέγχουν 
ο» εθν»¼έÃ εποπτ»¼έÃ αρχέÃ ¼ατά την άÄ¼ηÄη των αρμοδ»-
οτήτων τουÃ ¼α» ¼ατά τη δ»ενέργε»α ελέγχων Äτα εθν»¼ά 
τμήματα του VIS. ¤ούτο θα επ»τευχθεί με την προÄθή¼η 
Äτο ¼ο»νό πλάνο ελέγχου ελεγχόμενων Äημείων, που 
αφορούν ε»δ»¼ότερα το VIS Äτο επίπεδο του πληροφορ»-
α¼ού ÄυÄτήματοÃ, αÄφάλε»αÃ ¼.ά., ¼αθώÃ ¼α» Äε νομ»¼ά 
ζητήματα, που ανα¼ύπτουν με έμφαÄη Äτο θέμα των 
εξωτερ»¼ών παρόχων (ε¼τελούντεÃ την επεξεργαÄία), 
που χρηÄ»μοπο»ούν τα ¼ράτη μέλη Äτα προξενεία τουÃ 
Äε τρίτεÃ χώρεÃ, τ»Ã Äχετ»¼έÃ ÄυμβάÄε»Ã που υπογράφουν 
τα ¼ράτη μέλη με τουÃ προαναφερθέντεÃ παρόχουÃ ¼α» 
τον τρόπο ενόÃ αποτελεÄματ»¼ού ελέγχου Äυμπερ»λαμ-
βανομένων θεμάτων δ»¼α»οδοÄίαÃ ελέγχου.

¤έλοÃ, Äτη δ»άρ¼ε»α του έτουÃ αυτού η Ομάδα ανέλαβε 
να εξετάÄε» το ζήτημα τηÃ πρόωρηÃ απαλο»φήÃ δεδομέ-
νων, όπωÃ προβλέπετα» Äτο άρθρο 25 του Κανον»Äμού 
VIS, το οποίο αποτελούÄε, επίÄηÃ, μέροÃ του Äχεδίου 
δράÄηÃ γ»α τα έτη 2019-2021. £¼οπόÃ τηÃ δράÄηÃ αυ-
τήÃ είνα» να ερευνηθεί, εάν ¼α» με πο»ον τρόπο τα ¼ράτη 
μέλη εφαρμόζουν τη Äχετ»¼ή δ»άταξη του Κανον»Äμού 
γ»α την πρόωρη απαλο»φή των δεδομένων. �ε βάÄη δε 
τα αποτελέÄματα τηÃ έρευναÃ Äε επόμενο Äτάδ»ο θα 
¼αταÄτεί δυνατόÃ ο εντοπ»ÄμόÃ ¼α» η ανάδε»ξη βέλτ»-

Äτων πρα¼τ»¼ών, ¼αθώÃ ¼α» η άντληÄη ÄυÄτάÄεων γ»α 
την ορθότερη εφαρμογή τηÃ δ»άταξηÃ ¼α» τη δ»όρθωÄη 
τυχόν ελλείψεων. Η έρευνα αυτή θα ÄυντελεÄτεί με τη 
μέθοδο ερωτηματολογίου, το περ»εχόμενο του οποίου 
Äυζητήθη¼ε ε¼τενώÃ Äτ»Ã Äυνεδρ»άÄε»Ã τηÃ ΟμάδαÃ.

4.2.5.  Ο�Α�Α £Υ ¤Ο Ι£�ΟΥ ΓΙΑ ¤Η  �ΠΟΠ¤�ΙΑ 
¤ΟΥ EURODAC

Η Αρχή Äυμμετέχε» με τα¼τ»¼ό μέλοÃ τηÃ Äτη £υ-
ντον»Äτ»¼ή Ομάδα γ»α την εποπτεία του ÄυÄτήματοÃ 
EURODAC, η οποία Äυνεδρ»άζε» Äτο ¼τίρ»ο του �υρω-
παϊ¼ού Κο»νοβουλίου Äτ»Ã ΒρυξέλλεÃ τουλάχ»Äτον δύο 
φορέÃ τον χρόνο. Από τον  οέμβρ»ο του 2019 την προ-
εδρία τηÃ ΟμάδαÃ γ»α την επόμενη δ»ετή θητεία ανέλαβε 
η �λλάδα. Η γραμματε»α¼ή υποÄτήρ»ξη παρέχετα» από 
τον �υρωπαίο �πόπτη. Αντ»¼είμενο τηÃ ΟμάδαÃ αυτήÃ 
είνα» η δ»αÄφάλ»Äη ¼ο»νήÃ προÄέγγ»ÄηÃ ¼α» αντ»μετώ-
π»ÄηÃ από τα ¼ράτη μέλη των ζητημάτων που ανα¼ύ-
πτουν Äτη λε»τουργία τηÃ βάÄηÃ δεδομένων EURODAC. 
Η βάÄη αυτή, ωÃ γνωÄτόν, δημ»ουργήθη¼ε ¼ατ9 εφαρ-
μογή τηÃ £υνθή¼ηÃ του �ουβλίνου, με τον Κανον»Äμό 
(�Κ) 2725/2000 Äχετ»¼ά με τη θέÄπ»Äη του «Eurodac» 
γ»α την αντ»παραβολή δα¼τυλ»¼ών αποτυπωμάτων 
γ»α την αποτελεÄματ»¼ή εφαρμογή τηÃ ÄύμβαÄηÃ του 
�ουβλίνου, προ¼ε»μένου να Äυλλέγοντα» αποτυπώματα 
των α»τούντων άÄυλο ¼α» των παράνομων μεταναÄτών 
Äτην �υρωπαϊ¼ή ΈνωÄη, ¼αθώÃ ¼α» να ταυτοπο»ούντα» 
ευχερέÄτερα ο» α»τούντεÃ άÄυλο, ¼ατά τη δ»αδ»¼αÄία 
εξέταÄηÃ αÄύλου. �εδομένου ότ» ο» εθν»¼έÃ αρχέÃ προ-
ÄταÄίαÃ δεδομένων είνα» υπεύθυνεÃ γ»α τη χρήÄη ¼α» εν 
γένε» επεξεργαÄία των δεδομένων που αποÄτέλλουν ¼α» 
τα οποία Äυλλέγοντα» Äτην ¼εντρ»¼ή βάÄη ¼α» ο �υρω-
παίοÃ �πόπτηÃ γ»α την ΠροÄταÄία των �εδομένων γ»α 
τον έλεγχο τηÃ επεξεργαÄίαÃ Äτην ¼εντρ»¼ή βάÄη ¼α» τη 
δ»αβίβαÄη των δεδομένων Äτα ¼ράτη μέλη, Äυνεργάζο-
ντα» μεταξύ τουÃ ενεργά Äτο πλαίÄ»ο των ευθυνών τουÃ, 
προβαίνουν Äε τα¼τ»¼ούÃ ελέγχουÃ τόÄο Äτην ¼εντρ»¼ή 
βάÄη όÄο ¼α» Äτ»Ã αρμόδ»εÃ υπηρεÄίεÃ των ¼ρατών με-
λών, δ»αÄφαλίζονταÃ με τον τρόπο αυτό τη Äυντον»Äμένη 
εποπτεία του Eurodac (βλ. άρθρο 32 του Κανον»Äμού 
(��) 603/2013, Äχετ»¼ά με τη θέÄπ»Äη του «Eurodac» γ»α 
την αντ»παραβολή δα¼τυλ»¼ών αποτυπωμάτων γ»α την 
αποτελεÄματ»¼ή εφαρμογή του Κανον»Äμού (��) αρ»θ. 
604/2013 γ»α τη θέÄπ»Äη των ¼ρ»τηρίων ¼α» μηχαν»Äμών 
γ»α τον προÄδ»ορ»Äμό του ¼ράτουÃ μέλουÃ που είνα» 
υπεύθυνο γ»α την εξέταÄη αίτηÄηÃ δ»εθνούÃ προÄταÄίαÃ 
που υποβάλλετα» Äε ¼ράτοÃ μέλοÃ από υπή¼οο τρίτηÃ 
χώραÃ ή από απάτρ»δα ¼α» Äχετ»¼ά με α»τήÄε»Ã τηÃ αντ»-
παραβολήÃ με τα δεδομένα Eurodac που υποβάλλουν 
ο» αρχέÃ επ»βολήÃ του νόμου των ¼ρατών μελών ¼α» η 
�υρωπόλ γ»α Ä¼οπούÃ επ»βολήÃ του νόμου ¼α» γ»α την 
τροποποίηÄη του Κανον»Äμού (��) υπ9 αρ. 1077/2011 
Äχετ»¼ά με την ίδρυÄη �υρωπαϊ¼ού Οργαν»Äμού γ»α τη 
Λε»τουργ»¼ή �»αχείρ»Äη £υÄτημάτων ¤Π �εγάληÃ Κλίμα-
¼αÃ Äτον Χώρο �λευθερίαÃ, ΑÄφάλε»αÃ ¼α» �»¼α»οÄύνηÃ).

£τη δ»άρ¼ε»α του 2020 πραγματοπο»ήθη¼αν δύο δ»αδ»-
¼τυα¼έÃ ÄυναντήÄε»Ã λόγω τηÃ πανδημίαÃ του COVID-19. 
£τ»Ã Äυνεδρ»άÄε»Ã τηÃ ΟμάδαÃ παραβρέθη¼αν ε¼πρόÄω-
πο» του �υρωπαϊ¼ού Οργαν»Äμού γ»α τη Λε»τουργ»¼ή �»-
αχείρ»Äη £υÄτημάτων ¤Π �εγάληÃ Κλίμα¼αÃ Äτον Χώρο 
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�λευθερίαÃ, ΑÄφάλε»αÃ ¼α» �»¼α»οÄύνηÃ (eu-LISA) ¼α» τηÃ 
�υρωπαϊ¼ήÃ �π»τροπήÃ - Γεν»¼ήÃ �»εύθυνÄηÃ �Äωτερ»¼ών 
ΥποθέÄεων (DG Home), προ¼ε»μένου να ενημερώÄουν 
¼ατά τη Äυνήθη πρα¼τ»¼ή την Ομάδα Äχετ»¼ά με τ»Ã τελευ-
ταίεÃ εξελίξε»Ã. �»δ»¼ότερα, ε¼πρόÄωποÃ τηÃ �. �π»τροπήÃ 
¼αλείτα» Äε ¼άθε ÄυνάντηÄη προ¼ε»μένου να ενημερώÄε» 
Äχετ»¼ά με την πορεία τηÃ αναθεώρηÄηÃ του Κανον»Äμού 
«Eurodac» (Κανον»ÄμόÃ (��) 603/2013) επί τη βάÄε» τηÃ 
πρόταÄηÃ τηÃ �π»τροπήÃ του έτουÃ 2016, η οποία είχε 
προ¼αλέÄε» προβληματ»Äμό Äτην Ομάδα, ¼αθώÃ με την 
πρόταÄη αυτή δ»ευρύνετα» το πεδίο εφαρμογήÃ του Κα-
νον»Äμού πέραν των θεμάτων αÄύλου, αποÄ¼οπώνταÃ 
Äτη χρηÄ»μοποίηÄη του ÄυÄτήματοÃ γ»α τον εντοπ»Äμό 
μεταναÄτών Äτο έδαφοÃ τηÃ �� ¼α» γ»α τ»Ã δ»αδ»¼αÄίεÃ επ»-
ÄτροφήÃ τουÃ. Ο» ε¼πρόÄωπο» τηÃ ��, αφού υπενθύμ»Äαν 
Äτην Ομάδα ότ» η αναθεώρηÄη του Κανον»Äμού αποτελεί 
πλέον μέροÃ τηÃ ευρύτερηÃ £υμφωνίαÃ γ»α το ΆÄυλο ¼α» 
τη �ετανάÄτευÄη με Äυνέπε»α να Äυνοδεύετα» από άλλα 
νομοθετήματα, όπωÃ την πρόταÄη γ»α τον νέο Κανον»Äμό 
�ουβλίνου, ενημέρωÄαν την Ομάδα ότ» Äυνεχίζοντα» ο» 
εργαÄίεÃ Äε νομοπαραÄ¼ευαÄτ»¼ό επίπεδο, προ¼ε»μένου 
να Äυμπερ»ληφθούν Äτην αναθεώρηÄη του Κανον»Äμού 
δ»ατάξε»Ã που θα αντανα¼λούν τ»Ã αλλαγέÃ που επ»φέρε» 
ο νέοÃ Κανον»ÄμόÃ �ουβλίνου ¼α» ο» οποίεÃ θα ¼αθ»Äτούν 
εφ»¼τή τη δ»αλε»τουργ»¼ότητα του Κανον»Äμού με τα υπό-
λο»πα ÄυÄτήματα τηÃ ��. �»δ»¼ότερα, Äε παρουÄίαÄη του 
ε¼προÄώπου, περ»γράφη¼αν ο» νεωτερ»Äμοί που ε»Äά-
γοντα» με την προαναφερθείÄα αναθεώρηÄη, όπωÃ η 
δυνατότητα να απαρ»θμούντα» Äτο ÄύÄτημα ο» α»τούντεÃ 
άÄυλο (ε¼τόÃ των μέχρ» Äήμερα απαρ»θμούμενων α»τή-
Äεων), η δυνατότητα επ»ÄήμανÄηÃ των αξ»ολογούμενων 
ωÃ π»θανών απε»λών, η ε»Äαγωγή νέαÃ ¼ατηγορίαÃ Äτο 
ÄύÄτημα γ»α έρευνα ¼α» δ»άÄωÄη ¼.ά.

Από τη πλευρά του EU-Lisa, παρέÄτη Äτ»Ã Äυνεδρ»ά-
Äε»Ã τηÃ ΟμάδαÃ η Υπεύθυνη ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
(DPO) του Οργαν»Äμού, προ¼ε»μένου να ενημερώÄε» γ»α 
τ»Ã τελευταίεÃ εξελίξε»Ã Äτα ζητήματα του ÄυÄτήματοÃ 
Eurodac. ΠαρουÄίαÄε το επίπεδο τηÃ γεν»¼ήÃ επίδοÄηÃ 
¼α» λε»τουργίαÃ του ÄυÄτήματοÃ παρέχονταÃ παράλληλα 
¼α» ¼άπο»α Äτατ»Äτ»¼ά Äτο»χεία γ»α τη χρήÄη, που γίνετα» 
από τα ¼ράτη μέλη, »δίωÃ Äχετ»¼ά με τον όγ¼ο δεδομέ-
νων του ÄυÄτήματοÃ ¼α» τον αρ»θμό πρόÄβαÄηÃ από 
τα ¼ράτη μέλη ¼α» ÄημείωÄε τη μείωÄη Äτη χρήÄη του 
ÄυÄτήματοÃ λόγω τηÃ πανδημίαÃ. �π»πλέον, έγ»νε μνεία 
Äτην ετήÄ»α άÄ¼ηÄη ¼υβερνοαÄφάλε»αÃ, Äτην οποία, 
ομοίωÃ, Äυμμετέχουν Äε εθελοντ»¼ή βάÄη ¼ράτη μέλη. 
�νημέρωÄε, περα»τέρω, την Ομάδα ότ» πραγματοπο»-
ήθη¼ε ο τα¼τ»¼όÃ έλεγχοÃ τηÃ ¼εντρ»¼ήÃ βάÄηÃ του 
ÄυÄτήματοÃ από την αρμόδ»α εποπτ»¼ή αρχή, ήτο» τον 
�υρωπαίο �πόπτη ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων, ¼α» αναφέρ-
θη¼ε ¼α» Äτην άÄ¼ηÄη πολλαπλών ÄυÄτημάτων (SIS, VIS, 
Eurodac), που προγραμματ»ζόταν να λάβε» χώρα εντόÃ 
του έτουÃ, προ¼ε»μένου να αξ»ολογηθεί η αντίδραÄη των 
¼ρατών μελών ¼α» η μεταξύ τουÃ ÄυνεργαÄία όταν ένα 
Äυμβάν έχε» αντί¼τυπο Äε περ»ÄÄότερεÃ ¼α» δ»αφορετ»-
¼έÃ δραÄτηρ»ότητεÃ ¼α» ÄυÄτήματα.

£ε Äυνέχε»α Äυνέργε»αÃ τηÃ ΟμάδαÃ με τον Οργαν»Äμό 
Θεμελ»ωδών �»¼α»ωμάτων από το έτοÃ 2018, ¼ατά το οποίο 
ο Οργαν»ÄμόÃ είχε ¼ληθεί Äε ÄυνάντηÄη τηÃ ΟμάδαÃ ¼α» 

είχε παρουÄ»άÄε» έ¼θεÄη Äχετ»¼ά με δ»ενεργηθείÄα έρευνα 
Äτα β»ομετρ»¼ά δεδομένα, τα πληροφορ»α¼ά ÄυÄτήμα-
τα τηÃ �� (μεγάλεÃ βάÄε»Ã δεδομένων) ¼α» τα θεμελ»ώδη 
δ»¼α»ώματα, με »δ»αίτερη αναφορά Äτ»Ã επ»πτώÄε»Ã τηÃ 
ÄυλλογήÃ ¼α» τήρηÄηÃ δεδομένων Äτον τομέα του αÄύλου 
¼α» τηÃ μετανάÄτευÄηÃ ¼α» με ενδ»αφέροντα ευρήματα 
αναφορ»¼ά με το δ»¼αίωμα τηÃ πληροφόρηÄηÃ, η Ομάδα 
είχε αποφαÄίÄε» να ÄυνεργαÄτεί με τον Οργαν»Äμό Θεμε-
λ»ωδών �»¼α»ωμάτων με Äτόχο την αναζήτηÄη αποτελε-
Äματ»¼ού τρόπου παροχήÃ πληροφορ»ών Äτα υπο¼είμενα 
των δεδομένων. Προ¼ρίθη¼ε η ε¼πόνηÄη ¼ατευθυντήρ»ων 
γραμμών, πρότυπου φυλλαδίου - οδηγ»ών ¼α» επεξηγημα-
τ»¼ού - παραÄτατ»¼ού βίντεο. £ε εφαρμογή τηÃ Äυνέργε»αÃ 
αυτήÃ ¼ατά τη δ»άρ¼ε»α του 2019 επ»τεύχθη¼ε η Äύνταξη 
φυλλαδίου, το οποίο απευθύνετα» Äτ»Ã αρμόδ»εÃ εθν»¼έÃ 
αρχέÃ αÄύλου (¼α» όχ» Äτα ίδ»α τα υπο¼είμενα) Äε γλώÄÄα 
μη τεχν»¼ή ¼α» δίχωÃ νομ»¼ή ορολογία. ΑποφαÄίÄτη¼ε δε 
να μεταφραÄτεί Äε όλεÃ τ»Ã γλώÄÄεÃ των ¼ρατών μελών. 
Η δ»αδ»¼αÄία μετάφραÄηÃ ÄυνεχίÄτη¼ε ¼ατά τη δ»άρ¼ε»α 
του έτουÃ 2020 με Äτόχο να επ»τευχθεί η ανάρτηÄη Äτ»Ã 
»ÄτοÄελίδεÃ των εθν»¼ών εποπτ»¼ών αρχών το επόμενο 
έτοÃ, ενώ έχε» ήδη αναρτηθεί Äτην »ÄτοÄελίδα τηÃ ΟμάδαÃ 
£υντον»ÄμένηÃ �ποπτείαÃ ¼α» του Οργαν»Äμού Θεμελ»-
ωδών �»¼α»ωμάτων. �π»πλέον, Äυζητήθη¼ε το θέμα τηÃ 
ανάληψηÃ νέαÃ ¼ο»νήÃ δράÄηÃ με τον Οργαν»Äμό, η οποία 
θα αφορά είτε την επ»¼α»ροποίηÄη του φυλλαδίου υπό 
το φωÃ του νέου Κανον»Äμού Eurodac, είτε τη δ»ενέργε»α 
εργαÄτηρίων - ενημερωτ»¼ών δ»αλέξεων γ»α την ευρύτερη 
δ»άδοÄή του, είτε μελέτη ¼α» ανάλυÄη νέων θεμάτων.

Η Ομάδα ÄυζήτηÄε α¼όμη το ζήτημα των εθν»¼ών 
ελέγχων ¼α» τη δυνατότητα να αναζητηθεί έναÃ ¼ο»νόÃ 
εναρμον»ÄμένοÃ τρόποÃ αναφοράÃ - παρουÄίαÄηÃ των 
ελέγχων τουÃ οποίουÃ έχουν την υποχρέωÄη να δ»ενερ-
γούν Äτα εθν»¼ά ÄυÄτήματα Eurodac ο» εθν»¼έÃ εποπτ»-
¼έÃ αρχέÃ Äε τα¼τά χρον»¼ά δ»αÄτήματα. Γ»α τον Ä¼οπό 
αυτό δημ»ουργήθη¼ε μ»¼ρή υποομάδα εθελοντών, η 
οποία θα ¼αταγράψε» ένα Äχετ»¼ό εργαλείο υπό τη μορ-
φή ερωτηματολογίου - ¼αταλόγου ελεγ¼τέων Äημείων, 
το οποίο θα δύναντα» να χρηÄ»μοπο»ούν ο» εθν»¼έÃ αρχέÃ.

�πίÄηÃ, την Ομάδα απαÄχόληÄε η »εράρχηÄη των δρά-
Äεών τηÃ, όπωÃ προβλέποντα» Äτο Äχέδ»ο δράÄηÃ που είχε 
υ»οθετηθεί ήδη από το 2019 ¼α» Äτο οποίο περ»λαμβάνο-
ντα» τα εξήÃ θέματα: η παρα¼ολούθηÄη των εξελίξεων 
γ»α την αναθεώρηÄη του Κανον»Äμού Eurodac (θέμα το 
οποίο παραμένε» τα τελευταία χρόν»α Äτα ε¼άÄτοτε Äχέδ»α 
δράÄηÃ), τα δ»¼α»ώματα των υπο¼ε»μένων, η ÄυνεργαÄία 
με τον Οργαν»Äμό Θεμελ»ωδών �»¼α»ωμάτων, η πρόÄβαÄη 
των αρχών επ»βολήÃ του νόμου -Äυμπερ»λαμβανομένηÃ 
τηÃ Europol- Äτο ÄύÄτημα, η δ»αβούλευÄη Äχετ»¼ά με το 
εθν»¼ό αντίγραφο τηÃ βάÄηÃ δεδομένων του Ηνωμένου 
ΒαÄ»λείου Äτη μετά το Brexit εποχή, ζητήματα που πρέπε» 
να αναδε»χθούν ¼α» να μελετηθούν όÄον αφορά ÄτουÃ 
ελέγχουÃ Äε εθν»¼ό επίπεδο, ο» επ»πτώÄε»Ã από τη νομο-
θεÄία γ»α τη δ»αλε»τουργ»¼ότητα (interoperability), το θέμα 
των εÄφαλμένων θετ»¼ών αποτελεÄμάτων αναζήτηÄηÃ 
¼α», τέλοÃ, ο» δράÄε»Ã τηÃ ΟμάδαÃ αναφορ»¼ά με τη Äυντο-
ν»Äμένη εποπτεία Äτο πλαίÄ»ο του �υρωπαϊ¼ού £υμβου-
λίου ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων. �ν όψε» των νομοθετ»¼ών 
εξελίξεων, όπωÃ παρουÄ»άÄτη¼αν από τουÃ ε¼προÄώπουÃ 
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τηÃ �υρωπαϊ¼ήÃ �π»τροπήÃ, προ¼ρίθη¼ε η παρα¼ολούθη-
Äη τηÃ νομοθετ»¼ήÃ πρόταÄηÃ γ»α τον Κανον»Äμό Eurodac 
¼α» ενδεχομένωÃ η ε¼πόνηÄη Äχετ»¼ήÃ γνωμοδότηÄηÃ.

¤έλοÃ, το έτοÃ αυτό υ»οθετήθη¼ε από την Ομάδα η Έ¼-
θεÄη Πεπραγμένων γ»α τα έτη 2018-2019, προ¼ε»μένου 
να αποÄταλεί ¼ατά την πάγ»α πρα¼τ»¼ή Äτο �υρωπαϊ¼ό 
Κο»νοβούλ»ο, το £υμβούλ»ο ¼α» την �υρωπαϊ¼ή �π»τροπή.

4.3.  �Ι�Θ Η£ £Υ Ο�Ο£ - ΠΑΓΚΟ£�ΙΑ £Υ �Λ�Υ£Η 
ΠΡΟ£¤Α£ΙΑ£ Ι�ΙΩ¤ΙΚΟ¤Η¤Α£

Η �»εθνήÃ £ύνοδοÃ των Αρχών ¼α» �π»τρόπων ΠροÄτα-
ÄίαÃ �εδομένων, η οποία λαμβάνε» χώρα ¼άθε έτοÃ το 
φθ»νόπωρο, χωρίζετα» Äε δύο μέρη: α. την Ανο»¼τή £ύνο-
δο που έχε» μορφή δ»εθνούÃ Äυνεδρίου ¼α» Äτην οποία 
μετέχουν ε¼τόÃ των επίÄημων εθν»¼ών φορέων προ-
ÄταÄίαÃ δεδομένων ¼α» ε¼πρόÄωπο» του δημοÄίου ¼α» 
»δ»ωτ»¼ού τομέα, μη ¼υβερνητ»¼ών οργανώÄεων, ¼αθώÃ 
¼α» τηÃ ερευνητ»¼ήÃ ¼ο»νότηταÃ, ¼α» β. την Κλε»Äτή £ύνο-
δο, Äτην οποία μετέχουν μόνο ο» ΑρχέÃ ή ο» �πίτροπο» 
ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων ¼α» ¼ατά τη δ»άρ¼ε»α τηÃ οποίαÃ 
Äυζητούντα» ¼α» υ»οθετούντα» Äχετ»¼έÃ με το αντ»¼είμενο 
τηÃ ανο»¼τήÃ £υνόδου �»α¼ηρύξε»Ã. Η �»εθνήÃ £ύνοδοÃ 
μετονομάÄτη¼ε Äε Παγ¼όÄμ»α £υνέλευÄη ΠροÄταÄίαÃ 
Ιδ»ωτ»¼ότηταÃ (Global Privacy Assembly - GPA).

Η 42η �»εθνήÃ £ύνοδοÃ 2020 επρό¼ε»το να δ»οργα-
νωθεί από την εποπτ»¼ή αρχή του �εξ»¼ού (National 
Institute for Transparency, Access to Information and 
Personal Data Protection [INAI Mexico]), Äτην πόλη του 
�εξ»¼ού, ωÄτόÄο, λόγω τηÃ πανδημίαÃ, περ»ορίÄτη¼ε Äε 
εξ αποÄτάÄεωÃ £ύνοδο, αποτελούμενη μόνο από την 
Κλε»Äτή £ύνοδο, με ¼ύρ»ο δ»οργανωτή την εποπτ»¼ή 
αρχή του Ηνωμένου ΒαÄ»λείου ¼α» Äτην οποία Äυμμε-
τείχαν περίπου 100 μέλη ¼α» παρατηρητέÃ.

¤ο ¼ύρ»ο θέμα τηÃ Κλε»ÄτήÃ £υνόδου, η οποία χωρί-
Äτη¼ε Äε τρε»Ã τρίωρεÃ ÄυνεδρίεÃ ¼ατανεμημένεÃ Äτο 
δ»άÄτημα 13-15 Ο¼τωβρίου, ήταν η «ΠροώθηÄη δ»εθνών 
προτύπων προÄταÄίαÃ δεδομένων ¼α» »δ»ωτ»¼ότηταÃ 
μέÄω μ»αÃ ÄύγχρονηÃ ¼α» Äυνεργατ»¼ήÃ παγ¼όÄμ»αÃ ¼ο»-
νότηταÃ». £υζητήθη¼ε η πρόοδοÃ που επ»τελέÄτη¼ε Äτο 
μεταξύ ωÃ προÃ τουÃ Äτρατηγ»¼ούÃ ÄτόχουÃ που είχαν 
τεθεί Äτην προηγούμενη �»εθνή £ύνοδο 2019 ¼α» »δίωÃ 
Äε ÄχέÄη με την ενίÄχυÄη τηÃ «φωνήÃ» ¼α» επ»ρροήÃ 
τηÃ GPA Äτη δ»αμόρφωÄη τηÃ ψηφ»α¼ήÃ ατζένταÃ, ¼α-
θώÃ ¼α» Äτην ανάπτυξη »¼ανοτήτων γ»α την υποÄτήρ»ξη 
των μελών Äε ε»δ»¼ά θέματα. Η δεύτερη Äυνεδρία επ»¼ε-
ντρώθη¼ε Äτην ενημέρωÄη γ»α τ»Ã εργαÄίεÃ τηÃ ε»δ»¼ήÃ 
ομάδαÃ δράÄηÃ Äχετ»¼ά με την πανδημία, ωÃ προÃ τ»Ã 
προ¼λήÄε»Ã, βέλτ»ÄτεÃ πρα¼τ»¼έÃ ¼α» δραÄτηρ»ότητεÃ 
ανάπτυξηÃ »¼ανοτήτων, ¼αθώÃ ¼α» Äτην παρουÄίαÄη μ»αÃ 
ÄυλλογήÃ βέλτ»Äτων πρα¼τ»¼ών γ»α την αντ»μετώπ»Äη 
τηÃ πανδημίαÃ. ¤έλοÃ, η τελευταία Äυνεδρία αφ»ερώθη¼ε 
Äτο μέλλον τηÃ �»εθνούÃ £υνόδου, τη ÄυζήτηÄη ¼α» υ»ο-
θέτηÄη ψηφ»Äμάτων, την ε¼λογή μελών τηÃ ε¼τελεÄτ»¼ήÃ 
επ»τροπήÃ ¼α» πρόÄ¼ληÄη γ»α την επόμενη �»εθνή £ύ-
νοδο, από την οργανώτρ»α εποπτ»¼ή αρχή του �εξ»¼ού.

£την Κλε»Äτή £ύνοδο υ»οθετήθη¼αν τα α¼όλουθα ψη-
φίÄματα:

1. £χετ»¼ά με την τεχνολογία αναγνώρ»ÄηÃ προÄώπου, 
Äτο οποίο ψήφ»Äμα υπογραμμίζετα» η ανάγ¼η δ»αμόρ-
φωÄηÃ ¼ο»νήÃ θέÄηÃ λόγω τηÃ δυνατότηταÃ που δίνε» η 

τεχνολογία Äτην παραβίαÄη δεδομένων ¼α» την επ»βολή 
δ»α¼ρίÄεων.

2. £χετ»¼ά με τον ρόλο τηÃ προÄταÄίαÃ δεδομένων 
προÄωπ»¼ού χαρα¼τήρα Äτη δ»εθνή αναπτυξ»α¼ή βοή-
θε»α, τη δ»εθνή ανθρωπ»Äτ»¼ή βοήθε»α ¼α» τη δ»αχείρ»Äη 
¼ρίÄεων.

3. £χετ»¼ά με τη λογοδοÄία Äτην ανάπτυξη ¼α» χρήÄη 
ÄυÄτημάτων τεχνητήÃ νοημοÄύνηÃ, με το οποίο ¼α-
λούντα» τα μέλη να ÄυνεργαÄτούν με οργαν»ÄμούÃ που 
αναπτύÄÄουν ή ¼άνουν χρήÄη ÄυÄτημάτων τεχνητήÃ 
νοημοÄύνηÃ γ»α την ανάπτυξη μέτρων λογοδοÄίαÃ.

4. £χετ»¼ά με τ»Ã προ¼λήÄε»Ã προÄταÄίαÃ δεδομένων 
¼α» »δ»ωτ»¼ότηταÃ ωÃ απόρρο»α τηÃ πανδημίαÃ COVID-19.

5. £χετ»¼ά με ¼ο»νέÃ δηλώÄε»Ã γ»α αναδυόμενα παγ¼ό-
Äμ»α ζητήματα: με το ψήφ»Äμα αυτό, τα μέλη τηÃ Παγ¼ό-
Äμ»αÃ £υνέλευÄηÃ ΠροÄταÄίαÃ Ιδ»ωτ»¼ότηταÃ Äυμφώνη-
Äαν Äε δ»αδ»¼αÄία ÄύνταξηÃ ¼α» έ¼δοÄηÃ ¼ο»νών θέÄεων 
γ»α τ»Ã περ»πτώÄε»Ã που αναδύοντα» Äημαντ»¼ά ζητήματα 
προÄταÄίαÃ δεδομένων.

Όλα τα έγγραφα που εγ¼ρίθη¼αν Äτην 42η Κλε»-
Äτή £ύνοδο τηÃ Παγ¼όÄμ»αÃ £υνέλευÄηÃ ΠροÄταÄί-
αÃ Ιδ»ωτ»¼ότηταÃ ¼α» η επίÄημη περίληψη τηÃ ε¼δή-
λωÄηÃ αναρτήθη¼αν Äτον »Äτότοπο τηÃ GPA: https://
globalprivacyassembly.org/.

Περ»ÄÄότερεÃ πληροφορίεÃ γ»α τ»Ã δ»εθνείÃ Äυνό-
δουÃ ¼α» τα ¼είμενα των δ»α¼ηρύξεων - ψηφ»Äμάτων 
που υ»οθετήθη¼αν βρίÄ¼οντα» Äτην »ÄτοÄελίδα http://
globalprivacyassembly.org/document-archive/adopted-
resolutions/.

Η 43η �»εθνήÃ £ύνοδοÃ 2021 πρό¼ε»τα» να δ»οργα-
νωθεί από την εποπτ»¼ή αρχή του �εξ»¼ού, Äτην πόλη 
του �εξ»¼ού, ενώ αυτή του επόμενου έτουÃ 2022 προ-
γραμματίÄτη¼ε να πραγματοπο»ηθεί Äτη  έα Ζηλανδία.

4.4. �ΑΡΙ Η £Υ Ο�Ο£
Η �αρ»νή £ύνοδοÃ των �ποπτ»¼ών Αρχών ΠροÄταÄίαÃ 

�εδομένων είνα» μ»α ¼λε»Äτή ÄύνοδοÃ υπό την έννο»α ότ» 
δ»¼αίωμα ÄυμμετοχήÃ έχουν ο» π»Äτοπο»ημένεÃ αρχέÃ, 
ήτο» ο» εποπτ»¼έÃ αρχέÃ προÄταÄίαÃ δεδομένων τηÃ ��, 
¼αθώÃ ¼α» άλλων χωρών, όπωÃ �λβετίαÃ ¼α»  ορβηγίαÃ, 
ο �υρωπαίοÃ �πόπτηÃ, ε¼πρόÄωπο» τηÃ ��, του £υμβου-
λίου τηÃ �υρώπηÃ, ¼αθώÃ ¼α» αρχέÃ που π»Äτοπο»ήθη-
¼αν ωÃ μόν»μο» παρατηρητέÃ. Ο» ε¼πρόÄωπο» τηÃ ��, του 
£υμβουλίου τηÃ �υρώπηÃ, ¼αθώÃ ¼α» αρχέÃ που έχουν το 
¼αθεÄτώÃ του μόν»μου παρατηρητή δεν έχουν δ»¼αίωμα 
ψήφου.

Η Κροατία είχε ορ»Äτεί ωÃ η χώρα φ»λοξενίαÃ ¼α» ορ-
γάνωÄηÃ τηÃ �αρ»νήÃ £υνόδου 2020, η οποία ωÄτόÄο 
λόγω πανδημίαÃ μετατέθη¼ε γ»α τον �άϊο 2021.

Γ»α περ»ÄÄότερεÃ πληροφορίεÃ επ»Ä¼εφτείτε την »Äτο-
Äελίδα τηÃ �αρ»νήÃ £υνόδου https://www.coe.int/en/
web/data-protection/-/europ ean-conference-of-data- 
protection-authoriti-1.

4.5.  Ο�Α�Α �ΡΓΑ£ΙΑ£ ΓΙΑ ¤Η  Α ¤ΑΛΛΑΓΗ 
��Π�ΙΡΙΩ  ΑΠΟ ¤Η  �Ξ�¤Α£Η ΖΗ¤Η�Α¤Ω  
ΠΡΟ£¤Α£ΙΑ£ ΠΡΟ£ΩΠΙΚΩ  ���Ο�� Ω  
(CASE HANDLING WORKSHOP)

Η Αρχή Äυμμετέχε» Äτην Ομάδα εργαÄίαÃ γ»α την 
ανταλλαγή εμπε»ρ»ών από την εξέταÄη ζητημάτων 
προÄταÄίαÃ προÄωπ»¼ών δεδομένων (Case Handling 
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Workshop) που δ»οργανώνετα» ¼άθε χρόνο από ¼ράτη 
μέλη ¼α» εποπτ»¼έÃ αρχέÃ Äτην �υρώπη (Äυμπερ»λαμ-
βανομένων χωρών ε¼τόÃ ��, όπωÃ το �αυροβούν»ο, η 
Αλβανία, η ¤ουρ¼ία, η £ερβία, ¼.λπ.). Η Ομάδα αποτε-
λεί ένα εÄωτερ»¼ό φόρουμ ÄυνεργαÄίαÃ (εργαÄτήρ»ο) 
μεταξύ όλων των Αρχών ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων τηÃ 
��, με Ä¼οπό την ανταλλαγή εμπε»ρ»ών ¼α» τη ÄυζήτηÄη 
πρα¼τ»¼ών θεμάτων που ανα¼ύπτουν ¼ατά τον χε»ρ»Äμό 
¼αταγγελ»ών ¼α» α»τημάτων Äχετ»¼ά με την προÄταÄία 
προÄωπ»¼ών δεδομένων. ¤α θέματα προηγούμενων ερ-
γαÄτηρίων περ»λαμβάνουν το δ»¼αίωμα Äτη λήθη από 
τ»Ã μηχανέÃ αναζήτηÄηÃ, την επεξεργαÄία δεδομένων 
από »δ»ωτ»¼ούÃ ανα¼ρ»τέÃ, τα ÄυÄτήματα β»ντεοεπ»τήρη-

ÄηÃ, τη π»Äτοληπτ»¼ή βαθμολόγηÄη ¼α» τη νομ»μοποίηÄη 
εÄόδων από παράνομεÃ δραÄτηρ»ότητεÃ. Η ελλην»¼ή 
Αρχή έχε» φ»λοξενήÄε» τη ÄυνάντηÄη τηÃ ομάδαÃ τον 
 οέμβρ»ο του 2006.

¤ο Γ»βραλτάρ είχε ορ»Äτεί ωÃ η χώρα φ»λοξενίαÃ ¼α» 
οργάνωÄηÃ τηÃ ομάδαÃ γ»α το 2020, η οποία, ωÄτόÄο, 
λόγω πανδημίαÃ μετατέθη¼ε γ»α τον  οέμβρ»ο του 2021. 

 Αθήνα, 5 �αΐου 2022

Ο ΠρόεδροÃ 
τηÃ ΑρχήÃ ΠροÄταÄίαÃ �εδομένων 
ΠροÄωπ»¼ού Χαρα¼τήρα
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